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Forord

Fa myndighetsbeslut har stérre betydelse dn det som fattas nér en person
soker asyl. Beslutet kan vara livsavgorande. Ansvariga for provningen av en
asylansokan ar handlaggare och beslutsfattare vid Migrationsverket. Det ar
handlaggarna som genomfor utredningen, analyserar den asylsokandes
situation i relation till férhallandena i hemlandet och lamnar en
rekommendation till beslutsfattaren, vilket ligger till grund for det slutliga
beslutet i drendet. Det &r avgérande att dessa beslut fattas pa ett rattssikert
sitt, bAde med hénsyn till den enskilda individen och dennes framtid, samt fér
att upprétthalla allmianhetens fortroende for rattsstaten. Tidigare forskning,
huvudsakligen genomférd inom andra omraden an asylprévning, visar att
faktorer sdsom tjanstepersoners kén, etnicitet och erfarenhet kan spela roll i
den offentliga servicen.

Den har rapporten undersoker vilka Migrationsverkets handlaggare och
beslutsfattare egentligen ar, vilka beslut de fattar, och till vilken grad deras
socioekonomiska och demografiska profil samvarierar med deras beslut. Den
ger en detaljerad beskrivning av dessa egenskaper och fokuserar pa hur
deras kon, erfarenhet, fodelseort, och huruvida de har juridisk utbildning,
samvarierar med beviljandegrad och handlaggningstider for asylansokningar.

Forfattare till rapporten ar Henrik Andersson, docent i nationalekonomi,
Institutet for bostads- och urbanforskning (IBF), Uppsala universitet,
Kristoffer Jutvik, fil. dr. i statskunskap, Institutionen for kultur och samhalle,
Linkdpings universitet, och Linna Martén, docent i nationalekonomi, Institutet
for social forskning, Stockholms universitet.

Rapporten har i en tidigare version granskats av Thomas Wimark,
Kulturgeografiska institutionen, Uppsala universitet, och Karin Leijon,
Statsvetenskapliga institutionen, Uppsala universitet. Arbetet med rapporten
har f6ljts av Delmis kommittéledamot Annika Sundén. Vid Delmis kansli har
utredningssekreterarna Anna Hammarstedt och Andreas Savelli granskat
innehallet.

Som brukligt i Delmi-sammanhang ansvarar forfattarna sjalva for rapportens
innehall, slutsatser och rekommendationer.

Stockholm, maj 2026

Joakim Palme Agneta Carlberger Kundoori
Ordforande Delmi Kanslichef Delmi



Sammanfattning

| denna rapport undersoker vi de tjanstepersoner som ar involverade i asyl-
prévningen pa Migrationsverket: handliggare och beslutsfattare. Vi ger en
detaljerad beskrivning av deras socioekonomiska och demografiska
egenskaper. Darefter fokuserar vi specifikt pa huruvida tjinstepersonernas
kon, erfarenhet, fodelseland och utbildning samvarierar med deras beviljande-
grad och handlaggningstider for asylansokningar.

Eftersom utfallet i ett asylbeslut har mycket stora konsekvenser for den
sotkande, ar det viktigt att forsta till vilken grad specifika handlaggare eller
beslutsfattares bakgrund paverkar de beslut som fattas. Tidigare forskning,
primart i andra sammanhang an just asylprovning, har visat att faktorer som
tjianstepersoners kon, etnicitet och erfarenhet kan inverka pa deras
beslutsfattande. Darmed kan bade tillgang till och kvalitet pa offentlig service
paverkas.

Rapporten bygger pa detaljerade data fran Migrationsverket och Statistiska
Centralbyran fér perioden 2020-2023. Dessa data ger en unik méjlighet att
kartlagga samtliga asylansokningar till Sverige under perioden, samt de
tjanstepersoner som utredde och fattade besluten. Analysen omfattar

814 handldggare och beslutsfattare och 55 312 férstagangsansokningar.

Resultaten visar att tjanstepersoner pa Migrationsverket har hég utbildnings-
niva, dar juridik och statsvetenskap dominerar som utbildningsinriktningar.
Kvinnor ar kraftigt overrepresenterade, medan andelen utrikesfodda ar
ungefar densamma som Sveriges befolkning.

Studien finner inte nagra tydliga systematiska skillnader gallande sannolik-
heten att bevilja asylansokningar kopplade till handlaggarnas eller
beslutsfattarnas kon, fodelseland, erfarenhet eller juridisk utbildning.
Genomsnittlig handlaggningstid per handlaggare varierar mer, men aven har
finns fa tydliga samband mellan tjanstepersonernas egenskaper och
handlaggningstid. Ett undantag ar att erfarna handlaggare har klart langre
handliggningstider dn oerfarna. Vara resultat tyder dock pa att de férra
hantera mer komplexa arenden, vilket ndstan uteslutande forklarar de langre
genomsnittliga handlaggningstiderna.

Rapporten bidrar med ny evidens som nyanserar debatten om huruvida
tjanstepersoners bakgrundsegenskaper paverkar asylprévningen.



Summary

In this report, we examine the public officials involved in the asylum
adjudication process at the Swedish Migration Agency, specifically case
officers and decision-makers. We provide a detailed description of their
socioeconomic and demographic characteristics. We then focus on gender,
professional experience, country of birth, and whether they have a legal or
another type of education and analyze the extent to which these
characteristics are associated with their rates of granted protection and
processing times.

Because the outcome of an asylum decision has profound consequences for
the applicant, it is important to understand the degree to which individual case
officers or decision-makers influence the decisions rendered. Previous
research - primarily in contexts other than asylum adjudication - has shown
that factors such as public officials’ gender, ethnicity, and experience can
affect their decision making. Thereby both access to and the quality of public
services may be influenced.

The report draws on detailed data from the Swedish Migration Agency and
Statistics Sweden for the period 2020-2023. These data provide a unique
opportunity to map all asylum applications submitted to Sweden during the
period, as well as the public officials who processed and decided the outcome
of the cases. The analysis includes 814 case officers and decision-makers and
approximately 55,312 first-time applications.

The results show that public officials at the Swedish Migration Agency have
high educational attainment, with law and political science being the most
common fields of study. Women are strongly overrepresented, while the
proportion of foreign-born officials is roughly equivalent to that of the Swedish
population as a whole.

The report finds no clear systematic differences in the likelihood of granting
asylum that are associated with public officials’ gender, country of birth,
experience, or legal education. Although processing times differ more
substantially between case officers, we observe few clear links between
public officials’ characteristics and the length of processing times. One exception
is that experienced case officers have notably longer processing times than
their less experienced counterparts. However, our results suggest that the
former handles more complex cases, which almost entirely explains their
longer average processing times.



Overall, the report contributes with new evidence that adds nuance to the
debate on whether public officials’ background characteristics influence the
asylum adjudication process.



Innehall

1o INEFOAUKEION .ttt 12
A I 2T o] s TeTut (=T o TR U] 7o 1 - e o 0N ORI 14
2. Att SOKA @SYL i SVEIIQE .ttt en 16
2.1 Handlaggning pa MigratioNSVEIKet ............oooeceeeeeeeeeeeeeeesseesessseesessssessesssesssssssesessns 16
2.2 Olika typer av skyddsstatus och uppehallstillstand..........ccoooveeeeerereeeercerceeeeees 20
2.3 Handlaggningstid for asylanSoKniNgar ... seaes 20
2.4 Beviljandegrad for asylanSoKniNgar.........ocrennensineesene e sseaes 23
2.5 D @SYLSOKANAE.......c.eeeeeee ettt 24
3. Litteraturoversikt: handlaggares betydelse.......nnccnsccreeeecrree 26
3.1 Handlaggning 0CH KON ...ttt ss st ss s sseanens 28
3.2 Handlaggning och utlandsk bakgrund............cnnnncnscscsrree s 29
3.3 Handlaggning och erfarenhet ... seeaes 29
3.4 Handlaggning i @Sylarenden. ...t ses e esesseaes 30
3.5 Sammanfattning 0ch hypoteser ... s 32
4. Data 0Ch MELOM ...t 35
L1 UNVAL ettt 35
4.2 Variabler och variabeldefinitioner.........oonncneeeeeree s 38
L3 MEEOM... ..ottt 40
D RESULAL. . 43
5.1 Vilka 8r handlaggarna? ... sssesses s sssssessens 43
5.2 Hur mycket varierar beviljandegrad och handlaggningstid?..........ccccooevveunee. 46
5.3 Hanger beviljandegrad ihop med handldaggarens bakgrund? ............ccc.c...... 48
5.4 Hanger handlaggningstid ihop med bakgrundsegenskaper?.......cccoveevenenee. 51
6. Slutsats och rekommendationer....... oo 55
REFEIENSEN ...t 59
Appendix 1. BesKrivning av data.........oonerereeeseeee e 64
APPENAIX 2. FIQUIET .ot e 67
Forteckning over tidigare publiKationer ... 76



Figurer och tabeller

Figur 1. Beviljandegrad for de fem vanligaste landerna ........ccccooeonrnnnencnenenee 17
Figur 2. Andel permanenta uppehallstillstand........coooovoueooeeeeeeeeeeeeeeeeee e 20
Figur 3. Antal ansokningar om skydd i Sverige over tid.......c.cooevnnencnrencnenenne 21
Figur 4. Handlaggningstid i Sverige 0ver tid.........onnnnne e 22
Figur 5. Handlaggningstid for de fem vanligaste landerna.........covreennceceneene 23
Figur 6. Beviljandegrad i Sverige 0ver tid..........oonrnerecreeseereeeeeseeeseeenas 24
Figur 7. Utbildningsinriktning bland handlaggare och beslutsfattare.................. 46
Figur 8. Faktisk beviljandegrad (vanster) och férvéntad beviljandegrad

[aTes =X 00 N 0 T T [T o = o OO 47
Figur 9. Handlaggningstid och forvantad handlaggningstid, handlaggare.......... 48
Figur 10. Genomshnittlig beviljandegrad for olika grupper, handlaggare............. 50
Figur 11. Genomsnittlig forvantad beviljandegrad for olika grupper,
RANALEGGAIE ...t 51
Figur 12. Genomshnittlig handlaggningstid for olika grupper, handlaggare......... 53
Figur 13. Genomsnittlig forvantad handlaggningstid for olika grupper,
NANALEGGAIE ...ttt bbbt 53

Figur Al. Andel handlaggare med information om personnummer, som

andel av beslut fattade POr A& ...t sssseeee s sssseessssseesssssnnnees 69
Figur A2. Relationen mellan forvantad sannolikhet for bifall och faktiskt
(oL T e [=Te | o= TPV 69
Figur A3. Relationen mellan forvantad handlaggningstid och faktisk
(Yo Yo o o113 T 1= T TP 70
Figur A4. Beviljandegrad och forvantad beviljandegrad, beslutsfattare............. 70
Figur A5. Handlaggningstid och forvantad handlaggningstid,

DESIUESTAtIAre ... il
Figur Aé6. Beviljandegrad for olika grupper, beslutsfattare..........ccccooeonrnnnene T
Figur A7. Forvantad Beviljandegrad for olika grupper, beslutsfattare................ 72
Figur A8. Handlaggningstid for olika beslutsfattare ... 72
Figur A9. Forvantad handlaggningstid for olika beslutsfattare.........cocooveeee 73
Figur A10. Statistiskt samband mellan beviljandegrad och
bakgrundsegenskaper, handlaggare........o e 73
Figur A1l. Statistiskt samband mellan handlaggningstid och
bakgrundsegenskaper, handlaggare.........onrenrneeee e 74
Figur A12. Statistiskt samband mellan beviljandegrad och olika
bakgrundsegenskaper, beslutsfattare.........ooonnnneeee e 74
Figur A13. Statistiskt samband mellan handlaggningstid och olika
bakgrundsegenskaper, beslutsfattare.........ooenense e 75



Tabell 1. Bakgrundsegenskaper hos asylsokande 2010-2023...........ccccocoemreveeneene
Tabell 2. Bakgrundsegenskaper hos asylsokande 2020-2023 ............cccoeereeeeneene
Tabell 3. Bakgrundsegenskaper bland handlaggare och beslutsfattare ............



1. Introduktion

Beslutet som fattas om en asylansokan har stor betydelse for den enskilde
och paverkar bade den aktuella livssituationen och framtida méjligheter. Om
ansbkan godkinns erkinns den sdkandes ritt till skydd, tillgang till valfard
och en vag mot svenskt medborgarskap. Ett avslag innebar daremot i
praktiken ett krav pa atervdndande till samma land individen sékt sig ifran och
anser sig ha behov av skydd fran.

Med tanke pa den betydande roll som Migrationsverkets asylprévning har for
dessa individer ar det avgorande att processen ar, och uppfattas som,
rattssaker. Aven allménhetens fortroende for Migrationsverket bygger pa att
beslut fattas utifran en objektiv och rattvis bedémning. Ett grundfundament &r
att besluten grundas pa den sékandes individuella situation och inte pa
faktorer som saknar juridisk relevans. En sadan faktor, som inte bér paverka
utfallet, ar bakgrundsegenskaperna hos de tjanstepersoner som bereder och
fattar beslut i asylarenden.

Med denna bakgrund har flera tidigare studier satt fokus pa tjinstepersoners
roll i asylprocessen. Liodden (2020) har studerat hur handldggare i det norska
asylsystemet hanterar osakerheten i bedomningarna genom att utveckla delvis
egna definitioner av flyktingbegreppet, och Emeriau (2023, 2024) har visat att
handlaggare inom fransk asylprovning i viss utstrackning diskriminerar
sokande baserat pa religion, samt att sannolikheten fér avslag 6kar efter
terrordad. Det finns ocksa evidens fran asylpréovningen i Tyskland och Schweiz
som visar tecken pa att tjinstepersoner anpassar sig efter regionala politiska
preferenser (Gundacker, et al., 2025) samt paverkas av hur aktuell asylfragan
ar i samhallsdebatten (Spirig, 2023).

Utéver kravet pa rattssikerhet dr en tidsméssigt effektiv handlaggning av stor
vikt. Kortare handlaggningstider minskar tiden i osakerhet for sokande. For de
som far bifall finns det ocksa empirisk evidens for att kortare handliggnings-
tider paskyndar asylstkandes ekonomiska integration (Hainmueller et al., 2016;
Aslund et al,, 2024).

Inom Migrationsverkets verksamhet hanteras asylansokningar av tva typer av
tjanstepersoner: handlaggare och beslutsfattare. Handlaggare genomfor
intervjuer med asylsokande for att bedoma deras skyddsbehov och forbereder
ett beslut i varje enskilt arende. Under hela processen fors samtidigt en
diskussion med beslutsfattaren gallande den bevisningen som inkommit, och
beslutsfattaren fattar det formella beslutet pa ansékan.



Migrationsverkets tjanstepersoner forvantas balansera intressen avseende
effektivitet och utredningsskyldighet i komplicerade fall. Samtidigt verkar de i
en institutionell kontext som genomgatt stora férandringar under det senaste
decenniet. Fran ett globalt perspektiv finns forskare som menar att migrations-
myndigheters arbete férskjutits fran att skydda manniskor fréan forféljelse till
ett fokus pa nationella sikerhetsaspekter, som skydd mot terrorism, vilket
innebar en utmaning bade fér tjinstepersoner och de sékande (Bohmer &
Shuman, 2018). Fran ett svenskt perspektiv har migrationspolitiken férindrats
och blivit alltmer restriktiv, dir en évergang till temporira istillet for
permanenta uppehallstillstand &r en av de centrala férandringarna (Dahlstedt
& Neergaard, 2019). Som vi ska se i denna rapport far denna férandring ocksa
en paverkan pa tjinstepersonernas arbete.

Samhillsvetare dverlag, och statsvetare i synnerhet, har ocksa under lang tid
argumenterat for att tjanstepersoner (byrakrater) som yrkesgrupp har stor
handlingsfrihet, oaktat om vi tanker pa asylprévning eller ndgon annan
process som ror tillgang till offentlig service. Inom empirisk forskning finns
ocksa studier som visat att bedémningar av olika typer av tjanstepersoner,
exempelvis domare eller handldggare, kan paverkas av deras kan, etnicitet,
politiska tillhorighet eller erfarenhet (Hall, 2009; Shayo och Zussman, 2011;
Knepper, 2018; Cederlof et al.,2024).

Gemensamt for den hittills existerande empiriska forskningen som undersokt
just asylprovning ar att den i stort saknat detaljerad socioekonomisk och
demografisk information om de tjanstepersoner som bereder och fattar
besluten. Tidigare studier har ocksa mestadels fokuserat p& myndigheter
utanfor Sverige.

Betydelsen av en rattssaker och effektiv asylprovning motiverar fler studier
med fokus pa de tjinstepersoner som hanterar asylansékningar. Mot denna
bakgrund syftar var rapport till att beskriva den socioekonomiska och
demografiska bakgrunden hos Migrationsverkets handlaggare och besluts-
fattare samt att analysera om deras bakgrundsegenskaper (kon, juridisk
utbildning, erfarenhet och fédelseland) samvarierar med deras beviljandegrad
och handlaggningstid. Vi bidrar darigenom med ny kunskap om hur den svenska
asylprovningen fungerar i praktiken.

| var huvudanalys kombinerar vi data fran Statistiska Centralbyran (SCB) med
data fran Migrationsverket, som omfattar samtliga asylbeslut mellan 2020 och
2023." For varje arende kan vi ocksa observera vem som var handldggare och

'Valet av ar &r i forsta hand motiverat av datatillganglighet, och diskuteras vidare i
kapitel fyra.



beslutsfattare. Rapporten innehaller dven beskrivningar av asylprocessen och
migrationsfloden till Sverige dar vi analyserar asylansokningar som hanterats
av Migrationsverket mellan 2010 och 2023. Bada dataset omfattar samtliga
sokande, det vill sdga vuxna, barn i familjer och ensamkommande barn.

| merparten av vara analyser kommer vi att studera handldggare och
beslutsfattare separat. Vi presenterar analyser gallande sambandet mellan
handlaggarens egenskaper och deras beviljandegrad/handlaggningstid i
huvudtexten, medan resultaten for beslutsfattare gar att hitta i appendix.
Fokuset pa handldggarna motiveras av att det &r just handldggarna som
genomfor utredningen med den sdkande. De har darmed ett potentiellt storre
inflytande dver bedomningen av asylarendet.

Rapporten fokuserar pa tre huvudsakliga fragestallningar:

e Vilka socioekonomiska och demografiska egenskaper har handlaggarna
och beslutsfattarna pa Migrationsverket?

e |vilken utstrackning varierar beviljandegrad och handlaggningstid mellan
enskilda handlaggare och beslutsfattare?

e Hanger handlaggares och beslutfattares bakgrund samman med hur ofta
asylansdkningar beviljas och hur lang tid handliggningen tar?

1.1 Rapportens upplagg

Resterande del av rapporten ar indelad i fem kapitel. Det forsta avsnittet av
rapporten (kapitel tva) ar avsett att ge en bred bakgrund till amnet. Vi borjar
med att beskriva handldaggningen av asylansokningar pa Migrationsverket och
pa vilka grunder individer kan beviljas uppehallstillstand. Vi visar sedan
statistik pa hur handlaggningstid och beviljandegrad har utvecklats i Sverige
under de senaste aren, och beskriver bakgrundsegenskaperna hos dem som
sokt asyl.

| kapitel tre beskriver vi olika teorier om tjanstepersoners betydelse for
handlaggningen och ger en oversiktlig bild av tidigare empiriska studier om
hur bakgrundsegenskaper paverkar beslutsfattande.

| kapitel fyra gar vi igenom datamaterialet vi anvénder for att besvara vara
fragestallningar. Vi redovisar ocksa vilket urval vi gjort samt vilka metoder vi
kommer att anvénda oss av.

| kapitel fem presenteras resultaten. Vi utgar da fran vara tre dvergripande
fragestillningar. Fér det férsta redovisar vi vilka bakgrundsegenskaper
tjanstepersonerna pa Migrationsverket har. Fér det andra redovisar vi



férdelningen av beviljandegrad och handléggningstid for bade handlidggare
och beslutsfattare. Vi kommer hir ocksa redovisa ett eget framtaget matt pa
“forvantad” beviljandegrad och handlaggningstid, som ar avsett att ta hansyn
till att tjanstepersonerna delvis hanterar olika typer av asylansdkningar med
olika forutsattningar att beviljas. For det tredje visar vi hur observerad och
forvantad beviljandegrad och handlaggningstid samvarierar med tjanste-
personernas egenskaper. Vi kommer i detta fall fokusera pa fyra sddana
egenskaper: kon, juridisk utbildning, erfarenhet och fodelseland.

Vi avslutar med det sjatte kapitlet dar vi diskuterar vara évergripande
slutsatser, samt vilka rekommendationer som kan ges baserat pa vara
resultat.



2. Att soka asyl 1 Sverige

2.1 Handlaggning pa Migrationsverket

Migrationsverkets operativa arbete &r indelat i tre regioner (Nord, Syd och
Vést) och inom varje region finns enheter som tar emot asylsékande och
provar olika typer av ansékningar om uppehallstillstand. Den som séker asyl i
Sverige maste personligen ldmna in sin ansékan pa en av de tre anséknings-
enheterna i Stockholm, Goteborg eller Malmo. Har registreras den sokandes
bakgrundsinformation (som namn, alder, medborgarskap och sprak) och det
kontrolleras om personen tidigare sokt asyl inom EU (Migrationsverket, 2021).
Om det beddoms att ansdkan ska provas i Sverige bokas en tid for mote for att
genomfdra ett ansékningssamtal. Den sékandes vilja och formaga att lagga
fram sina asylskal ska inte paverkas av vilket kén de som medverkar vid
samtalet har, och den sékande ges darfor mojlighet att 6nska kén pa den
handliggare och tolk som kommer att ndrvara. Onskemalet tillgodoses om det
ar mojligt (Migrationsverket, 2021).

Under ansbkningssamtalet, som ofta pagar i ungefir en timme, féljer hand-
laggaren en standardiserad mall som syftar till att fa kortfattad information
om den sékandes bakgrund och asylskal. Handlidggaren kan stilla foljdfragor,
men ska inte ifrdgasatta informationen som ldmnas i detta skede
(Statskontoret, 2024). Ansokningssamtalet ska gora det enklare att handlagga
asylarendet genom att samla in information som kommer anvandas i den
fortsatta utredningen av arendet. Informationen anvands aven for att avgora
vilket spar arendet klassas som (exempelvis finns olika spar fér ansékningar
som galler ensamkommande barn eller ansékningar som antas vara
ogrundade). Efter ansdkningssamtalet bokas en tid for att genomféra sjdlva
utredningssamtalet, som vanligen varar i ungefar tre timmar och genomfors
pa en asylprévningsenhet (Statskontoret, 2024). Den sokande tillfragas
aterigen om dnskemal gallande kén pa tolk, handldggare och eventuellt
offentligt bitrade. Baserat pa dessa 6nskemal letar drendehanteringssystemet
efter forsta tillgangliga motestid och handldaggare (Migrationsverket, 2021).

Totalt har Migrationsverket drygt 20 enheter som handliagger asylirenden. Pa
varje enhet arbetar handlaggare, som genomfor asylutredningar, och
beslutsfattare, som ar rattsligt ansvariga for besluten. Bade infor, under och
efter utredningssamtalet ska handlaggaren foredra arendet for besluts-
fattaren, som vagleder det fortsatta arbetet (Statskontoret, 2024).



Under utredningsintervjun deltar (férutom den sékande) den utsedda
handldggaren, en tolk och ett offentligt bitride (i de fall ett sddant ar
tillforordnat). Infér intervjun férbereder sig handldggaren genom att ga
igenom informationen fran ansdkningssamtalet och tillgodogéra sig aktuell
och relevant landinformation. Handldggaren utgar under intervjun fran en
digital mall med rubriknivaer fér olika delar av intervjun, sdsom information
kring halsa, skyddsbehov och hemvist, men de har frihet att formulera egna
fragor (Rehnberg, 2025). Handldggaren ska i férsta hand bedéma om de
angivna asylskilen &r tillrickliga som grund fér uppehallstillstdnd. Om de
anses tillrickliga dr nésta steg att gora bade en tillférlitlighets- och
trovardighetsbedomning av den muntliga berattelsen och annan bevisning.

N&r individer kommer fran krigsdrabbade lander kan det ricka med att visa
att de ar medborgare i det specifika landet for att beviljas skydd. Figur 1 visar
exempelvis att beviljandegraden for Syrien varit 98 % mellan 2010 och 2023.
Detta kan jamféras med sékande fran Irak dar endast 37 % av de sékande
beviljats uppehallstillstand. | lLainder som betraktas som sdkrare handlar
asylbedomningen i storre utstrackning om huruvida den enskilda individen ar i
behov av skydd och dar kan handlaggarens bedémning spela en storre roll.

Figur 1. Beviljandegrad for de fem vanligaste landerna
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Anm: Beviljandegrad (%) for férstagdngsansokningar géllande asyl for de

fem lander med flest ansdkningar 2010-2023. Berakningen exkluderar
ansokningar som saknar beslut for att de antingen avskrivits eller inte préovats
materiellt. Figuren &r baserad pa registerdata fran Migrationsverket och
baseras pa egna berakningar.



"Tillforlitlighetsbeddmningen” avser en provning av sambandet mellan en
utsaga och de omstandigheter och fakta som framkommer i en ansékan.
Denna del kan relateras till berattelser i andra arenden, skriftligt material om
geografiska och politiska sammanhang samt kunskap om de beskrivna
férhallandena (Andersson et al, 2018). Bedémningen rér alltsd i nAgon mening
de delar av en utsaga som kan prdvas mot kand information, med den generella
principen att utsagan anses mer tillforlitlig om detaljer stods av tillgangliga
fakta. Denna del kan ocksa stirkas (eller ifragasiattas) genom bevisning fran
externa experter, sdsom likare och sprakanalytiker, som ldmnar utladtanden
om exempelvis alder eller spraklig hemvist (Migrationsverket, 2021).

“Trovardighetsbedémningen” utgar fran tjdnstepersoners uppfattning av
utsagans sammanhang samt en bedémning av huruvida beréattelsen framstar
som sjalvupplevd och sannolik. Denna del av bedomningen ar darfor mer
subjektiv och bygger pa handliaggarens och beslutsfattarens erfarenhet och
uppfattning om vilka detaljer och delar av berattelsen som kan anses vara
sannolika eller "troliga”. Denna del &r darmed starkt kopplad till tjanste-
personens referensramar, bade vad giller fakta och hur dessa presenteras
(Andersson et al., 2018). Det finns dock vissa riktlinjer som kan vagleda i
bedémningen av trovardighet. Beréttelsen bor vara lang och detaljerad, inte
innehalla luckor samt vara konsekvent, det vill siga den sékande ska inte
andra omstandigheter nar handlidggaren staller foljdfragor (Wimark, 2025b).?

Bedémningen av berittelsen kompliceras ocksa av att den bygger pa att den
sbkande kan formulera och beritta om svéra och ofta komplexa omstandigheter
som ligger bakom ansiékan. Den bygger ocksa pa att handliggaren kan tillgodo-
gora sig utsagan och sedan bedoma omstandigheterna korrekt. Handlaggaren
behdver saledes ha goda kunskaper i intervjuteknik, minnespsykologi,
landkunskap samt juridisk kompetens (Statskontoret, 2024).

Efter utredningsintervjun delas protokollet med den sokande och ett eventuellt
bitride, sa att de har méjlighet att komma med synpunkter och korrigera
felaktigheter. Om handlaggaren och beslutsfattaren efter intervjun bedomer
att de har tillrackligt med underlag for att skriva ett beslut tar handlaggaren
fram ett utkast som beslutsfattaren faststaller (Migrationsverket, 2021).

2 Tidigare studier har problematiserat trovirdighetsbedémningar inom asylprévning, da
asylsokande kan komma att andra sin utsaga antingen som en anpassning till ett
overgripande flyktingnarrativ eller som en strategi for att méta forvantningar hos
tjidnstepersoner (Bohmer & Schuman, 2018; Wimark, 2025a).



N&r Migrationsverket beviljar en asylansékan kan det géras baserat pa olika
typer av skyddsstatus. De flesta beviljade uppehallstillstdnd grundas antingen
pa flyktingstatus eller att sékande anses vara alternativt skyddsbhehévande.
Dessa skyddsgrunder aterfinns i den svenska utldnningslagen.

Definitionen av "flykting” baseras pa FN:s flyktingkonvention fran 1951
(Genévekonventionen). En flykting definieras som en person som befinner sig
utanfor det land som hen ar medborgare i, darfor att hen kanner valgrundad
fruktan for forfoljelse pa grund av sin ras, nationalitet, tillhérighet till en viss
samhéllsgrupp eller pa grund av sin religiosa eller politiska uppfattning
(Utlanningslagen 2005:716 4 kap. 1§). Ar 2005 lades dven sexuell liggning och
kon till som skyddsgrunder i svensk lag.

Kategorin “alternativt skyddshehdvande” infordes 2004 i samband med
Skyddsgrundsdirektivet (2004/83/EG), som syftade till att harmonisera
asylsystemet i Europa.® En person som &r alternativt skyddsbehdvande
riskerar att straffas med doden eller att utsattas for kroppsstraff, tortyr eller
annan omansklig eller fornedrande behandling eller bestraffning i sitt
hemland. Aven civilpersoner som loper stor risk att skadas pa grund av
vapnad konflikt i hemlandet omfattas (Utlanningslagen 2005:716 4 kap. 2 §).

De senaste aren har manga fran Ukraina istallet beviljats uppehallstillstand
baserat pa det sa kallade “massflyktsdirektivet”. Efter den ryska invasionen 2022
aktiverade EU for forsta gangen massflyktsdirektivet (som inférdes redan 2001),
vilket gav individer fran Ukraina skydd och tidsbegrinsade uppehalls- och
arbetstillstand inom hela EU. | nuldget &r dessa tillstand giltiga till mars 2027.

Fram till 2015 var de flesta uppehallstillstdnd permanenta, vilket innebar att
beviljade s6kande hade ratt att stanna i Sverige pa obestamd tid.* Efter
flyktingvagen 2015 féreslog regeringen att asylreglerna under de kommande
tre aren skulle skarpas. En tillfallig migrationslag (SFS 2016:752) inférdes
under sommaren 2016 dar reglerna motsvarade miniminivan i EU. De nya
reglerna innebar att tillfilliga uppehallstillstand blev den nya normen och
medférde att de som beviljades uppehallstillstand behdvde anstka om
férlangning nar deras tillstand gick ut. Figur 2 visar hur andelen permanenta

% Individerna som definieras som “alternativt skyddsbehdvande” ingick fore 2004 i den
svenska kategorin “skyddsbehdvande i dvrigt”. Som en del av EU:s migrations- och
asylpakt har skyddsgrundsdirektivet nyligen ersatts av skyddsgrundsférordningen
(EU 2024/1347).

“ Tillfalliga uppehallstillstand kunde dock ges om behovet av skydd ansags vara tillfilligt,
och i bérjan av det syriska inbdrdeskriget fick manga sokande darifran temporira
uppehallstillstand. Dessa tillstand omvandlades dock till permanenta uppehallstillstand
efter en policyférandring i september 2013 (Jutvik och Robinson, 2020).



tillstand sjénk kraftigt efter 2016. Den tillfilliga lagen férlangdes 2019, och 2021
dndrades utldnningslagen sa att tillfilliga uppehallstillstand nu ingar i det
ordinarie regelverket (SFS 2021:765).5

2.2 Olika typer av skyddsstatus och
uppehallstillstand

Figur 2. Andel permanenta uppehallstillstand
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Anm: Permanenta uppehallstillstand (UT) som procent av alla beviljade
uppehallstillstand for asylsékande. Urvalet inkluderar enbart férstagangs-
ansokningar om asyl 2014-2023. Den streckade linjen anger den 20 juli 2016 da
den tillfalliga migrationslagen inférdes. Figuren ar baserad pa egna berakningar
och data kommer fran Migrationsverket.

2.3 Handlaggningstid for asylansokningar

Handlaggningstiden beskriver tiden fran att en ansékan lamnats in till att ett
férsta beslut fattas av beslutsfattaren pa Migrationsverket. Flera faktorer kan
paverka handlidggningstiden. Dels kan drendespecifika omstandigheter, som
en komplex utredningen eller en ansdkan som inte ar komplett nar den ldmnas
in, leda till ldngre handlaggningstider. Dels kan generella faktorer som hur
manga som soker asyl i Sverige och hur mycket resurser Migrationsverket
tilldelas av regeringen och hur dessa resurser anvinds paverka handldggnings-
tiden.

® Se bakgrund i Prop 2015/16:174, Prop. 2018/19:128 och Prop. 2020/21:191.
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Figur 3 visar att antalet ansékningar har varierat markant éver aren. Under
borjan av 2010-talet 6kade antalet asylsokande till Sverige, framst som en
féljd av inbordeskriget i Syrien. 2015 nadde antalet sékande historiskt héga
nivaer, da drygt 160 000 personer sokte asyl i Sverige, och ar 2022 steg antalet
sokande aterigen efter Rysslands invasion av Ukraina. Overgangen fran
permanenta till temporira tillstdnd har dven paverkat handliggarnas uppdrag
fran att ha arbetat framst med asylprévning av férstagangsansdkningar till att
arbeta med férlingningar, vilket ocksa syns i figur 3.

Figur 3. Antal ansokningar om skydd i Sverige over tid
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Anm: Antalet ansokningar gallande asyl eller massflyktsdirektivet 2010-2023.
Asylansékningarna ar uppdelade pa férstagangansékningar och ansdkningar
om forlangningar av tillfilliga uppehallstillstand. Figuren ar baserad pa egna
berdkningar och data kommer fran Migrationsverket.

Antalet sékande i férhallande till antalet handldggare pa Migrationsverket har
en direkt inverkan pa handlaggningstiden. Figur 4 visar att den genomshnittliga
handldggningstiden varierade mellan fem och tjugo manader under

aren 2010-2023. Under perioder med fler sékande, som till exempel under
slutet av 2015, tredubblades tiden. Daremot skiljer sig inte handlaggningstiden
sarskilt mycket mellan de som far avslag och de som far bifall pa sin ansdkan.
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Figur 4. Handlaggningstid i Sverige over tid
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Anm: Handlaggningstid for forstagangsansékningar om asyl 2010-2022, som
antingen beviljats eller fatt avslag. Datum ar baserat pa ansékningsdatum och
vi har exkluderat handlaggningstiden fér 2023 da endast en mindre andel av
de som ansékte 2023 hann avgdras innan vart datauttag. Figuren ar baserad
pa egna berdkningar och data kommer fran Migrationsverket.

For att anpassa myndigheten efter soktrycket har Migrationsverket periodvis
bade anstallt nya handldggare och flyttat handliaggare mellan olika
verksamhetsomraden. For att gora det enklare att flytta handlaggare mellan
olika typer av enheter, som asylprévning och tillstandsprdvning, fokuserar
Migrationsverket nu i stérre utstrickning pa att rekrytera migrations-
handlaggare som ar generalister och inte specialister inom specifika
arendeslag (Statskontoret, 2024).

| figur 5 ser vi dven att handlidggningstiden varierar beroende pa var en individ
kommer ifran. Det skulle kunna bero pa att det finns generella skillnader
mellan sékande fran olika lander gillande faktorer som asylskal, drendets
komplexitet och tillganglig dokumentation. Figuren visar att sékande fran
Eritrea i genomsnitt fatt vanta 209 dagar pa ett beslut pa sin ansékan, medan
asylsdkande fran Afghanistan har fatt vanta dubbelt sa lange, 432 dagar. En
forklaring kan vara att det tar lang tid att verifiera afghaners identitet eftersom
identitetshandlingar fran Afghanistan bedéms ha lag tillférlitlighet
(Migrationsverket, 2020).
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Figur 5. Handlaggningstid for de fem vanligaste landerna

439

400 372
©
& 300
°
kel
k7 244 232
2 210
& 200+
ﬂ
©
c
©
T

100

Syrien Afghanistan Irak Eritrea Somalia

Anm: Handlaggningstid for forstagangsansékningar gallande asyl 2010-2023
for de fem lander med flest asylansokningar. Figuren innefattar alla
beslutstyper, det vill saga avslag, beviljade ansokningar, avskrivna
ansokningar, ej materiellt provade ansokningar och 6vriga. Handlaggningstid
definieras som antal dagar fran ansékningsdatum till beslutsdatum. Figuren &r
baserad pa egna berikningar och data kommer fran Migrationsverket.

2.4 Beviljandegrad for asylansokningar

Den genomsnittliga beviljandegraden har varierat i stor utstrackning over tid,
vilket kan bero bade pa omvarldshandelser och politiska beslut. | figur 6
illustrerar vi utvecklingen av beviljandegraden sedan 2010. Beviljandegraden
steg kraftigt 2013, vilket sammanfaller med Migrationsverkets beslut att
bevilja alla sékande fran Syrien permanenta uppehallstillstand (Andersson
och Jutvik, 2019). Darefter sjénk beviljandegraden fram till 2022 da en liten
okning kan urskiljas for att sedan aterga till en minskning under 2023 och
2024. Fran 2022 ar det vidare noterbart att ansékningar som hanterats inom
ramen for massflyktsdirektivet har en betydligt hégre beviljandegrad an
asylansokningarna under samma period.
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Figur 6. Beviljandegrad i Sverige over tid
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Anm: Beviljandegrad fér férstagangsansékningar om asyl (2010-2023) samt
ansokningar baserade pa massflyktsdirektivet (som inférdes 2022).
Berakningen exkluderar ansokningar som saknar beslut for att de antingen
avskrivits eller inte prévats materiellt. Figuren &r baserad pa egna
berdkningar och data kommer fran Migrationsverket.

2.5 De asylsokande

For att battre férsta handlaggarnas uppdrag och arbetssituation avslutar vi
detta kapitel med att i tabell 1 visa bakgrundsegenskaper for asylsdkande i
Sverige mellan 2010 och 2023. Den férsta kolumnen omfattar alla férstagangs-
ansokningar under perioden, medan den andra och tredje kolumnen visar
uppgifter for dem som beviljats asyl (kolumn 2) samt fatt avslag (kolumn 3).
Tabellen ger en oversikt av de bakgrundsegenskaper som Migrationsverket
har registrerat for de sékande och visar d&ven hur manga som kommer fran de
vanligaste ursprungslanderna.

Majoriteten av de sékande &r mian (65 %) och medelaldern ar cirka 25 ar.
Omkring en tredjedel &r minderariga, men endast 7% dr ensamkommande, det
vill s3ga utan vardnadshavare. Ungefar halften av de sékande kommer fran
Syrien, Afghanistan, Irak, Eritrea och Somalia. Bland dem som beviljats skydd
ar andelen kvinnor nagot hogre (ca +4 procentenheter) och medelaldern nagot
lagre (ca -1ar). Andelen ensamkommande och minderariga ar ocksa hégre i
denna grupp (+4-6 procentenheter), vilket tyder pa att dessa grupper har
hogre sannolikhet att beviljas asyl. Aven personer fran Syrien, Eritrea och
statsldsa utgor en storre andel bland dem som beviljats skydd jamfort med
andelen som s6kt skydd. Personer fran Ryssland, Serbien och Albanien utgér
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daremot en betydligt mindre andel av de beviljade ans6kningarna jamfort med
den totala andelen, vilket indikerar att forhallandena i dessa lander ofta inte
anses motivera behov av skydd.

| genomsnitt 6verklagar 36 % av alla sokande sina beslut. | gruppen med
avslagsheslut dverklagar 82 % medan motsvarande siffra for de som fatt ett
beviljat beslut ar 6 %. Vi kan inte med sdkerhet sdga varfor vissa inom
gruppen med beviljade beslut dverklagar. Det finns dock indikationer pa att
dessa 6verklaganden géller antingen skyddsstatus eller typ av tillstand.®

Tabell 1. Bakgrundsegenskaper hos asylsokande 2010-2023

Medelvarde Medelvarde Medelvarde

Alla sokande | Endast beviljade Endast avslag

Kvinna 34,58 % 38,36 % 33,77 %
Alder 25,33 ar 24,74 ar 25,57 ar
Minderarig 29,79 % 35,38 % 26,62 %
Ensamkommande 7,26 % 11,15 % 3,55 %
Syrien 22,81 % 45,52 % 0,95 %
Afghanistan 12,81 % 11,78 % 16,66 %
Irak 7,42 % 4,32 % 954 %
Eritrea 6,33 % 1,47 % 0,53 %
Somalia 6,17 % 6,13 % 3,49 %
Statslds 5,55 % 8,96 % 2,17 %
Iran 317 % 2,42 % 4,19 %
Serbien 3,31% 0,09 % 7,19 %
Albanien 1,94 % 0,08 % 4,15 %
Ryssland 1,53 % 0,57 % 2,29 %
Overklagar beslut 35,78 % 5,57 % 81,68 %
Observationer 552 685 243160 184182

Anm: Data baserat pa beslut som fattats av Migrationsverket gallande
férstagangsansokningar om asyl 2010-2023. Ansdkningar som bedéms enligt
massflyktsdirektivet ar exkluderade. Medelvarde for alla variabler utom alder
anges i procent (0-100). Kolumn 1 visar medelvarde for alla ansdkningar, det
vill sdga beviljade ansdkningar, avslag, avskrivna arenden, ej materiellt
provade och o6vriga, och kolumn 2 visar enbart medelvarde for de beviljade
ansokningarna och kolumn 3 visar medelvardet for alla avslagsbeslut. Tabellen
ar baserad pa egna berakningar och data kommer fran Migrationsverket.

¢ Exempelvis har 81 % av de som dverklagat ett beviljat beslut inte beviljats flykting-
status. Ungefir 50 % beviljades dessutom temporira uppehallstillstand innan 2016, da
permanenta uppehallstillstand var vanligt.
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3. Litteraturoversikt:
handlaggares betydelse

Tillgdngen till grundldggande offentliga valfirdstjinster - oavsett om det
galler bygglov, socialt stod eller provning av asylansokningar - avgors i stor
utstrickning av enskilda handliggare.” Dessa handlidggare tillhandahaller ofta
centrala rattigheter och tjinster inom omraden dar staten i princip har monopol,
sasom socialbidrag eller grinskontroll. Mot bakgrund av denna betydelse &r
det inte férvanande att handlidggarens roll har studerats ingdende, bade ur ett
teoretiskt och ett empiriskt perspektiv.

En grundlidggande teoretisk utgdngspunkt i mycket tidigare litteratur ar att
handlaggare inom offentlig férvaltning atnjuter handlingsfrihet i sin yrkes-
utévning (Lipsky, 1980; 2010). Till skillnad fran en helt regelstyrd och hierarkisk
forvaltningsmodell, bestar en modern forvaltning av handldggare med specifika
professioner och kunskaper, och de verkar inom organisationskulturer som
ska mojliggora att de tar beslut i komplexa drenden (Dahlstrom, 2023). For att
handlagga ofta komplicerade forvaltningsarenden behéver handlaggaren,
utdver kdnnedom om det specifika regelverket, en forstaelse av kontext-
specifika omstandigheter och kunskap om huruvida det ar rimligt att anta att
dessa kommer foérandras.

Handldggarnas handlingsutrymme &r & ena sidan en férutsattning fér att de
ska kunna anvanda sin individuella expertis till att ta beslut i komplexa
drenden dar en strikt regeltolkning inte &r lamplig (Dahlstrom, 2023). A andra
sidan kan handlingsutrymme och autonomi hos enskilda handlaggare utgora
ett problem eftersom de avgér tillgangen till och férdelningen av grundlidggande
valfardstjanster. Handldggare har darmed en potentiell paverkan pa bade
tillgdngen och kvaliteten pa offentliga tjanster (Schiprowski, 2020). Aven om
de flesta lander har institutionella mekanismer for att sakerstalla ett
rattssakert och samstammigt beslutsfattande bland handlaggare inom en

7| detta avsnitt anvander vi begreppet “handliggare” istillet for tjanstepersoner da det
forekommer mer frekvent i litteraturen. Begreppet bor dock inte jamstallas med
arbetskategorin “handldggare” inom Migrationsverket. Vi vill ocksa understryka att den
vetenskapliga litteraturen ocksa anviander sig av termerna “beslutsfattare”, “byrakrater”
eller “grasrotsbyrakrater”, men for enkelhetens skull kommer vi anvidnda termen
handlaggare har istallet. Den svenska litteraturen refererar ofta till just “handlaggare”
nar teorier om handlingsfrihet diskuteras och analyseras. Lipskys egen terminologi
utgar fran begreppet “street-level bureaucrats”, och inkluderar dven beslutsfattare.
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organisation, som till exempel mojligheten att dverklaga beslut, finns en risk
att genomfdrandet av offentlig politik paverkas av handldggarnas egenskaper
och deras relation till klienterna.

Handlaggare verkar dessutom ofta i en miljo praglad av resursbrist och
malkonflikter, vilket kan paverka deras arbete. Nar det galler resurser maste
handlaggare bedéma ansodkningar under en begransad tid och ofta med
bristfallig information, vilket kan skapa ett spanningsférhallande mellan en
grundlig utredning och att vara “effektiv” (Dahlvik, 2018). Inom asylutredningar
utgor till exempel den muntliga utsagan (som kan vara svar att verifiera) en
huvudkomponent i bedomningen (Statskontoret, 2024). Effektiviteten i
handldggarnas beslutsfattande beror darfor bade pa tillgangen till och deras
férmaga att ta till sig information. Handlaggare arbetar ocksa i organisationer
med mer eller mindre tydliga mal och prestationsmatt. Det kan potentiellt
innebara att de slits mellan malsattningen att korta handlaggningstider och att
samtidigt sikerstélla att deras bedémningar haller hég kvalitet och inte
overklagas.

En huvudpoédng i Lipskys (1980; 2010) teoretiska ramverk &r att handlaggare
anvander olika '6verlevnadsstrategier’ for att hantera sin vardag, vilket kan
paverka utgangen i enskilda drenden. Nagra studier har visat att den totala
arbetsbelastningen (Kipo-Sunyehzi, 2023) och den organisatoriska strukturen
(Tummers et al., 2015) &r tva faktorer som &r nira kopplade till bendgenheten
att anvanda sadana strategier. | en litteraturdversikt identifierar Tummers

et al. (2015) tre huvudtyper av strategier som handlaggare kan tilldmpa. Den
forsta strategin bestar av en anpassning i form av en generdsare regel-
tolkning jamfért med regelverket med malet att férsoka hjalpa klienten. En
sadan strategi kan uppsta som féljd av en protest mot en upplevd strikt eller
rigid organisationskultur eller som ett forsok att motverka potentiella negativa
konsekvenser av en alltfor strikt regeltolkning. Den andra strategin bestar
daremot av en nedmontering, eller begransning, av service gentemot klienten.
Denna strategi kan tillampas i tider av hog arbetsbelastning dar handlaggare
prioriterar effektivitet over service gentemot sina klienter. | den tredje
strategin tillampar i stallet handlaggare en strikt regeltolkning, ofta i samband
med perioder av hog stress och arbetsborda, vilket medfor att de specifika
omstandigheterna i ett arende inte beaktas fullt ut.

Den dvergripande teoretiska utgangspunkten - att handliggare har ett
handlingsutrymme - har gett upphov till ett stort antal empiriska studier. For
den har rapporten ar det av sarskilt intresse med studier som fokuserar pa
handlaggarens individuella bakgrund och egenskaper, och hur bakgrunds-
egenskaperna kan paverka om, nar och hur handliggaren anviander sin
diskretion. | litteraturgenomgangen sammanfattar vi studier inom detta falt
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som fokuserar specifikt p& handldggning och handléggares kén, ursprung och
erfarenhet. | den fjarde sektionen sammanfattar vi litteraturen som specifikt
fokuserar pa handliggning i just asyldrenden.

3.1 Handlaggning och kon

Handlaggarnas kon har av flera forskare lyfts fram som en faktor att ta i
beaktning. Vissa studier har da utgatt fran en hypotes om kénade etiska
strukturer, dar kvinnors etik antas vara mer praglad av omsorg och fokus pa
relationer, sa kallad “omsorgsetik” (Stensota, 2023; 2010). Detta forhallnings-
satt kan jamféras med en rattviseetik, vilken istallet framst utgar fran
rattigheter, regler och principer (Stenséta, 2010). | forskningen finns indikationer
pa att kdn ar korrelerat med ett omsorgsetiskt forhallningssatt, men att tid inom
en organisation och alder ar starkare forklarande faktorer (Stenséta, 2010).

| en senare studie har Stensdta med flera (2020) fokuserat pa handldggning
inom Férsikringskassan och visat att handldggare inte diskriminerar utifran
so6kandes kon. Daremot menar studien att dokumentationen i kvinnodominerade
diagnoser ar mer bristfallig vilket kan vara en bidragande faktor till skillnad i
beslutsutfall mellan manliga och kvinnliga klienter.

Andra studier har visat att kén framst paverkar beslutsfattande i de fall hand-
ldggarens och klientens kén sammanfaller. Denna forskning utgar fran ett
antagande om att beslutsfattande omedvetet kan paverkas da medlemmar av
specifika grupper, som till exempel man och kvinnor, kan kommunicera lattare
(Hyde, 2005) eller har en hégre tillit gentemot varandra (Behncke et al., 2010;
Gachter & Thoni, 2005). Inom forskning som underséker om handlaggare
sarbehandlar individer med samma kén har Knepper (2018) visat att kvinnor
som anmailer diskriminering pa arbetsplatsen i USA har stdrre sannolikhet att
fa bifall och ersattning om domaren ar en kvinna. Anwar et al. (2019) har vidare
visat att introduktionen av kvinnliga domare i borjan av 1900-talet markbart
hojde andelen fallande domar i de fall dar kvinnor blivit utsatta for brott.

| var studie kommer vi att begransa oss till att studera genomsnittliga skillnader
mellan manliga och kvinnliga handlaggare. Vi kommer darmed inte kartlagga
till vilken grad beviljandegrad paverkas av att kén sammanfaller mellan
handlaggaren och den asylsokande.
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3.2 Handlaggning och utlandsk bakgrund

En annan egenskap som kan antas ha betydelse ar handlaggarens ursprung.
Studier inom migrationsforskning har till exempel funnit att individer kan bli
mer positiva till invandring om de paminns om deras familjs egen migrations-
bakgrund (Dinas, 2021; Williamson, 2021).

Pa ett liknande satt har en del studier visat att delad kulturell bakgrund och
nationalitet tenderar att paverka handlidggares bedémningar. Fisman et al. (2017)
finner att kulturell likhet mellan handldggare och lantagare i Indien paverkar
sannolikheten att beviljas banklan positivt, och Shayo och Zussman (2011)
finner att judiska och arabiska domare i Israel gynnar den egna gruppen. Flera
studier har aven visat att domare inom idrott tenderar att gynna personer som
tillhr samma nationalitet (Sandberg, 2018; Krumer et al., 2022).

Sammantaget indikerar dessa studier att handlaggarens egen erfarenhet av
migration kan vara en viktig faktor med paverkan pa beslutsfattande. Baserat
pa litteraturen ovan ar det méjligt att utrikesfédda handlaggare i stérre
utstrackning identifierar sig med asylsokande eftersom de har egen
erfarenhet av att migrera. | detta avseende &r det viktigt att notera att vara
data ar begransade till registerbaserad information om till exempel fodelseland,
tid fér invandring och medborgarskap. Vi vet saledes inget om sjalvupplevd
etnicitet, sprak eller andra utdvade praktiker som kan siga nagot om individens
kulturella bakgrund och tillhorighet.

3.3 Handlaggning och erfarenhet

En del av litteraturen har istillet fokuserat pa hur erfarenhet och tid inom en
organisation paverkar beslutsfattande. Inom denna litteratur ar grundtanken
att handlaggarnas beteende forandras i takt med att de hanterar olika @renden,
interagerar med fler sokande och kollegor, och fattar olika beslut, vilket
hjalper dem att identifiera framgangsrika strategier och arbetssatt. Flera
studier tyder pa att handlidggares erfarenhet paverkar deras beteende. En
svensk studie av Cederldf et al. (2024) finner exempelvis att mer erfarna
handldggare pa Arbetsférmedlingen ar battre pa att hjilpa de sékande att
finna arbete. Andra studier har visat att forekomsten av diskriminerande
beteende tenderar att vara mindre bland mer erfarna handlaggare

(Arnold et al., 2018; Emeriau, 2023).

Flera studier visar att tid och erfarenhet inom en organisation minskar
tendensen att strikt folja formella regler. Som ett exempel har LaFrance och
Day (2013) studerat myndighetsutévning inom den regionala polisen. Forfattarnas
hypotes &r att individer under den forsta tiden pa sitt arbete utgar fran en
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regelféljande strategi men att de, allteftersom aren gar, blir mer sjilvstindiga
fran de formella reglerna och i hégre grad féljer sin intuition. Deras enkéitdata
tyder pa att de anstillda i ligre grad utgar fran formella regler i sitt arbete
efter ungefar 5 ars tid som anstilld (LaFrance & Day, 2013). Ett annat exempel
aterfinns i Assadis och Lundins (2018) studie av anvindningen av ett stéd-
verktyg som inférdes 2012 p& Arbetsformedlingen i Sverige. Verktyget hade
som syfte att ge handliggare en rekommendation om atgérder for sina klienter
avseende stod och arbetsmarknadsprogram. Studien fann att handlaggare med
mer erfarenhet tenderade att folja rekommendationen i mindre utstrackning.
Vidare fann forfattarna att bendgenheten att avvika frdn rekommendation var
mer forekommande hos man jamfort med kvinnor med samma erfarenhet
(Assadi & Lundin, 2018).

| en narliggande studie anvander Oberfield (2009) enkater for att undersdka
regeltilldmpningen hos nyanstillda poliser och byrakrater. Respondenterna,
som foljs over tid, ombads identifiera sig som antingen “regelfdljande”,
“neutrala” eller “anvandare av sitt handlingsutrymme”. Forfattarna fann att de
flesta, nastan 90 %, initialt identifierade sig som regelféljande men att denna
andel sjunkit till omkring 50 % i slutet av undersékningen tva ar senare
(Oberfield, 2009).

Om erfarenhet inom en organisationen paverkar handlidggares beslutsfattande
for att deras kompetens o6kar, ar det aven mojligt att handlaggares formella
utbildning ocksa kan paverka deras agerande. | en studie av omhindertagande
av barn har Ryan med flera (2006) undersékt hur nivan av utbildning paverkar
handlaggarens yrkesutdvning. De visar bland annat att en hogre utbildning
bland handlaggarna ar associerat med en kortare tid for barn i familjehems-
placering. Andra studier inom exempelvis socialt arbete har funnit att
handl3dggarnas utbildningsniva och inriktning inte paverkar vilken service som
erbjuds (Staudt m fl., 2015).

Sammantaget indikerar litteraturen att bade erfarenhet och utbildning kan
paverka handldggares beslutsfattande, och vi kommer underséka betydelsen
av bada dessa faktorer.

3.4 Handlaggning i asylarenden

Ett vaxande falt har anammat ett tydligt fokus pa handlaggning specifikt inom
asylprocessen. Dahlvik (2018) har studerat beslutsfattande inom asylmyndigheten
i Osterrike och menar att handldggare har ett betydande handlingsutrymme.
Samtidigt maste de balansera mellan ansvarstagande och distansering i
beslut med stora konsekvenser for klienten. Dahlvik (2018) pekar vidare pa att
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bevisning inom asylprovning ofta saknas, vilket kan leda till en konstruktion av
“fakta” inom organisationen.

Inom detta falt finns ocksa studier som visat att erfarenhet &r viktigt for att
undvika sdrbehandling. Som ett exempel har Emeriau (2023) fokuserat pa
bedomning av asylansdkningar inom franska migrationsmyndigheter. Genom
analys av ett stort antal asylansokningar (4 141) menar studien att kristna
asylstkande har stérre chans att fa sin ansdkan beviljad jamfért med muslimska
sokanden. Studien visar ocksa att oerfarna handlaggare har en stérre
bendgenhet att diskriminera mot muslimska asyls6kande. | en annan studie
inom franska migrationsmyndigheter visar Emeriau (2024) att handldggare
kan paverkas av externa handelser. Asylsokande fran Syrien och Irak hade
exempelvis lagre sannolikhet att fa asyl dagen efter en terroristattack. Studien
analyserar vidare hur skeppsbrott pa Medelhavet paverkar prévningen och
visar att beslutsfattare ar mer positiva i sina bedomningar dagen efter ett
skeppsbrott, men enbart om handelsen rapporteras i media.

Wimark (2025a) har studerat hur utsagor kring sexuell ldggning i asyl-
ansokningar korrelerar med beviljande i en svensk kontext. Studien finner att
utsagor som innehaller beskrivningar av personens kianslomissiga reaktioner
till sin egen sexuella laggning tenderar att ha en hogre bifallsfrekvens. | en
annan studie har Wimark (2025b) studerat hur trovardighetsaspekter i en
muntlig utsaga paverkar beviljandegraden hos asylsékande som séker skydd
pa grund av sin sexuella lidggning. Studien visar att beslutsfattare ldgger stor
vikt vid att den muntliga utsagan ar detaljerad och specifik. Forfattaren menar
att denna tonvikt ar problematisk just i ansokningar som galler skydd relaterade
till sexuell laggning da skyddsskalen, det vill sdga forstaelsen av sin egen
sexuella identitet, utvecklas éver tid och kan paverkas av den kontext och tid
som den s6kande refererar till sdvil som av férvantningar hos beslutsfattaren
(Wimark, 2025b).

Ett flertal artiklar har fokuserat pa hur sékandes karaktdrsdrag och deras
uppgivna asylskal korrelerar med sannolikheten att beviljas asyl. Kosyakova
och Briicker (2020) har visat att sdkande som kommer fran en etablerad
socioekonomisk stillning i hemlandet, har stéd fran vanner och bekanta eller
ett etablerat natverk i asyllandet tenderar att beviljas asyl i hogre utstrackning
i Tyskland. Keith och Holmes (2009) har studerat effekten av asylsdkandes
karaktarsdrag pa sannolikheten att beviljas asyl i USA. Forfattarna underséker
asylansokningar inkomna mellan 1998 och 2005 och drar slutsatsen att
mangden inlamnad bevisning har mindre betydelse for sannolikheten att
beviljas asyl. Istallet ar individuella karaktarsdrag, som kon, kulturell tillhorighet
och sprakliga fardigheter, viktiga faktorer. Rehaag (2023) ger en dverblick
over inflodet av asylsokande till Kanada och de sokandes uppgivna skal till
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asyl mellan 2013 och 2021. Studien visar att nastan en fjardedel av alla
inkomna ansdkningar ror situationen i hemlandet snarare an skyddsgrunder
kopplade till flyktingskap. | denna grupp ar det vanligaste angivna skalet flykt
fran kriminalitet eller korruption vilket, jamfért med andra grupper, innebar en
avsevart lagre sannolikhet att beviljas asyl.

Det finns ocksa evidens fran asylprévning i Tyskland och Schweiz som visar
tecken pa att handlaggare och beslutsfattare anpassar sig efter regionala
politiska preferenser (Gundacker et al., 2025) samt paverkas av hur aktuell
asylfragan ar i samhallsdebatten (Spirig, 2023). | Sverige har Martén (2016)
visat att nAmndemans partitillhérighet paverkar beslutsfattande i asylbeslut
som tas av migrationsdomstolarna.

Statskontoret (2024) analyserar i en relativt ny rapport i vilken utstrackning
Migrationsverket uppratthaller enhetlighet och rittssikerhet i asylprévning.
Analysen bygger pa omfattande intervjuer, enkiter till handlidggare och besluts-
fattare, registerdata och regressionsanalyser av cirka 45 000 asylbeslut samt
drygt 37 000 migrationsdomstolsavgéranden fran perioden 2020-2023.
Statskontoret konstaterar att d&ven om inga systematiska brister kan pavisas
finns tydliga tecken pa bristande enhetlighet i beslutsfattande mellan Migrations-
verkets olika regioner. Skillnaderna syns bade i bifalls- och avslagsfrekvenser
och i hur ofta migrationsdomstolar dndrar eller aterférvisar beslut. Handliggare
och beslutsfattare uttrycker dessutom lag tillit till att myndigheten som helhet
sakerstaller enhetliga bedomningar, och den centrala styrningen och upp-
foljningen av rattslig kvalitet bedoms som svag. Rapportens slutsatser ar sarskilt
relevanta for oss och vi kommer ocksa att aterkomma till dessa i vara slutsatser.

3.5 Sammanfattning och hypoteser

Sammanfattningsvis kan vi konstatera att litteraturen om handlaggare inom
offentliga verksamheter utgér ett rikt och mangfacetterat falt. Pa senare ar ar
det vidare mirkbart att ett vixande antal forskare har fokuserat pa handliggning
inom asylprévning, bade i svensk och internationell kontext. Utifran tidigare
litteratur, samt vad vi de facto kan undersdka med hjalp av tillganglig data, har
vi valt ut fyra bakgrundsvariabler att analysera. Vi kommer kartlagga om det
finns ett systematiskt samband mellan beviljandegrad/handléggningstid och
tjanstepersoners kon, fodelseland, erfarenhet och juridiska utbildning.

Flera studier har lyft fram kdn som en potentiell faktor att ta i beaktning, bland
annat pa grund av en specifik omsorgsetik. Var rapport tar avstamp i dessa
studier och jamfér utfall mellan kvinnor och méan genom var férsta hypotes:
kvinnliga tianstepersoner tenderar att bevilja ansékningar i hogre utstrdckning
pa Migrationsverket jimfort med mén. Kon ar ocksa av sarskild vikt att
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understka pa Migrationsverkets asylprévning eftersom kvinnliga tjinstepersoner
ar tydligt dverrepresenterade pa myndigheten, vilket vi visar i kapitel fem.

Da forskning har pavisat att egna erfarenheter av migration kan kopplas till
positiva attityder till invandring, kommer var nasta hypotes att fokusera pa
fédelseland. Manniskor som ar fédda utanfér Sverige har alla, pa olika satt, en
egen erfarenhet av att migrera vilket féranleder var andra hypotes:
tidnstepersoner som ar utrikesfodda tenderar att bevilja ansékningar i hogre
grad jamfort med de som &r fodda i Sverige.

Erfarenhet har enligt tidigare forskning, bade empirisk och teoretisk, framhivts
som en faktor som kan ha biring pa en handldggares beslutsfattande. Trots
att litteraturgenomgangen visar att beslutsfattande kan paverkas i bade positiv
och negativ riktning finns en samstammighet i antagandet att handlaggare
anviander sin handlingsfrihet i hégre grad nar de fatt mer erfarenhet. Ett
antagande ar darmed att mer tid inom Migrationsverket gor tjanstepersonen
mer sjalvsaker, och mer trygg i att till fullo anvanda sin egen diskretion, vilket
kan paverka asylprévningen. Huruvida erfarenhet leder till ett hégre eller
lagre beviljande dr diremot en empirisk fraga. Var tredje hypotes ar darfér:
beviljandegraden bland mer erfarna tjinstepersoner skiljer sig frén mindre
erfarna tjdnstepersoner.

Utbildning ar mindre studerat i litteraturen, men ar intressant av samma skal
som erfarenhet. Vi kommer att se i var beskrivning av handldggarna och
beslutsfattarna i kapitel fem att mer eller mindre samtliga tjanstepersoner har
minst tre ars universitetsutbildning, och det finns dirmed mycket lite variation
gallande tjanstepersoners utbildningsniva. Det finns daremot en omfattande
variation gallande typ av utbildning, framst i form av tjanstepersoner som har
en juridisk eller annan samhallsvetenskaplig utbildning. Juridisk utbildning
kan sagas vara en sarskilt anvandbar kompetens i ett yrke dar uppgiften ar att
bereda och fatta myndighetsbeslut. Givet detta, samt bristen pa tidigare
studier inom detta omrade, sa fokuserar var sista hypotes pa just utbildning:
beviljandegraden bland mer juridiskt utbildade tidnstepersoner skiljer sig fran
tianstepersoner med annan utbildning.

Till sist, hela denna sektion har i férsta hand fokuserat pa ett av vara utfall:
beviljandegrad. Vi har sagt mindre om hur de fyra egenskaperna kan paverka
handlidggningstiden. Det finns atminstone tva tydliga skal till detta. For det
forsta ar beviljandegrad studiens primara intresse. Det finns stora vinster
med korta handlaggningstider, men vi bedomer betydelsen av handlaggnings-
tiden som sekundar i jamforelse med en samstammig asylbedomning. For det
andra har tidigare litteratur fokuserat mindre pa handliggningstid och mer pa
beviljandegrad.
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Med det sagt, givet att bade erfarenhet och juridisk utbildning kan ses som
matt pa kompetens, finns teoretiska skil att anta att dessa grupper behéver
kortare handlaggningstid an andra. Under forutsattning att de med mer
erfarenhet hanterar mer komplexa fall &r dock férutsigelsen annorlunda, da
forvantar vi oss en langre handlaggningstid an de med liten erfarenhet, helt
enkelt for att fallen man handlidgger skiljer sig at avsevirt. Nar det galler kén
och ursprung har vi inga klara skil att pa férhand férvanta oss skillnader i
handlaggningstid. Vi kommer dock att visa aven dessa analyser.
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4. Data och metod

Vi har begirt ut och fatt tillgang till data fran Migrationsverket som innehaller
anonym information om samtliga asylansokningar med ett beslut fattat
mellan 2010-2023. Férutom information om utgéngen i varje ansdkan har vi
demografisk information om de sékande, inklusive medborgarskap, kén, alder
och familjesituation.

For varje enskild asylansékan har Migrationsverket ocksa levererat
anonymiserade ID-nummer som anger vem som var handlaggare och
beslutsfattare. For de tjanstepersoner som hade ett anstallningskontrakt vid
data-uttaget, som genomfdrdes i april 2024, kunde Migrationsverket matcha
detta anvandar-ID till deras personnummer. For dessa tjanstepersoner har
SCB sedan via personnumret kunnat koppla pa arlig individuell information
fran sina register. De viktigaste registren vi anvént oss av ar Registret fér
integrationsstudier (STATIV), Registret over totalbefolkningen (RTB) och
Longitudinell integrationsdatabas for sjukforsakrings- och arbetsmarknads-
studier (LISA). Genom dessa register har vi bland annat information om
handldggarnas och beslutsfattarnas kon, alder, fédelseland, utbildning och
inkomst.

Den slutgiltiga databasen, som alltsa innehaller data fran bade SCB och
Migrationsverket, ar enbart tillganglig for forfattarna. Utlamningen av data har
foregatts av ett godkannande fran Etikprévningsmyndigheten (dnr 2020-04932)
och SCB har aven genomfort en sekretessprovning. Vid utldmning anonymiseras
personnummer. Analyserna har sedan gjorts av forfattarna sjilva p SCB:s
egen plattform MONA (Microdata Online Access). Inkdpet av data fran SCB har
finansierats av forskningsmedel fran Formas.® Samtliga analyser som
genomfors i sektion fem kommer att bygga pa dessa data.

4.1 Urval

For att ta fram ett urval av tjanstepersoner att analysera gor vi tre av-
gransningar. For det forsta kommer vi enbart anvanda oss av asylbeslut som
fattades fran 7 januari 2020 till 31 december 2023. En tjansteperson maste
salunda ha agerat som antingen handliggare eller beslutsfattare under denna
period for att kunna analyseras. Den barande anledningen till denna avgransning
ar att var tackningsgrad for kopplingen mellan tjansteperson och asylsékande

8 Formas, dnr 2020-00880, “Vem far asyl? Om betydelsen av egenskaper och externa
faktorer for byrakraters beslutsfattande”.
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minskar i takt med att vi rér oss bakat i tiden. Som redan ndmnts hade
Migrationsverket mojlighet att leverera personnummer till SCB endast for de
handliggare och beslutsfattare som hade nagon form av tjanst hos Migrations-
verket vid datauttaget, i april 2024. For de asylarenden som beslutas 2023 har
vi darfor information om handlaggare och beslutsfattare i nastan alla beslut,
men tidigare ar har vi inte fullstindig information. 2020 har vi till exempel
denna information for drygt 70 % av de som handlagger asylansokningarna.
2019 sjunker tackningsgraden till runt 50 %. Vi visar detta monster over tid i
figur Ali appendix.

Var andra avgransning ar att analysera enbart férstagangssokande, vilket
innebar att vi exkluderar alla ansékningar om forlangningar av befintliga
tillstdnd. Som framgar av figur 1 har handlaggningen av dessa férlangningar
okat till foljd av dvergangen till temporara uppehallstillstdnd som huvudregel i
juli 2016. Vi inkluderar heller inte de som sokt om skydd enligt massflykts-
direktivet. Anledningen till att vi inte analyserar forlangningar eller ansokningar
om skydd baserat pa massflyktsdirektivet &r att en mycket hég andel beviljas,
och det finns darmed inte sa mycket variation att analysera. Ytterligare ett
skal till att exkludera den senare gruppen ar att de ansoker om skydd och inte
asyl som &r var huvudfokus. Enligt uppgifterna i var data far farre an 0,5 % av
de som soker skydd i enlighet med massflyktsdirektivet avslag under perioden,
medan ungefar 3 % av alla ansékningar om férldngning avslas.

Avslutningsvis har vi valt att enbart analysera handlaggare som varit
handldggare pa fler &n tva asylansékningar, samt beslutsfattare som beslutat
i mer &n tva beslut. Denna avgransning grundar sig i att sannolikheten for att
en handlaggare eller beslutsfattare har 100 % (beviljar allt) eller 0 (beviljar
inget) i beviljandegrad 6kar markant med valdigt fa fattade beslut. Analysens
slutsatser ar dock inte avhangiga denna restriktion, utan resultaten forandras
i relativt liten utstrackning om vi aven inkluderar de tjanstepersoner som
medverkar i valdigt fa fall.

Mellan 2020-2023 mottar Migrationsverket enligt vara data 64 217 férstagangs-
ansokningar om asyl som hanteras av ungefar 1600 unika tjanstepersoner.’
Som vi redan noterat har vi dock inte socioekonomisk och demografisk
information om alla, utan enbart fér de med anstillning 2024. | vart fall géller
det runt 75 % av fallen och tjanstepersonerna (ca 1200 st.). Till sist inkluderar
vi alltsa enbart de handlidggare och beslutsfattare som medverkat i minst

? Det kan noteras att Statskontoret i sin rapport “Manga 6ar sma” enbart raknar till

45 000 forstagangsansokningar exkluderat massflyktsdirektivet under samma period.
| deras underlag har man dock rensat fér samtliga beslut som inte fatt beslutet bifall
eller avslag samt inte hanterats av en asylprovningsenhet.
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3 beslut, vilket ger oss ett slutligt underlag pa 814 tjinstepersoner
(observationer) att analysera.

Vart urval inkluderar bade de som under den studerade perioden enbart
agerar handlaggare eller enbart beslutsfattare, men ocksa de som under den
studerade perioden har arbetat i bada rollerna. En évervaldigande majoritet av
tjanstepersonerna, totalt 724 stycken, ar handlaggare i minst tre fall eller fler,
och kommer att utgdra urvalet i analysen av just handlaggare. Ungefar halften av
alla tjanstepersoner i vart urval, 375 individer, agerar beslutsfattare i tre beslut
eller fler. Dessa 375 kommer darmed utgdra urvalet i analysen av besluts-
fattare. Summan av antalet handlaggare och beslutsfattare ar storre an det
totala antalet tjdnstepersoner vi analyserar (814 stycken). Detta beror pa att
en del tjdnstepersoner under perioden har agerat bade som beslutsfattare och
handlaggare. Det kan till exempel handa om vissa handlaggare enbart bereder
fall under bérjan av var urvalsperiod men agerar som beslutsfattare i den
senare. Vissa handldggare kan ocksa vaxelvis agera beslutsfattare. Daremot
ar en tjansteperson aldrig bade handliggare och beslutsfattande pd samma
enskilda asylansdkan. Eftersom de tjdnstepersoner vi utesluter fran analysen i
genomsnitt hanterar mycket fa asylansékningar, kommer vi alltjamt analysera
en tydlig majoritet av alla férstagangsbeslut fattade under perioden.

Vi kanner till antingen handlaggare eller beslutsfattare i 55 312 asylansokningar
under perioden. | tabell 2 redovisar vi bakgrundsegenskaper i denna grupp
sokande. Tabellen bir alltsa ses som ett komplement till tabell 1, da vi
redovisade bakgrundsegenskaper hos alla asylsékande fran 2010 och framat.
| tabell 2 ingar istillet enbart de som séker 2020-2023, och som hanteras av
de 814 tjanstepersoner vi analyserar. | jamforelse med den tidigare perioden
ar vissa saker bestandiga och andra forandrade. Majoriteten av de sdkande ar
fortfarande man och dven om andelen syrier har minskat (bade i relativa och
absoluta tal) ar det fortsatt den enskilt storsta gruppen. Runt halften av alla
overklagar. Det bér dock sdgas att overklagande primart &r nagot som blir
aktuellt vid avslag. | den senare gruppen, det vill siga de som far avslag,
overklagar ungefar 9 av 10.
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Tabell 2. Bakgrundsegenskaper hos asylsokande 2020-2023

Medelvarde Medelvarde Medelvarde
Alla sokande | Endast beviljade Endast avsla

Kvinna 39,04 % 46,60 % 35,82 %
Alder 27,46 ar 23,85 ar 29,20 3r
Minderarig 26,51% 36,09 % 21,50 %
Ensamkommande 6,15 % 11,04 % 317 %
Syrien 9,59 % 24,56 % 2,53 %
Afghanistan 9,22 % 17,67 % 5,77 %
Irak 7,28 % 5,38 % 8,67 %
Somalia 2,74 % 3,38 % 2,45 %
Statslos 2,76 % 415 % 2,20 %
Iran 5,32 % 5,41% 5,65 %
Serbien 0,60 % 0,14 % 0,74 %
Ryssland 2,50 % 1,20 % 2,99 %
Kosovo 0,61 % 0,20 % 0,81 %
Overklagar beslut 55,66 % 2,60 % 91,01 %
Observationer 55 312 15 644 32 646

Anm: Data baserat pa asyldrenden som beslutats av Migrationsverket

mellan 2020-2023, dar vi kanner till information om antingen handlaggaren
och beslutsfattaren, samt att denne har tagit mer an tva beslut. Data
inkluderar alla férstagangsansdkningar (kolumn 1), alla beviljade ansékningar
(kolumn 2) och alla ans6kningar med avslag (kolumn 3). Tabellen ar baserad
pa egna berdkningar och data kommer fran Migrationsverket.

Till sist bor vi reflektera dver om urvalet pa nagot satt kan paverka slutsatserna.
Det finns tva storre restriktioner som kan ha betydelse. Den ena galler vart
fokus pa de som handligger eller fattar beslut i mer an tva fall. Har kan vi pa
goda grunder utesluta att vara slutsatser dr avhidngiga denna restriktion,
eftersom analyser som inkluderar aven de som handlagger 1 eller 2 fall ger
oss liknande slutsatser som de vi presenterar i nasta sektion. Den andra
restriktionen ar att vi inte kan analysera betydelsen av de som arbetade under
2020-2023, men hade slutat i april 2024. Det ror sig om ungefar 400 tjanste-
personer vi saknar information om. Om den senare gruppen ar annorlunda, till
exempel mindre lampade for jobbet som handlaggare eller beslutsfattare an
de som jobbade kvar, ar vara slutsatser endast generaliserbara till den grupp
vi studerar, det vill siga varaktigt arbetande pa Migrationsverket.

4.2 Variabler och variabeldefinitioner

| denna sektion definierar vi studiens mest centrala variabler. Till att borja
med kommer vi studera féljande tva utfallsvariabler:

Beviljandegrad: Beviljandegraden visar (i procent) hur stor andel av en
handlaggares eller beslutsfattares arenden dar det fattas ett beslut om
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beviljande av asyl. Variabeln varierar saledes fran 0 (samtliga fall avslas)

till 100 (samtliga fall beviljas). Vi baserar variabeln pa de drenden som
antingen blir beviljade eller far avslag. Det innebdr att beslutet “ej materiellt
provat” (till exempel pa grund av att drendet har skickats tillbaka i enlighet
med Dublinférordningen) eller “avskrivet” (vilket exempelvis kan ske om
sokande avviker) inte rdknas med i mattet. Notera att det &r méjligt att en
individ vars asylansékan avslas senare beviljas uppehallstillstdnd baserat pa
exempelvis anknytning eller arbete.

Handlaggningstid: For varje enskilt handlagt drende raknar vi antalet dagar
som har forlopt mellan att ansékan om asyl lamnades in och att ett forsta
beslut fattas i det drendet. Har kommer vi daremot inte ta bort ansokningar
som fatt beslutet “avskriven” eller “ej materiellt provad”. Aven dessa tar upp
tid for Migrationsverkets tjanstepersoner och kan sagas vara av intresse.

Vi kommer genomfdra separata analyser for handlaggare och beslutsfattare.
For handlaggare mater vi beviljandegrad och handlaggningstid i samtliga fall
dar en tjansteperson agerat som handlaggare, och darmed genomfort asyl-
utredningen som lett fram till beslutet, formellt fattat av beslutsfattaren. For
beslutsfattare mater vi pd motsvarande sitt beviljandegrad och handliggningstid
i samtliga fall tjanstepersonen &r registrerad som beslutsfattare pa drendet.

Vi kommer att studera hur de tva utfallsvariablerna varierar éver fyra olika
socioekonomiska och demografiska egenskaper: kon, juridisk utbildning,
erfarenhet och fédelseland. Dessa ar valda utifran resonemang i var litteratur-
oversikt, dar de antingen har antagits ha betydelse genom teoretiska
resonemang eller visats sig ha betydelse i empiriska studier. Bakgrunds-
egenskaperna ar definierade enligt foljande:

Kén: Definieras enligt SCB:s register som att individen har kvinnligt eller
manligt kén. | vara analyser definieras variabeln pa féljande satt: kvinna (=1)
och man (=0).

Fddelseland: Fér denna variabel anger vi om en tjansteperson ar fodd i
Sverige (=1) eller fédd utomlands (=0). Som vi sag i genomgangen av tidigare
litteratur kan en person i teorin paverkas i sitt bemétande med migranter av
att sjalv ha migrationsbakgrund. Fodelseland utanfor Sverige ar det mest
direkta sattet att fanga detta.
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Juridisk utbildning: For denna variabel anvander vi klassificering enligt
“Svensk utbildningsnomenklatur” (SUN). Vi definierar alla med juridisk
utbildning pa minst tre ar som jurist (=1) och évriga som icke-jurister (=0)."
Ett alternativ har hade varit att analysera hur handlaggningstid och
beviljandegrad samvarierar med hég eller lag utbildning. Som vi kommer att
se i ndsta sektion ar dock nastan samtliga tjanstepersoner hogskole- eller
universitetsutbildade, och det finns darmed mer variation gallande
utbildningsinriktning an utbildningsniva. Vi har darfér valt att fokusera pa
huruvida de har juridisk utbildning eller inte.

Erfarenhet: Vi utgar fran 2023 och jamfér med férsta aret vi observerar att en
tjansteperson agerade som handlaggare eller beslutsfattare. For att definiera
en grupp som erfaren och en som mindre erfaren skapar vi tva ungefar lika
stora grupper, baserat pa medianvardet av erfarenhet. | vart urval innebar det
att alla som hanterade sitt forsta drende 8 ar innan 2023 eller tidigare kommer
att definieras som erfarna (=1), och 6vriga som mindre erfarna (=0). Fér den
erfarna gruppen medfor detta ett genomsnitt pa 11,5 ar sedan forsta arendet.
Foér den mindre erfarna gruppen ar genomsnittet nistan 3 ar sedan deras
forsta arende.

4.3 Metod

Deskriptiv ansats: For att besvara den férsta av vara tre fragor - “Vilka
socioekonomiska och demografiska egenskaper har handlaggarna och
beslutsfattarna pa Migrationsverket?” - kommer vi anvinda oss av
registerdata fran SCB for att redovisa medelvirden for ett stort antal
bakgrundsegenskaper. Vi kommer &ven visa statistik baserat pa Migrations-
verkets data gallande exempelvis totalt antal hanterade fall. For den andra
fragan - “l vilken utstrackning varierar beviljandegrad och handlaggningstid
mellan enskilda handlaggare och beslutsfattare?” - kommer vi framfor allt att
anvanda oss av grafiska illustrationer i form av histogram, for att illustrera
hur beviljandegraden och handlaggningstiden varierar mellan tjanstepersoner.

Samvariation mellan bakgrundsegenskaper och utfall: Den tredje och sista
fragan handlar om samvariation mellan de fyra utvalda bakgrunds-
egenskaperna (kon, juridisk utbildning, erfarenhet och fédelseland) och
beviljandegrad samt handliggningstid. Vi fragade: “Hanger handldggares och
beslutfattares bakgrund samman med hur ofta asylansokningar beviljas och
hur lang tid handlaggningen tar?”. For att ndrma oss ett svar pa denna fraga

1 Rent tekniskt anvdnds SUN-koden ‘380’, vilket innefattar juristexamen,
rattsvetenskaplig utbildning och annan juridisk examen.
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kommer vi i forsta hand grafiskt illustrera hur genomsnittlig beviljandegrad
och handliaggningstid skiljer sig at beroende pa de fyra bakgrundsegenskaperna.

Vi kommer ocksa att anvdnda oss av enkla regressionsanalyser. Detta gér vi
for att mata i vilken grad beviljandegrad samt handlaggningstid i genomsnitt
ar hogre eller lagre for kvinnor jamfdort med man, jurister jamfort med icke-
jurister, svenskfodda jamfort med utlandsfodda och de med mer erfarenhet
jamfort med de med mindre. Regressionsanalysen ger oss ett enkelt och
lattolkat matt pa det genomsnittliga sambandet mellan vara variabler och
hjalper oss dven att hantera den statiska osikerheten i vara estimat. Vi
visualiserar sedan estimaten fran dessa regressioner for att visa huruvida
genomshnittet skiljer sig at mellan grupperna. Dessa figurer aterfinns i appendix.

Under forutsattning att vi finner ett samband mellan genomsnittlig beviljande-
grad (eller handléggningstid) och en av vara forklarande variabler, till exempel
erfarenhet, kan sambandet bero pa en av tva saker: en anledning &r att de
med mer erfarenhet behandlar likartade fall annorlunda an de med lite
erfarenhet. En annan anledning ar att de med mer erfarenhet tilldelas eller
atar sig andra typer av fall. Motsvarande resonemang kan féras kring vara
ovriga bakgrundsvariabler. Eftersom det ar mer allvarligt, samt mindre
onskvart att tva likvardiga asylansékningar behandlas annorlunda pa grund av
tjanstepersonens egenskaper, behover vi hitta ett satt att gora ansokningarna
mer jamforbara. Vi gor detta med hjalp av information om de asylsokande,
som vi utnyttjar i en statistisk modell for att skapa ett matt pa “férvintad”
beviljandegrad och handldggningstid. Vi kommer nu att dgna en del plats at att
forklara denna modell.

Prediktionsmodell for beviljandegrad: For att kunna jamfdra tjanstepersoner
pa ett rattvist satt behdver vi ta hansyn till att de inte handldgger identiska
typer av drenden. Vissa hanterar till exempel fler sékande fran linder med hég
beviljandegrad, eller fler arenden som ar mer komplexa och dar utredningar
tar langre tid. Om vi enbart jamfor den faktiska beviljandegraden eller den
faktiska handlaggningstiden mellan olika tjanstepersoner riskerar vi darfor att
forvaxla drendenas svarighetsgrad med handldggarens eller beslutsfattarens
agerande.

For att hantera detta beraknar vi, for varje handlaggare respektive beslutsfattare,
ett matt pa forvantad beviljandegrad och férvantad handldggningstid. Dessa
matt bygger pa den statistiska sannolikheten for att ett drende beviljas,
respektive hur lang tid det bor ta att handligga, givet de sékandes bakgrunds-
egenskaper. Exempel pa sadana egenskaper ar sokandens ursprungsland, kén,
alder, om de dr ensamkommande barn och vilket datum ansdkan ldmnats in.
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Metoden fungerar pa féljande satt: vi analyserar forst alla drenden i vart
datamaterial och berdaknar hur olika bakgrundsegenskaper hos sokande
hanger samman med sannolikheten att fa bifall och med handldggningstid.
Darefter anvander vi dessa samband for att berakna ett forvantat varde for
varje enskilt drende - alltsd hur sannolikt det ar att just det drendet beviljas,
eller hur lang tid just det drendet férvintas ta att handligga. Dessa virden
summeras sedan till ett genomsnitt pa handliggar- respektive beslutsfattar-
niva. Nar vi hanvisar till férvdntad beviljandegrad/handliggningstid, ar det
alltsa férvantat enligt den statistiska berdkningen.

Det forvantade vardet kan tolkas som ett matt pa hur tjanstepersoners
beviljandegrad eller handlaggningstid skulle se ut om hen behandlade
ansokningarna precis som genomsnittet av alla andra handldggare och
beslutsfattare, givet just de drenden som hamnade pa hens bord. Att jamfdra
det faktiska utfallet med det férvantade har tva fordelar:

e Vikan avgdra om en tjansteperson beviljar fler eller farre ansokningar an
vad som kan forklaras av arendenas egenskaper;

e Vikan identifiera om tjanstepersonen arbetar snabbare eller
ldngsammare &n vantat, givet samma typ av drenden.

En mer teknisk beskrivning av modellen finns i appendix, men huvudpoangen
ar att metoden ger oss en battre majlighet att skilja mellan skillnader som
beror pa vilka drenden handlaggare eller beslutsfattare hanterar och
skillnader som beror pa tjinstepersonen sjilv. Notera ocksa att den har
modellen forutsager beviljandegrad valdigt val, vilket visas i bland annat
figur A2 i appendix.
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5. Resultat

9.1 Vilka ar handlaggarna?

Tabell 3 visar grundlaggande information om samtliga tjanstepersoner vi
analyserar. Vi kan se att en genomsnittlig tjansteperson var handlaggare i sitt
forsta fall ungefar 7,5 ar innan 2023, det vill sdga 2015-2016. Av de 814 tjanste-
personer vi analyserar sa ar runt 40 % enbart handlaggare under den studerade
perioden, medan drygt hilften agerar bade handlaggare och beslutsfattare
mellan 2020-2023. Endast en mindre andel, 5 %, agerar enbart beslutsfattare
under perioden. Som tidigare namnts kan en person inte vara bade handliggare
och beslutsfattare i samma asylarende.

De som handlagt tre drenden eller fler, handlagger ungefar 60 arenden totalt
under perioden, medan de som ar beslutsfattare i tre arenden eller fler, i
genomsnitt fattar drygt 100 beslut. Skillnaden mellan antalet arenden i de
tva grupperna ska forstas utifran att det finns fler handliggare &n besluts-
fattare, som ska hantera de ansokningar som inkommer. Det bor har
paminnas om att bade ansékningar om férlingning och massflyktsdirektivet
inte ingar i analysen, och handldggarnas totala arbetsbérda &r dirmed mer
omfattande &n vad vara siffror visar.

Vi gar nu dver till demografiska egenskaper i vart urval. En relativt hog
procentuell andel, ungefar 70 %, ar kvinnor. 82 % av tjanstepersonerna ar
fodda i Sverige. Av de som ar fodda utomlands kan det vidare konstateras att
de i genomsnitt varit i Sverige under ganska manga ar. Mellan 2023 och
senaste aret for invandring ar det i genomsnitt 25 ar. En relativt hég andel av
de utlandsfodda tjanstepersonerna, ungefar 35 %, har sjalva fatt asyl.

Hur ska vi se pa férdelningen av demografiska egenskaper? Detta beror pa
vad vi vdljer att jamfora med. En startpunkt kan vara att fundera dver hur
grupperna jamfér sig med Sveriges befolkning i stort. Det finns da en relativt
god representativitet bland Migrationsverkets handldaggare och beslutsfattare i
jamforelse med befolkningen i helhet avseende andelen fodda i Sverige.
Ungefar 20 % av Sveriges befolkning ar utlandsfédda (SCB, 2026) medan
ungefar 18 % av tjinstepersonerna i vart urval ir fédda i andra linder. Aven
sett till utlandsk bakgrund, det vill saga att foraldrarna ar fodda utomlands, ar
andelen hyfsat jamforbar med genomsnittet for Sverige. Den procentuella
andelen kvinnor utgor dock en kraftig dverrepresentation i jamforelse med
befolkningen i stort.
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En annan jamforelsepunkt an befolkningens totala sammansattning ar vad
som kan férvintas utifran den arbetssektor vi underséker, det vill siga den
demografiska fordelningen inom statliga myndigheter. Dessa har en liten
overrepresentation av kvinnor, som 2025 utgjorde 54 % av de anstallda, medan
andelen med utlandsk bakgrund inom statliga myndigheter (21 %) &r klart lagre
an befolkningen i stort (Arbetsgivarverket, 2026). | jamforelse med statlig
sektor ar saledes bade den procentuella andelen med utlindsk bakgrund och
andelen kvinnor i vart urval hégre an férvantat.

Tabell 3. Bakgrundsegenskaper bland handlaggare och
beslutsfattare

Bakgrundsegenskaper Medelvarde Spridning
(GELLECE
avvikelse)

Overgripande

Ar sen forsta arende (jfr 2023) 7,5 ar 5,4 ar

Bade handl3dggare och beslutsfattare 54 % 50 %

Endast handlaggare 4% 49 %

Endast beslutsfattare 5% 21 %

Antal drenden (bland handléggare) 60 st. 69 st.

Antal drenden (bland beslutsfattare) 105 st. 154 st.

Demografiskt

Kvinna 70 % 46 %

Fodd i Sverige 82 % 39 %

Alder 36,6 ar 9,2 3r

Utlandsk bakgrund 30 % 46 %

Socioekonomiskt/Utbildning

Méanadslon 31117 kr 12 935 kr

Universitet 3 ar eller 4 ar 78 % 41 %

Universitet 5 ar 14 % 34 %

Specifikt for utrikesfodda

Flyktingstatus 36 % 48 %

Anhdriginvandrare 28 % 45 %

Tid i landet 25,6 ar 99 ar

Anm: Urvalet ar begransat till tjanstepersoner som handlagger eller beslutar i
minst tre fall 2020-2023: N=814. “Ar sedan forsta handlagda fall” 4r beraknat
utifran &r mellan 2023 och det férsta drende personen var handldggare i. Alder
ar definierat utifran 2023. Utldndsk bakgrund utgar fran SCB:s definition att
bada féraldrarna ar fodda utomlands. Utbildning och inkomst &r hamtade fran
LISA:s databas 2022. Utbildningsniva utgar fran Svensk utbildningsnomenklatur
(SUN). Definitionen av asyl och anhériginvandring ar baserade pa STATIV 2022.
Asyl omfattar bade konventionsflyktingar, alternativt skyddsbhehévande och
synnerligen dmmande omstandigheter. Tid i landet utgar fran RTB:s information
om forsta dokumenterade invandringsdatum. Standardavvikelse ar ett matt pa
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spridningen i data." Egna beridkningar baserade pa data fran Migrationsverket
och SCB.

Utbildningsgraden ar hég. Mer &n 90 % av tjinstepersonerna har minst 3 ars
hogskole- eller universitetsutbildning, 78 % har 3-4 ars utbildning och 14 %
fem ar eller mer. Denna hdga utbildningsniva ar delvis férvantad utifran hur
det ser ut inom offentlig sektor éverlag, dir runt 80 % berdknas ha ndgon form
av eftergymnasial utbildning (OFR, 2026).

Figur 7 sammanfattar sedan de vanligaste utbildningsinriktningarna och visar
att ungefar en tredjedel av alla tjanstepersoner har en bakgrund inom nagon
form av juristutbildning, och nastan lika manga &r statsvetare. Ungefar 20 %
har annan samhallsvetenskaplig utbildning, vilket kan inkludera till exempel
geografi eller olika former av samhillsvetenskapliga program. Aven uthildning
inom humaniora, foretagsekonomi och socialt arbete forekommer.

Den hdga utbildningsgraden kombinerat med utbildningsinriktning ar en
potentiell forklaring till den observerade majoriteten av kvinnor vi sett bland
tjanstepersonerna. Inom samhallsvetenskap och juridik var runt 66 % av alla
examinerade studenter kvinnor lasaret 2017/18. Inom sjukvard och social
omsorg var andelen kvinnor 83 % (Bengtsson och Elenas, 2019). | den grad
anstillda pa Migrationsverket rekryteras fran denna pool av nyexaminerade &r
saledes en viss dverrepresentation av kvinnor att vénta.

" Ett lagt varde innebir att de flesta befinner sig ndra genomshnittet, och vice versa. Om
man tar tid i landet som exempel, sa skulle en standard avvikelse pa 1innebéra att de
flesta utlandsfodda handlaggare har varit i landet mellan 24-26 ar. | och med att den
observerade standard avvikelsen &r ndstan 10, sa har de flesta varit i landet mellan

15 och 35 ar.
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Figur 7. Utbildningsinriktning bland handlaggare och
beslutsfattare
Jurist
Statsvetare
Annan samvet
Humaniora
Foretagsekonomi

Socionom

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

Procent av handlaggare

Anm: Utbildningsinriktning fordelat over handlaggare och beslutsfattare som
bereder och fattar minst tre beslut 2020-2023. Egna berakningar baserade pa
data fran SCB och Migrationsverket. N=814.

5.2 Hur mycket varierar beviljandegrad och
handlaggningstid?

| denna sektion redovisar vi fordelningen av handlaggarnas faktiska och
forvantade beviljandegrad och handlidggningstid. Bade hir och i nista

sektion (5.3) har vi valt att fokusera pa att redovisa resultaten for handldggare,
medan analyser for beslutsfattare gar att hitta i appendix. Anledningen till att
vi fokuserar pa handldggare ar flera. Vi gor valdigt manga analyser, och vi
beddmer att mangden figurer i rapporten skulle bli svargenomtringlig utan
denna uppdelning. Merparten av slutsatserna ar dessutom likartade for
handlaggare och beslutsfattare. | de fall de avviker kommer vi att kommentera
det. | valet mellan handliggare och beslutsfattare viljer vi att fokusera pa den
forra, da gruppen ar stérre till antalet, och har en mer framtradande och aktiv
roll i sjalva utredningen av ett asylarende.

Fordelningen av handldaggarnas beviljandegrad redovisas i figur 8. Figuren
bygger pa de 724 handldggare som har hanterat tre eller fler &renden under
undersdkningsperioden. Den bestar av tva paneler: till vanster visas den
faktiska beviljandegraden, och till hoger den forvantade beviljandegraden
baserad pa var prediktionsmodell.
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| den vénstra panelen framgar att en majoritet av handldggarna har en
genomsnittlig beviljandegrad mellan 20 och 50 %. Den hdgsta stapeln ligger
mellan 20 och 30 %, vilket ska utlasas som att drygt 20 % av handlaggarna
hamnar i detta intervall. Den genomshnittliga faktiska beviljandegraden ar 33,9 %,
vilket markeras med en svart linje.

Den hogra panelen visar motsvarande fordelning for den férvantade beviljande-
graden. Har ligger medelviardet pa 34,0 %. Férdelningen liknar i hég grad den
faktiska, vilket indikerar att modellen éverlag fangar handlaggarnas
genomsnittliga utfall val.

Det finns dock nagra skillnader. Den faktiska fordelningen uppvisar vissa
extrema varden, dar enstaka handlaggare har beviljandegrader nara 0 eller
100 %. Detta ar inte fallet for den forvantade fordelningen. En stor del av
skillnaden beror sannolikt pa att ndgra handliggare hanterat fa drenden,
vilket gor deras faktiska genomsnitt mer instabilt.™

Figur 8. Faktisk beviljandegrad (vénster) och forvantad
beviljandegrad (hoger), handlaggare

Svart linje visar medelvarde.
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Anm: Histogrammen visar procentuell andel handlaggare som har en specifik
beviljandegrad (véanster) och deras férvéantade beviljandegrad (héger). Varje
figur r indelad i 10 staplar. N=724. Egna berakningar baserade pa data fran
SCB och Migrationsverket.

| figur 9 redovisar vi motsvarande fordelningar, men for handlaggningstider.
Har ar variationen betydligt stérre an for beviljandegrad. Nagra handlaggare
har genomsnittliga handlédggningstider pa éver 1 000 dagar, men dessa &r fa
och utgor ett tydligt undantag. For de flesta ar handlaggningstiden betydligt

kortare.

2 Som exempel har 55 stycken (7,5 %) av handlidggarna i vart urval 0 i beviljandegrad.
Men om vi rensar urvalet pa de som handlagt mindre an 10 fall under perioden, har
endast 12 stycken (2 %) av handlaggarna 0 i beviljandegrad.
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Den genomsnittliga faktiska handlaggningstiden ar 262 dagar, att jamfora med
en genomsnittlig férvantad handldggningstid pa 226 dagar. De tva férdelningarna
overlappar i hog grad, vilket innebar att modellen ofta ligger nara den faktiska
handldggningstiden for manga handliggare.

Samtidigt ar skillnaderna mellan faktisk och forvantad handlaggningstid
generellt storre an skillnaderna vi observerade for beviljandegrad. Det beror
pa att variationen i handlaggningstid paverkas av fler faktorer som modellen
inte fangar lika val, vilket ocksa visas i figurerna A2 och A3 i appendix.

Figur 9. Handlaggningstid och forvantad handlaggningstid,
handlaggare

Svart linje visar medelvarde.
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Anm: Figurerna ar indelade i 50 staplar. N=724. Egna berdkningar baserade pa
data fran Migrationsverket och SCB.

Motsvarande analys for beslutsfattare ger liknande resultat och dessa figurer
finns i appendix (figurer A4 och A5).

Sammanfattningsvis har vi dn sa ldnge visat att det finns en variation bade
avseende beviljandegrad och handlaggningstid bland Migrationsverkets
tjanstepersoner. Samtidigt ar skillnaderna mellan faktisk och forvantad
beviljandegrad sma, vilket tyder pa en relativt stor samstammighet i bedémning
mellan handlaggare for liknande drenden. | nasta stycke bygger vi vidare pa
dessa analyser och fokuserar pa huruvida beviljandegrad hidnger samman
med de hypoteser som vi identifierat i var litteraturgenomgang.

5.3 Hanger beviljandegrad ihop med
handlaggarens bakgrund?

| detta avsnitt analyserar vi hur fyra bakgrundsegenskaper hos handlaggare -
kon, fodelseland, juridisk utbildning samt erfarenhet - samvarierar med
beviljandegrad. Fokus ligger pa handlaggarna, medan motsvarande resultat
for beslutsfattare aterfinns i appendix. Utéver de grafiska illustrationerna
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redovisas aven regressionsanalyser i appendix, dar vi mer formellt skattar
statistiska samband mellan bakgrundsegenskaper och beviljandegrad.

Figur 10 visar den faktiska genomsnittliga beviljandegraden for respektive
grupp av handlaggare. Figur 11 redovisar motsvarande stapeldiagram for
férvantad beviljandegrad, berdknad med var statistiska modell. | bada
figurerna presenteras gruppernas genomsnitt tillsammans med konfidens-
intervall.

Overlag &r skillnaderna mellan grupperna sma. For kén ser vi att kvinnor i
genomsnitt har en nagot hégre beviljandegrad &n min, ungefér 2 procent-
enheter. Denna skillnad aterkommer i den férvintade beviljandegraden, dar
kvinnor ocksa har en nagot hégre férvintad beviljandegrad. Det tyder pa att
skillnaden i faktisk beviljandegrad framst kan férklaras av att de tva grupperna
handldgger nagot olika typer av drenden, snarare &n att de fattar systematiskt
olika beslut givet samma typ av arende. Regressionsresultaten i appendix
(figur A10 och A12) visar ocksa att denna skillnad inte ar statistiskt signifikant.
Resultaten for beslutsfattarna foljer samma monster (figur A6 och A7).

For utbildningsbakgrund (jurister respektive andra utbildningsinriktningar) ar
skillnaderna mycket sma, bade i faktisk och forvantad beviljandegrad. De

tva grupperna ligger nira varandra, och deras konfidensintervall éverlappar i
hég grad. Aven skillnaderna mellan mer erfarna och mindre erfarna handlidggare
ar begransade. Den faktiska beviljandegraden skiljer sig endast marginellt at

mellan grupperna, och samma ménster aterfinns i den forvantade beviljande-
graden.

Den mest framtradande skillnaden galler fodelseland. Svenskfodda handlaggare
har en nagot hégre genomsnittlig beviljandegrad an utrikes fédda, i storleks-
ordningen 4 procentenheter. Detta ar alltsa motsatt resultat i jamférelse med
var hypotes. Det finns dock flera skél att inte dra for stora slutsatser av detta.
Aven i figur 1, ddr den forvintade beviljandegraden visas, ligger svenskfédda
hogre. Detta innebar att en betydande del av skillnaden kan forklaras av att
svenskfédda handldggare i genomsnitt hanterar drenden med nagot hagre
statistisk sannolikhet att beviljas. Enligt regressionsanalyserna (figur A10 och
A12), ar inte heller skillnaden mellan faktisk och forvantad beviljandegrad
statistiskt signifikant nar vi jamfor svenskfodda med utlandsfodda. Till sist ar
dessa tva grupper en av fa analyser dar beslutsfattarna avviker. Fér besluts-
fattarna har namligen utlandsfédda en nagot hagre beviljandegrad an
svenskfodda, men dven detta tycks kunna forklaras av att de hanterar olika
typer av drenden (se figur A6 och A7 i appendix).
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Sammanfattningsvis visar de tva figurerna 10 och 11 att skillnaderna mellan
grupperna i beviljandegrad &r sma, och att de i stor utstrickning foljer samma
ménster i bade faktisk och férvintad beviljandegrad. Detta innebér att de
skillnader vi observerar kan forklaras av att olika grupper av handlaggare
hanterar olika typer av arenden, snarare an av systematiska skillnader i
beslutsfattande. Regressionsanalyserna i appendix (figur A10 och A12)
bekraftar denna dvergripande bild.

Figur 10. Genomsnittlig beviljandegrad for olika grupper,
handlaggare
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Anm: Urvalet bestar av handliggare 2020-2023. Figuren visar genomshittlig
faktisk beviljandegrad (i procent) per grupp, med konfidensintervall
markerade som horisontella streck. N=724. Egna berakningar baserade pa
data fran Migrationsverket och SCB.
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Figur 11. Genomsnittlig forvantad beviljandegrad for olika
grupper, handlaggare
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Anm: Urvalet bestar av handldggare 2020-2023. Figuren visar genomshittlig
forvantad beviljandegrad (i procent) per grupp, med konfidensintervall
markerade som horisontella streck. N=724. Egna berakningar baserade pa
data fran Migrationsverket och SCB.

9.4 Hanger handlaggningstid ihop med
bakgrundsegenskaper?

| nasta steg analyserar vi hur samma fyra bakgrundsegenskaper - kon, juridisk
examen, erfarenhet samt fodelseland - samvarierar med handlaggningstid.
Som tidigare fokuserar vi pa handlidggarna, medan motsvarande resultat for
beslutsfattare redovisas i appendix. Har presenterar vi de grafiska huvud-
resultaten, medan regressionsanalyserna aterfinns i appendix och ger en mer
formell statistisk bedomning av sambanden.

Figur 12 visar den faktiska genomsnittliga handlaggningstiden for respektive
grupp av handlaggare. Figur 13 redovisar motsvarande forvantad handlaggnings-
tid, berdknad med var prediktionsmodell. | bada figurerna visas genomsnittet
for gruppen tillsammans med 95-procentiga konfidensintervall.

Man och kvinnor ligger ndra varandra i faktisk handlaggningstid, med en skillnad
pa omkring 10-15 dagar, dar man i genomsnitt har nagot langre handlaggnings-
tider. | figur 13 ser vi att denna skillnad till stor del aterfinns dven i den
forvantade handldaggningstiden, vilket innebar att man i genomsnitt hanterar
arenden med nagot langre forvantad tid till beslut. Det tyder pa att den lilla
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skillnad vi ser mycket vil kan bero pa variation i drendesammansittning
snarare an olikheter i arbetssatt.

N&r det galler erfarenhet finns en nagot tydligare skillnad. Handlaggare med
langre erfarenhet har i genomsnitt langre handlaggningstider (runt 100 dagar)
an mindre erfarna kollegor. Samma ménster aterkommer for férvantad
handlaggningstid, vilket antyder att erfarna handlaggare oftare hanterar
arenden med hogre genomsnittlig komplexitet eller langd. Resultaten tyder
darfor snarare pa skillnader i typ av drenden an pa skillnader i effektivitet.

For uthildningsbhakgrund &r skillnaderna sma. Jurister och évriga utbildnings-
inriktningar ligger mycket nira varandra bade i faktisk och férvantad
handlaggningstid, och konfidensintervallen 6verlappar i hog grad. Detta
innebar att utbildningsbakgrund inte férefaller ha ndgon systematisk koppling
till hur snabbt handlaggare fattar beslut.

Aven for fodelseland finns en observerbar skillnad: svenskfédda handliggare
har i genomsnitt omkring 30-40 dagar langre handlaggningstid an utlands-
fédda. Ett liknande ménster aterkommer i den férvantade handldggningstiden,
men skillnaden mellan grupperna ar dar mindre. Svenskfodda personer tar
alltsd i genomsnitt nagot langre tid for handlaggning &n forvantat, i jamforelse
med utlandsfédda. Samtidigt ligger skillnaden i handlaggningstid i niva med
storleksordningen pa modellens genomsnittliga prediktionsfel (cirka 30-40
dagar), vilket gor att denna skillnad bor tolkas med stor forsiktighet. Resultaten
indikerar att svenskfédda i viss utstrickning hanterar drenden med nagot
langre forvantad handlaggningstid, samt har langre faktisk handlaggningstid,
men storleken pa skillnaden &r inte tillracklig for att dra tydliga slutsatser.
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Figur 12. Genomsnittlig handlaggningstid for olika grupper,
handlaggare
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Anm: Urvalet bestar av handldggare 2020-2023. Figuren visar genomshittlig
faktisk handlaggningstid (i dagar) per grupp, med konfidensintervall
markerade som horisontella streck. N=724. Egna berakningar baserade pa
data fran Migrationsverket och SCB.

Figur 13. Genomsnittlig forvantad handlaggningstid for olika
grupper, handlaggare
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Anm: Urvalet bestar av handlaggare 2020-2023. Figuren visar genomshittlig
forvantad handlaggningstid (i dagar) per grupp, med konfidensintervall
markerade som horisontella streck. N=724. Egna berakningar baserade pa
data fran Migrationsverket och SCB.
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Sammanfattningsvis visar analyserna av handlaggningstid, liksom resultaten
for beviljandegrad, att de bakgrundsegenskaper vi studerar endast i begransad
utstrackning samvarierar med tjanstepersonernas utfall.
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6. Slutsats och
rekommendationer

| rapporten har vi fokuserat pa tjinstepersoner pa Migrationsverket. Rapporten
har dels gett underlag kring vilka egenskaper de har, och i vilken grad deras
socioekonomiska och demografiska profil samvarierar med besluten som
fattas i de drenden de handldgger. | denna sektion svarar vi pa vara
huvudsakliga fragestallningar och resonerar kring lardomar.

| den forsta delen av studien fokuserade vi pa att beskriva vilka socioekonomiska
och demografiska egenskaper tjanstepersoner har pa Migrationsverket. Var
analys av deras egenskaper visar att gruppen bestar av en hég andel

kvinnor (70 %). Handlaggare och beslutsfattare pa Migrationsverket ar ocksa
hdgt uthildade och runt 90 % har en 3-arig universitetsutbildning. Utbildning inom
juridik och statsvetenskap ar vanligast forekommande. Utbildningsinriktningen
hos de anstéllda kan ocksa vara en férklaring till den héga andelen kvinnor, da
en majoritet av de som examineras inom samhallsvetenskap ar kvinnor. Vidare
ar ungefar 18 % av alla tjanstepersoner fodda utomlands, vilket speglar antalet
utlandsfédda i Sverige. De flesta av dessa har bott manga ar i Sverige, med ett
genomsnitt pa 25 ar i landet.

| den andra delen av studien fokuserade vi pa att analysera huruvida
beviljandegrad och handldggningstid skiljer sig &t mellan tjinstepersoner pa
Migrationsverket. Den genomshnittliga beviljandegraden ar 33,9 %, och den
genomsnittliga handlaggningstiden 262 dagar. Vi utnyttjar sedan den rika
datan och bygger en statistisk modell som forutsager beviljandegrad och
handliggningstid utifran de asylsékandes egenskaper. Var modell ger en
férvantad beviljandegrad pa 34,0 %. Vi kan alltsa med hjalp av asylsékandes
bakgrundsegenskaper med relativ god precision forutsaga utfallet i ansokningar,
vilket tyder pa en samstammighet i bedomningar mellan handlaggare och
beslutsfattare som hanterat liknande fall. Var modell forutsiager en
genomsnittlig handlaggningstid pa 226 dagar. Att skillnaden ar stérre mellan
handl3ggningstid och var statistiska predicerade handlidggningstid, &n mellan
férvantad och faktisk beviljandegrad, beror delvis pa att var modell inte ar lika
bra pa att berdkna férvantad handlidggningstid. For att na en battre precision i
denna del skulle vi behéva trana var modell med annan information &n den vi
har tillgang till, som relaterar mer till handlaggningstiden.
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Studiens sista fragestillning avsag att besvara om tjinstepersonernas
bakgrundsegenskaper samvarierar med beviljandegrad och handlaggningstid.
| denna del har vi utgatt fran fyra bakgrundsegenskaper - kon, fodd i Sverige,
juridisk utbildning och erfarenhet - och anvander olika metoder for att testa
om beviljandegrad samt handlaggningstid samvarierar med dessa. En central
slutsats ar att beviljandegraden i genomsnitt ar valdigt lik for man, kvinnor,
jurister och icke jurister, erfarna och oerfarna samt svenskfodda och utrikes-
fédda tjainstepersoner. Vi finner alltsd sma eller inga genomsnittliga skillnader
i beviljandegrad mellan grupperna. Vart resultat i denna del r intressant
eftersom tidigare studier har indikerat att dessa bakgrundsvariabler kan
paverka beslutsfattares beteende i olika sammanhang, vilket vi diskuterat i
var genomgang av tidigare forskning. Vi finner alltsa ingen tydlig evidens for
att sa ar fallet pa Migrationsverket.

Denna slutsats behdver vidare kommenteras utifrdn nuvarande kunskapslage
dar en rapport fran Statskontoret (2024) dokumenterat tydliga skillnader
mellan Migrationsverkets regioner. Det finns atminstone tva hypoteser till
varfor vara resultat skiljer sig fran den tidigare rapporten. En méjlig anledning
ar att det finns olika beviljandekultur pa olika enheter och regioner. En annan
majlig hypotes ar att det finns vasentliga skillnader i den typ av asylarende
som hanteras i de olika regioner, skillnader som inte till fullo kan kontrolleras
for med den tillgangliga datan.

Gillande handldggningstid visar vara resultat dven hir pa relativt sma skillnader
mellan grupperna. Ett tydligt undantag ar att mer erfarna handlaggare i
genomsnitt anvander drygt 100 dagar mer till att avgora ett arende jamfort
med oerfarna handlaggare. | denna del ar det dock viktigt att notera att erfarna
handlaggare sannolikt har fler uppgifter, samt bedomer mer komplicerade fall,
vilket kan medfora att deras forvantade handlaggningstid ar langre. Om vi tar
hansyn till skillnaden mellan den faktiska och statistiskt forvantade
handlaggningstiden ar skillnaden mellan oerfarna och erfarna mycket liten.
Vara resultat gallande fodelseland visar vidare att svenskfodda handldggare i
genomsnitt har en nagot langre handlaggningstid &n férvantat. Avseende kon
och utbildning finner vi ingen skillnad i handlaggningstid. Slutsatserna i var
studie leder oss fram till ett antal rekommendationer.

For det forsta: Utifran de bakgrundsegenskaper som vi valt att utga ifran finns
inga stora skillnader i beviljandegraden mellan tjanstepersoner. Vi finner
darmed ingen evidens for systematiska problem med att exempelvis kvinnor
eller utlandsfodda tjanstepersoner ar mer generdsa an forvantat, trots
existerande hypoteser om att sa kan vara fallet. Denna slutsats ar naturligtvis
central utifran ett rattssikerhetsperspektiv. Givet den stora betydelsen av en
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valfungerande asylprévning bor dock inte resultaten ses som en signal om att
sluta bevaka rattssakerhetsperspektivet, tvartom bor detta fortsatt vara
prioriterat fér Migrationsverket.

For det andra: | vara analyser ser vi att handlaggningstiden till viss del
varierar pa ett satt som inte ar kopplat till den sékandes &rende, utan istillet
samvarierar med handlaggarnas och beslutfattarnas erfarenhet och
fodelseland. Den har skillnaden ar dock liten, och mestadels forvantad,
exempelvis pa grund av att erfarna handlaggare sannolikt har hand om mer
komplicerade fall. Oavsett variation i handlaggningstid mellan olika typer av
handldggare finns dock goda skal att utveckla strategier for att forkorta
handliggningstiden. Detta ar centralt utifran den sékandes perspektiv men
ocksa for att en kortare asylhandldggning kan paverka integrationen positivt
(Hainmueller et al., 2016; Aslund et al., 2024). Med hanvisning till vara resultat,
som visar att handlaggningstiden dven varierar systematiskt mellan ursprungs-
lander, rekommenderar vi en fordjupad processanalys for att identifiera var i
handlaggningen drenden med lang handlaggningstid tenderar att "fastna” och
vilka faktorer som driver dessa forseningar. Vidare ser vi en potential i att
analysera hur drenden med langre handlaggningstider fordelas mellan
handldggare och beslutsfattare, i syfte att bedoma om arbetsbérdan kan spridas
pa ett mer effektivt satt utan att riskera kvaliteten i beslutsfattandet. Det ar
samtidigt centralt att atgarder fér att korta handldggningstider inte sker pa
bekostnad av rattssakerheten. Ett satt att minska handlaggningstider utan
uppenbara negativa konsekvenser for rattssakerheten ar att oka personal-
resurserna, sarskilt i delar av processen dar flaskhalsar identifieras. En
sadan resursforstarkning kan bidra till kortare vantetider for de sékande,
samtidigt som utrymme ges for en fortsatt noggrann och rattssaker provning
av varje arende.

For det tredje: | relation till vara resultat och slutsatser ar det viktigt att
notera nagra begransningar med var studie. Tidigare litteratur tyder pa att
politiska asikter hos handldggare kan paverka deras beslutsfattande. Vi
saknar helt data pa politiska preferenser och kan darfor inte bedéma betydelsen
av personliga asikter. Studier pa detta tema skulle dock vara av stort intresse.
Vidare har vi utgatt fran de karaktaristika asylsékande har i termer av
demografiska, observerbara data: fédelseland, anséknings ar, kon, familje-
bakgrund och alder. Vi har daremot inte tagit hansyn till den skrivna beréattelsen
utifran den sokandes utsaga. Bakgrundsegenskaper hos handlidggarna kan
fortsatt paverka bedémningen av den sékandes trovardighet, men vi saknar
information om dessa bedémningar. Vi kan ocksa konstatera att var studie ar
en kvantitativ undersokning av genomsnitts-samband. Vi har intresserat oss
for, och funnit evidens for, att det inte finns en systematisk effekt av
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handlaggaregenskaper - i form av kon, juridisk utbildning, erfarenhet och att
vara fédd i Sverige - pa bendgenhet att bevilja en ansdkan. Samtidigt finns en
stor litteratur som pekar pa att likhet mellan handldggare och klient kan leda
till skillnader i beslutsfattande. Denna rapport har enbart undersokt huruvida
olika grupper av tjdnstepersoner skiljer sig at sinsemellan. En viktig vidare
forskningsuppgift &r dirmed att studera om handliggningen paverkats i de fall
dar tjanstepersoners och asylsokandes egenskaper matchar, till exempel
gillande fédelseland. Baserat pa detta rekommenderar vi fortsatt forskning
kring huruvida likhet mellan en tjansteperson och den sdkande, till exempel
avseende kén, alder, familjeférhallande, eller fédelseland, har ndgon inverkan
pa beviljandegrad eller handléggningstid.

Slutligen, Migrationsverket forfogar over bra och detaljerade registerdata. Vi
har anvént den pa flera olika sétt i denna rapport. Exempelvis har vi tagit fram
en modell for att berakna en sannolikhet for att en ansdkan blir beviljad, givet
ansokans egenskaper. Det skulle i teorin vara majligt for Migrationsverket att
anvanda en liknande modell, som skulle kunna assistera tjanstepersoner pa
Migrationsverket att identifiera ans6kningar med hog sannolikhet till skydd
baserat pa historiska data. Vi vill dock understryka att metoden ar ny och
riskerna med att anvanda metoden ar inte ordentligt utredda. En uppenbar risk
med denna metod &r att datadrivna modeller i nagon man erséatter en mansklig
provning for att uppna effektivitet. Detta skulle potentiellt vara problematiskt
ur ett rittssakerhetsperspektiv. En mer allmant hallen rekommendation till
Migrationsverket dr darfor att utveckla strategier for hur man pa basta sitt
kan anvinda den registerdata man har tillgang till for att effektivisera och
harmonisera processer kring handldggning och beslutsfattande. | detta
avseende ser vi en potentiell mojlighet till effektivisering genom att i ett tidigt
skede anvanda registerdata for att skapa en grov indelning av inkommande
arenden. Denna initiala indelning skulle kunna anpassas efter kortare
respektive langre tidsperioder i syfte att underlatta en effektiv och balanserad
fordelning av arbetsbelastning for handlaggare och beslutsfattare. Vi ser
vidare mojligheter att anvanda registerinformationen som underlag for process-
analyser, dar syftet ar att identifiera flaskhalsar i handlaggningen och tidiga
varningssignaler kopplade till &rendetyper med ovanligt langa handliggnings-
tider. Pa sa sitt kan registerdata bidra till bade 6kad effektivitet och 6kad
enhetlighet, utan att for den skull ersatta den individuella och manskliga
provning som ar central for rattssakerheten i asylprocessen.
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Appendix 1. Beskrivning av
data

Data kommer fran Migrationsverket och omfattar alla beslutade asylfall
2010-2024. For perioden 2020-2023 har varje asylfall matchats med person-
nummer pa den som varit handldggare och beslutsfattare i det specifika fallet.
Med hjalp av personnummer har datan kunnat matchas med SCB:s registerdata.
Datan fran SCB kommer ifran registret éver totalbefolkningen (RTB), Registret
for integrationsstudier (STATIV) och Longitudinell integrationsdatabas fér
Sjukforsakrings- och Arbetsmarknadsstudier (LISA).

All data har levererats till SCB:s krypterade server MONA, dar var analys har
gjorts. Handldggarnas personnummer pseudonymiseras i all data som
tillgangliggors for forskare.

Inkdp av data har finansierats av Formas (dnr FR-2020/0008).

Prediktionsmodell fér beviljandegrad: Innan vi redovisar vara figurer ska vi ge
en nagot tydligare beskrivning av den prediktionsmodell, som redan beskrivits
overgripande i huvudtexten. | foljande beskrivning kommer vi for enkelhetens
skull fokusera pa beviljandegrad. Vi utgar fran samtliga asylansékningar som
far antingen bifall eller avslag. Totalt inkommer ungefar 64 000 ansékningar
under perioden som varken ar forlangningar eller en del av massflyktsdirektivet.
Av dessa far ungefar 14 000 andra beslut &n avslag och bifall, framfér allt
handlar det om beslut som avskrivs, eller ges beteckningen “ej materiellt
provat”. Darmed aterstar cirka 50 000 férstagangsansokningar som far avslag
eller bifall.

Vi anvander sedan ett slumpmassigt urval av dessa ansokningar, bestaende
av halften av alla ansdkningar. Vi kallar den delen av urvalet for “tranings”-
urval. For detta urval blir varje ansdokan en unik observation, och vi mater
sedan sambandet mellan att fa bifall och den asylsékandes ursprungsland,
ansoéknings ar, kén, familjebakgrund, och alder. Vi saknar dessvarre
information om specifik skyddsgrund, eller vilka orsaker till skydd som
aberopas av den s6kande. Vi anvander en logistisk regression, och tar utifran
denna modell fram en sannolikhet for att en ansdkan blir beviljad, givet
ansokans namnda egenskaper.
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Den estimerade sannolikheten for att en ans6kan ska bli beviljad givet
sokandes egenskaper appliceras sedan pa den andra delen av vart urval, som
vi alltsa inte har anvant for att trina modellen (“test-urval”). Vi far da en
uppskattad sannolikhet att bli beviljad for varje given ansdkan, vilket kan
aggregeras till en genomsnittlig “forvantad” beviljandegrad for varje given
tjansteperson, baserat pa de fall hen handligger eller beslutar i.

Lat oss exemplifiera: genom att mata hur sannolikheten for bifall varierar med
den asylsékandes ursprungsland, anséknings ar, kén, familjebakgrund, och
alder, kommer varje enskild asylsékande fa ett varde mellan 0 och 100 som
anger procentuell sannolikhet for bifall, givet asylsokandes egenskaper. Med
hjalp av var metod kan vi saledes predicera att en 18-arig afghansk man utan
familj som sokte ar 2021, hade 55,2 % sannolikhet for asyl, medan en 41-arig
georgisk man utan familj som sokte asyl 2020 hade 0,3 % sannolikhet for asyl.

Eftersom den estimerade sannolikheten att fa asyl ar direkt knuten till
individuella egenskaper kan ocksa noteras att tva personer med samma
egenskaper kommer att ha samma varde. Darmed har till exempel samtliga
41-3riga georgiska man utan familj som sokte asyl 2020 0,3 % sannolikhet for
asyl.

Pa samma satt som vi for varje given handlidggare eller beslutsfattare tar
fram ett genomsnittligt varde for beviljandegrad, som mater den procentuella
andelen av deras fall som beviljas, tar vi ocksa fram ett virde for “forvantad
beviljandegrad”. Lat saga att en specifik handlaggare har féredragit fem fall,
av vilka tre beviljats och tva avslagits. Detta skulle ge handldggaren en
beviljandegrad pa 60 %. Lat oss vidare sdga att vi med hjalp av var metod har
tagit fram foljande fem estimerade sannolikheter for bifall for de fem foredragna
fallen: 80 %, 20 %, 30 %, 90 % och 55 % sannolikhet for bifall. Detta skulle ge en
genomsnittlig forvantad beviljandegrad pa 55 % (80+20+30+90+55) /5 for de
fall som handlaggaren ansvarar for.

Vi skapar dven ett matt pa forvantad handlaggningstid. Proceduren for att ta
fram detta matt ar detsamma som for forvantad beviljandegrad, med ett
undantag: vi inkluderar aven fall som ges andra beslut an bifall eller avslag.
Aven dessa fall har handlaggningstid och ar darfor intressanta. Overlag
fungerar modellen nagot samre for handlaggningstid, vilket syns i figur A3.
Det kan forklaras med att bakgrundsegenskaperna (tex sékandes land och
alder) vi har tillgang till pa ett bra satt fangar faktorer som ar avgérande fér en
ansokans sannolikhet att beviljas. Daremot kan det finnas andra individuella
faktorer som vi inte observerar som gor att det tar olika lang tid att utreda en
ansokan. Faktorer som kan spela roll ar till exempel i vilken grad handlaggaren
samtidigt maste hantera andra uppgifter, ar foraldraledig eller vabbar, tillgang
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pa tolkar och svarigheter att fa tag pa dokument som behévs till utredningen.
Samtliga dessa faktorer &r svarare att fainga med asylsokandes bakgrunds-
variabler.

Vi forvantar oss att samvariationen mellan en tjanstepersoners egenskaper
och deras férvantade beviljandegrad/handlaggningstid i férsta hand kommer
att ge oss information om i vilken grad personer med olika bakgrund har hand
om olika typer av fall.
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Appendix 2. Figurer

| figur Al raknar vi alla ansdkningar dar Migrationsverket har kunnat identifiera
handlaggares personnummer. Vi delar sedan detta med det totala antalet
ansékningar pa arsbasis. Detta ger andelen drenden ar for ar med en identifierad
handldggare i vara data. Som kan ses ar tickningsgraden generellt hégre ju
narmre vi kommer 2024. Tackningsgraden &r sarskilt lg fér 2015, vilket
troligtvis hor samman med att Migrationsverket under perioden behdvde
anstilla fler handliggare for att kunna processa de manga ansékningar som
kom in. Flera av dessa anstallda jobbar inte kvar 2024.

For att skapa figur A2 utgar vi férst ifran varje enskild asylansékan. Varije
ansbkan ges ett berdknat forvantat varde pa beviljandegrad, givet den
sokandes egenskaper. Vi anvander sedan enbart vart “test-sample”. Totalt
ingar 24 883 observationer i detta urval. Varje anstkans férvantade varde
fran 0-1 (sannolikhet fér beviljande) avrundas till ndrmsta heltal. En person
med forvantad beviljandegrad 0,016, eller 1,6 % sannolikhet for bifall, kommer
alltsa ges sannolikheten 0,02, eller 2 % sannolikhet for bifall. Darefter tar vi
fram den genomsnittliga faktiska beviljandegraden for samtliga &renden inom
en specifik procentenhet av férvantad beviljandegrad. Pa sa satt far vi till
exempel fram att av de ungefar 560 fall som har en berdknad forvantad
sannolikhet pa 10 %, far mycket riktigt, i genomsnitt, ungefar 10 % asyl. Modellen
verkar dverlag ha en god férmaga att férutsdga beviljandegrad. Det blir dock
ocksa tydligt att modellen &r sarskilt bra pa att forutséga de fall som har en
valdigt lag sannolikhet fér asyl, eller en valdigt hég sannolikhet for asyl. Fér
fall som ar mer osakra, och ligger ndrmre en sannolikhet pa 50 %, r av
forklarliga skal osakerheten klart storre.

| figur A3 gor vi sedan samma sak for handlaggningstid. For att ta fram denna
figur delar vi upp den forvantade handldaggningstiden i grupper om 40 dagar.
Darefter tar vi fram observerad genomsnittlig handldaggningstid i varje grupp. For
att gora figuren mer laslig har vi rensat for alla med forvantad handlaggnings-
tid pa mer dn 900 dagar.

| figur A4 visar vi fordelningen av beviljandegrad mellan beslutsfattare. Vi
visar precis som i huvudtexten en figur for faktiskt beviljandegrad och en for
forvantad beviljandegrad. Den roda linjen visar genomshnittet. For faktisk
beviljandegrad motsvarar detta 34 % beviljandegrad, medan genomsnittlig
forvantad beviljandegrad ocksa dr ungefir 34 %.
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| figur A5 visar vi fordelningen av handlaggningstid for beslutsfattare. Ater ar
den rdda linjen genomsnittet. Precis som for handlaggare ar skillnaden mellan
faktisk och férvantad handlidggningstid stérre dn det vi sag fér beviljandegrad.
Genomsnittlig handlaggningstid for beslutsfattarna ar 290 dagar, medan
genomsnittlig forvantad handlaggningstid ar 250 dagar.

| figur A6 och A7 visar vi skillnad i beviljandegrad och férvantad beviljande-
grad mellan olika grupper av handlaggare. Grupperna ar detsamma som vi
anvént fér handldggare: man/kvinnor, jurister/évriga, utlandsfédda/svenskfédda
och erfarna/oerfarna. De ménster som vi ser paminner i mycket hég grad om
de vi redan diskuterat for handlaggare i huvudrapporten. Exempelvis ar kvinnor
nagot mer bendgna att bevilja n man, men den storsta delen av denna
skillnad finns ocksa i forvantad beviljandegrad, vilket tyder pa att det hela har
med typ av drenden snarare an olika beteenden hos manliga/kvinnliga
beslutsfattare att gora. En skillnad ar att beviljandegraden for utlandsfodda
beslutsfattare ar hogre an svenskfédda, medan utlandsfédda handlaggare har
en lagre beviljandegrad an sin motpart. Figur A8 och A9 visar samma typ av
figurer for beslutsfattare, men nu med fokus pa handlaggningstid och férvantad
handlaggningstid.

| figurer A10 till A13 visar vi sedan resultat fran regressionsanalyser: i praktiken
om det finns ett statistiskt samband mellan de olika bakgrundsegenskaperna
och beviljandegrad. Precis som tidigare undersdker vi forst kvinnliga i
jamforelse med manliga handlaggare, darefter jurister vs. icke-jurister,
erfarna vs. icke erfarna och till sist svenskfodda och utlandsfodda.

For att férsta resultaten, 3t oss forst fokusera pa figur A10, och panelen 6verst
till vénster, med rubriken “kvinnor vs. man”. Innehallet i figuren &r byggd pa
tre olika analyser (regressioner), en for beviljandegrad, en f6r forvantad
beviljandegrad, och en for skillnaden mellan de tva. Dessa tre analyser
representeras med varsin rubrik ldngs vertikal axel. Lingst upp star
“beviljandegrad”. Dar redovisas resultatet av en analys som mater den
genomsnittliga skillnaden mellan manliga och kvinnliga handlaggares beviljande-
grad i procentenheter. | detta fall antar den roda punkten ungefar vardet

2,5 procentenheter, alltsa har kvinnliga handliggare i genomsnitt ungefar

2,5 procentenheter hogre beviljandegrad dn man. Om vi sedan fokuserar pa
forvantad beviljandegrad ser vi att den estimerade skillnaden ar nastan lika
stor, och representerar ungefar 2 procentenheter. Kvinnliga handlaggare har
alltsa drenden vi pa forhand forvantar oss bli beviljade i 2 procentenhets
hégre utstrickning (pa grund av egenskaper hos den som soker). Darmed
foljer pa ett naturligt satt att kvinnliga handliggare har ungefar 0,5 procent-
enheter mer beviljandegrad an vad vi forvantar oss enligt vara egna
prediktionsmodeller.
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Figur Al. Andel handlaggare med information om
personnummer, som andel av beslut fattade per ar

14

Andel fall med identifierad féredragande
[«
1

2010 2015 2020 2025
Ar

Anm: Egna berdkningar baserade pa data fran Migrationsverket och SCB.

| figuren raknar vi alla ansokningar dar Migrationsverket kunnat identifiera
handlaggares personnummer. Vi delar sedan detta med det totala antalet
ansokningar pa arsbasis. Detta ger andelen med en identifierad handldggare.

Figur A2. Relationen mellan forvantad sannolikhet for bifall och
faktiskt beviljandegrad

Faktisk sannolikhet for bifall

T

0 2 4 .6 .8 1
Forvantat sannolikhet for bifall

e Genomsnitt ——— 95 % konfidensintervall
Anm: Egna berikningar baserade pa data fran Migrationsverket och SCB.

Grafen anger relationen mellan faktisk beviljandegrad och forvantad
beviljandegrad. Se text for narmre beskrivning.
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Figur A3. Relationen mellan forvantad handlaggningstid och
faktisk handlaggningstid
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e Genomsnitt ——— 95 % konfidensintervall

Anm: Egna berdkningar baserade pa data fran Migrationsverket och SCB.
Grafen anger relationen mellan faktisk handlaggningstid och den forvantade
handlaggningstiden.

Figur A4. Beviljandegrad och forvantad beviljandegrad,
beslutsfattare
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Anm: Egna berakningar baserade pa data fran Migrationsverket och SCB.
Urvalet bestar av beslutsfattare som fattade minst tre beslut 2020-2023.
Svart linje visar genomsnitt. Graferna ar indelade i 10 staplar. N=375.
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Figur A5. Handlaggningstid och forvantad handlaggningstid,
beslutsfattare
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Anm: Egna berikningar baserade pa data fran Migrationsverket och SCB.
Urvalet bestar av beslutsfattare 2020-2023. Svart linje visar genomsnitt.
Graferna ar indelade i 50 staplar. N=375.

Figur A6. Beviljandegrad for olika grupper, beslutsfattare
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Anm: Egna berakningar baserade pa data fran Migrationsverket och SCB.
Urvalet bestar av beslutsfattare 2020-2023.

T



Figur A7. Forvantad Beviljandegrad for olika grupper,
beslutsfattare
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Anm: Egna berdkningar baserade pa data fran Migrationsverket och SCB.
Urvalet bestar av beslutsfattare 2020-2023.

Figur A8. Handlaggningstid for olika beslutsfattare
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Anm: Egna berikningar baserade pa data fran Migrationsverket och SCB.
Urvalet bestar av beslutsfattare 2020-2023.
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Figur A9. Forvantad handlaggningstid for olika beslutsfattare

Kvinnor -

Man

!

Erfaren

Mindre erfaren |

Ovriga

Jurister

Svenskfodd

Utlandsfodd

o

50 100 150 200 250 350

Forvantad handlaggningstid (dagar)

300

Anm: Egna berdkningar baserade pa data fran Migrationsverket och SCB.
Urvalet bestar av beslutsfattare 2020-2023.

Figur A10. Statistiskt samband mellan beviljandegrad och
bakgrundsegenskaper, handlaggare
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Anm: Egna berikningar baserade pa data fran Migrationsverket och SCB.
Urvalet bestar av handldggare 2020-2023. Skillnaden mater faktisk
beviljandegrad-forvintad beviljandegrad. Resultaten &r baserade pa enkla
linjara regressioner med robusta standardfel. N=724.
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Figur AT1. Statistiskt samband mellan handlaggningstid och
bakgrundsegenskaper, handlaggare
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Anm: Egna berdkningar baserade pa data fran Migrationsverket och SCB.
Urvalet bestar av handldggare 2020-2023. Skillnaden mater faktisk
handlaggningstid minus forvantad handlaggningstid. Resultaten ar baserade
pa enkla linjara regressioner med robusta standardfel. N=724.

Figur A12. Statistiskt samband mellan beviljandegrad och olika
bakgrundsegenskaper, beslutsfattare
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Anm: Egna berdkningar baserade pa data fran Migrationsverket och SCB.
Urvalet bestar av beslutsfattare 2020-2023. Skillnaden méter faktisk
beviljandegrad minus férvantad beviljandegrad. Resultaten ar baserade pa
enkla linjara regressioner med robusta standardfel. N=375.
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Figur A13. Statistiskt samband mellan handlaggningstid och
olika bakgrundsegenskaper, beslutsfattare
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Anm: Egna berdkningar baserade pa data fran Migrationsverket och SCB.
Urvalet bestar av beslutsfattare 2020-2023. Skillnaden méter faktisk
handlaggningstid minus forvantad handlaggningstid. Resultaten ar baserade
pa enkla linjara regressioner med robusta standardfel. N=375.
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Fa myndighetsbeslut har storre betydelse dn det som fattas naren person séker asyl.
Ansvariga for provningen av en asylansokan ar handlaggare och beslutsfattare vid
Migrationsverket. Det dr avgérande att dessa beslut fattas pa ett rattssdkert satt,
bade med hansyntill den enskilda individen och dennes framtid, samt for att uppratt-
halla allménhetens fortroende for rattsstaten. Tidigare forskning, huvudsakligen
genomford inom andra omraden &dn asylprévning, visar att faktorer sdsom tjdnste-
personers kon, etnicitet och erfarenhet kan spela roll i den offentliga servicen.

Den hdr rapporten undersdker vilka Migrationsverkets handldaggare och besluts-

med deras beslut.

Forfattare till@apporten dr Henrik Andersson, docent i nationalekonomi, Institutet
for bostad banforskning (IBF), Uppsala universitet, Kristoffer Jutvik, fil. dr.
[ statsk jonen for kultur och samhille, Linkdpings universitet, och
Lin ionalekonomi, Institutet for social forskning, Stockholms

LS

Delegationen for migrationsstudier ar en oberoende kommitté
som initierar studier och formedlar forskningsresultat som

underlag till framtida migrationspolitiska beslut och for att bidra
till samhallsdebatten.

fattare egentligen &r, vilka beslut de fattar, och till vilken grad deras socioekonomis-
ka och demografiska profil (kn, erfarenhet, fédelseort och utbildning) samvarierar
i |
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