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Nyanldndas vdg in pa arbetsmarknaden har varit en aktuell frdga de senaste 25
aren. | sparen av invandringsvagen 2015 har fragans aktualitet 6kat ytterligare i
och med att den stora grupp som da scékte och sedan dess fatt asyl inom kort star
till arbetsmarknadens forfogande. En viktig kugge i integrationsprocessen ar att
arbetsmarknadsetableringen - saval nationellt, regionalt och lokalt - fungerar ef-
fektivt. Det vill sdga, att de nyanlandas kvalifikationer och kunskaper tas till vara
genom validering och erkdnnande samt att vdgen till arbete kortas.

For att kunna tillhandahalla underlag till framtida migrationspolitiska beslut kom-
pletterar Delmi nu sina rapporter och kunskapsdversikter med en rapportserie med
namnet Avhandlingsnytt. Den forsta rapporten hartiteln Vagen till arbete och inbe-
griper sex populdrvetenskapliga och policyrelevanta sammanfattningar av aktuella
avhandlingar som fokuserat pa utrikes foddas vdg in pa den svenska arbetsmark-
naden.

Avhandlingarna ar publicerade mellan dren 2012 och 2016. Avhandlingarna ar fram-
lagda vid Link&pings universitet, Stockholms universitet, Uppsala universitet samt
University of Alberta i Kanada. De har valts ut for att de dmnesmadssigt komplet-
terar varandra; fran hur flyktingmottagandet organiseras till utrikes féddas mate
med den svenska arbetsmarknaden. | antologin ingar tre statsvetare, Martin Qvist,
Jennie K. Larsson och Mikael Hellstrém, samt en sociolog, Moa Bursell, en antropo-
log, Caroline Tovatt och en kulturgeograf, Melissa Kelly.

Den vetenskapliga granskningen av avhandlingarna dgde rum i anslutning till
disputationen vid respektive institution/universitet. For Delmis rakning har André
Asplund, forskare och lektor vid Yale University, samt Caroline Tovatt och Sara



Thalberg, forskare och utredningssekreterare vid Delmis kansli, varit redaktdrer.
Kristof Tamas, Delmis kanslichef, har ocksa bidragit med granskning av volymen.

Som brukligt i Delmi-sammanhang ansvarar forfattarna sjalva for innehall, slutsat-
seroch policyrekommendationer i respektive kapitel.

Stockholm i april 2017
Joakim Palme, Kristof Tamas,

Ordférande Delmi Kanslichef Delmi



Utrikes foddas deltagande pa arbetsmarknaden har lange varit en aktuell poli-
tisk fraga. Intresset har framst riktats mot utrikes foddas lagre sysselsattning.
Forskning pa omradet har lyft fram fem faktorer som kan bidra med forklaringar till
de stora skillnaderna i arbetsmarknadsdeltagandet: Skdlet till invandring — skydds-
behovande och deras anhdriga har haft svarare att fa arbete dn arbetskraftsinvand-
rare; Humankapital — utrikes fodda har begrdnsad svensk arbetslivserfarenhet
och samre kunskaper i svenska spraket; Sociala ndtverk — utrikes fodda har farre
informella kontakter pa arbetsmarknaden &n inrikes fédda; Trdsklarna till arbets-
marknaden — bristande tillgang pa enkla arbeten och hoga ingédngsloner kan gora
det svarare for bade unga och utrikes fodda att komma in pa arbetsmarknaden;
Diskriminering — stora grupper av utrikes fodda diskrimineras nar de soker arbete
(se Delmi 2015:3). Utrikes fodda &ar emellertid en heterogen grupp och sysselsétt-
ningen varierar kraftigt beroende pa bland annat utbildningsniva, tid i Sverige
och fodelseland. | den hédr antologin har vi samlat sex avhandlingar publicerade
mellan 2012 och 2016, som undersokt olika aspekter av utrikes foddas mote med
den svenska arbetsmarknaden. Innan antologikapitlen introduceras ges en kort
aterblick 6ver migrationen till Sverige samt en 6versiktlig beskrivning av hur etable-
ringssystemet drorganiserat samt vilka institutioner som ansvarar férvalideringen/

erkdnnandet av utldndska utbildningar.

Aven om utrikes fédda idag har betydligt ldgre sysselsdttningsgrad jamfort med
inrikes fodda sa visar en tillbakablick pa var narhistoria att sa inte alltid har varit
fallet. Periodvis har utrikes fodda till och med haft hogre sysselsdttning dn inrikes
fodda. Under efterkrigstiden fanns ett stort behov av arbetskraft inom bland an-
nat industrin. For att svara mot det behovet utvecklades en sarskild arbetskrafts-
invandringspolitik. Arbetare hamtades eller kom pa egen hand, framst fran de
nordiska grannlanderna, sodra Europa och Turkiet. Under andra halvan av 60o-talet,
ndrjobben inom industrin blev farre, begransades den utomnordiska arbetskrafts-
invandringen. Under 1970 och 8o-talen dkade istallet flyktinginvandringen, och de
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senaste decennierna har skyddsbehdvande och deras anhériga utgjort den stérsta
gruppen bland dem som kommit till Sverige. Sedan den ekonomiska krisen pa
1990-talet, som drabbade unga och utrikes fodda extra hart, har arbetslosheten
bland utrikes fodda legat pa permanent hdga nivaer.

Arbetskraftsinvandringen, bade den som &dgde rum fram till 1967 och den som
dgde rum efter arbetskraftsinvandringsreformen 2008, har reglerats via nationell
lagstiftning och bilaterala avtal med andra lander. Fram till 2010 ansvarade kommu-
nerna fér mottagandet och den konkreta introduktionen av nyanldanda i samhalle
och i arbetsliv. De som beviljades asyl skrevs in i den kommunala socialtjansten,
och kommunen arrangerade undervisning i svenska spraket (sfi), kurseri samhills-
kunskap och ordnade praktikplatser, ofta i egen regi. Ar 2010 omorganiserades
mottagandet av asylsokande och deras anhdriga i och med att etableringsrefor-
men sjosattes. De nyanldnda introducerades inte langre via kommunen, utan den
statliga myndigheten Arbetsférmedlingen fick ett huvudansvar fér samordningen.
Ambitionen var att de nyanldanda snabbare skulle komma i arbete och att de inte
skulle passiviseras genom att inleda sina liv i Sverige som mottagare av forsorj-
ningsstdd (se t.ex. Prop. 2009/10:60).

Under den tvaarsperiod som nyanldnda &r inskrivna i etableringssystemet (som
tidigare kallades introduktionen) far de bland annat tillgang till sfi, samhallskun-
skap och praktik pa en arbetsplats. De som har en utbildning eller arbetslivser-
farenheter med sig i bagaget ska ocksa fa dessa validerade och bedémda. Idag
ar det flera olika instanser som arbetar med validering av kompetenser och er-
kdannande. Erkdnnandet sker efter en bedémning om den utldndska utbildningen
motsvarar en utbildning i det svenska utbildningssystemet. Universitets- och hog-
skoleutbildningar erkdanns (genom ett utlatande) bland annat hos myndigheter som
Universitets- och hogskoleradet, Socialstyrelsen (t.ex. lakare, sjukskoterskor), eller
direkt via ldrosdtena, t.ex. genom bedomning av reell kompetens. Det sistndmnda,
bedomning av reell kompetens, betyder att ldrosdtena har till uppgift att bedéma
en kandidats samlade kompetens i relation till kraven pa kompetenseri det svens-
ka utbildningssystemet. For att kunna géra en korrekt bedémning utgdr man fran
erfarenhet/kunskap/kompetens som erhallits via studier och arbete i andra lander.
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Introduktion

Yrkesutbildningar och odokumenterade yrkeskunskaper valideras framst via det
kommunala utbildningsystemet eller en privat valideringsutférare utsedd av en
bransch. Kriterierna for kompetenskartlaggning och kompetensbedémning saker-
stdlls av Myndigheten for yrkesutbildning. Erkdnnande av utlandska utbildningar
och valideringar av kompetenser och kvalifikationer &r ett omrade som successivt
har utvecklats i Sverige. Anda fram till 1990-talets férsta hilft var det forknippat
med svarigheter att fa sina utlandska utbildningar och arbetslivserfarenheter till-
godordknande av svenska myndigheter och institutioner och darmed i férlangning-
en dven av arbetsgivare. Fran och med sent go-tal har olika modeller for att kunna
validera enligt branschernas behov tagits fram i syfte att sdkerstalla invandrares
anstallningsbarhet.

For att fordjupa kunskapen om utrikes fodda pd den svenska arbetsmarknaden
har Delmi valt ut avhandlingar som redogor for olika steg i processen, fran flykting-
mottagandets organisering till svarigheter i métet med den svenska arbetsmark-
naden. Forfattarna till avhandlingarna fick relativt fria hdander att, utifran varsin
policyrelevant fragestallning som formulerats av Delmi, diskutera det empiriska
resultatet fran sin forskning. | antologin medverkar tre statsvetare, Martin Quist,
Jennie K. Larsson och Mikael Hellstrém, samt en sociolog, Moa Bursell, en antro-
polog, Caroline Tovatt och en kulturgeograf, Melissa Kelly. Avhandlingarna ar fram-
lagda vid Linkopings universitet, Stockholms universitet, Uppsala universitet samt
University of Alberta i Kanada.

| det forsta bidraget presenterar Martin Qvist resultaten fran sin avhandling dar han
undersdkt hur flyktingmottagandet organiserades fore etableringsreformen 2010,
det vill sdga via den kommunala regimen. Efter avhandlingen fortsatte Qvist att
forska om det svenska flyktingmottagandet. En av hans slutsatser ar att etable-
ringsreformen inte kan ses som ett nytt system som helt ersatte ett "gammalt”.
Trots omfattande organisatoriska forandringar kvarstar betydande likheter mel-
lan systemen nar det géller verksamhetens innehall. Den stérsta skillnaden som
Quist identifierar ror styrningens karaktdr. Nar Regeringen flyttade huvudansvaret
till Arbetsférmedlingen och samtidigt 6kade inslaget av lagreglering har graden av
detaljstyrning 6kat. En annan férandring som Qvist lyfter fram dratt insatsernaidag



<f
André Asplund, Caroline Tovatt, Sara Thalberg

i stor utstrackning genomfors av externa aktérer som Arbetsférmedlingen kontrak-
terarvia upphandling.

| antologins andra bidrag diskuterar Jennie K. Larsson etableringsreformen med fo-
kus pa dess styrkor och svagheter. Den tidiga kontakten med Arbetsférmedlingen
och ett 6kat fokus péd arbetsmarknadsintradet har, precis som var syftet med re-
formen, 6kat sysselsattningsgraden och l6neinkomsterna for de nyanldnda. Enligt
Larsson har etableringsreformen daremot inte lyckats starka integrationspolitiken
i den utstrackning reformen syftade till. Avhandlingen visar att Arbetsférmedlarna
har anpassat sitt arbete till kraven pa méatbarhet, effektivitet, dokumentation och
aktivering. Konsekvensen av det har blivit att fokus riktas mot att nyanldnda halls
sysselsatta, genom exempelvis att delta i aktiviteter eller utbildningar, snarare dan
att de kommer i arbete. Etableringsreformen har dven haft olika effekt pd kvinnors
och méns etablering pa arbetsmarknaden. Nyanlanda kvinnor har exempelvis ge-
nomgdende fatt ta del av farre insatser och fatt mindre av arbetsférmedlarnas tid
an mannen. Reformens uttalade jamstalldhetsfokus har salunda, inte fatt det ge-

nomslag som efterstravades, havdar Larsson.

Hur invandrare ska integreras pa det nya landets arbetsmarknad &r en fraga som
engagerar de flesta mottagarlander och de organisatoriska l6sningarna skiljer sig,
bland annat beroende pa landets migrationshistoria, arbetsmarknadsstruktur och
vélfardsmodell. | Kanada har man t.ex. valt att ldgga ansvar och resurser pa etnis-
ka-/invandrarforeningar for att de ska hjdlpa nyanlanda landsman att hitta arbete
och boende. | antologins tredje bidrag jamfor Mikael Hellstrom den svenska och den
kanadensiska modellen for att organisera nyanlandas vdg in pa arbetsmarknaden.
| det svenska systemet, ddr introduktionen organiseras av Arbetsférmedlingen,
fyller invandrarforeningar en mer begransad roll i introduktionen av nyanlanda.
Fordelen med att engagera invandrarforeningar i integrationsarbetet &r att med-
lemmarna har dubbla sprakkunskaper, egen erfarenhet av migration och dessutom
kan 6ppna dorrar till befintliga natverk i lokalsamhallet. Studiens empiri ar insam-
lad under aren 2009 och 2010, vilket betyder att den técker in skiftet mellan det
gamla introduktionssystemet och inférandet av etableringsreformen.
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Introduktion

Antologins fjarde bidrag ar skrivet av Moa Bursell och handlar om etnisk diskrimine-
ring pa arbetsmarknaden. | avhandlingen underséker hon om personer med utland-
ska namn sorteras bort i den formella rekryteringsprocessen genom att skicka ut
jobbansokningar fran fiktiva individer. Bursell undersoker dven vilka konsekvenser
diskriminering pa arbetsmarknaden far i termer av arbetsléshet och inkomstskill-
nader. Resultaten visar att statistiskt sakerstalld diskriminering aterfanns i 14 av
de 16 testade yrkena. Arbetssokande med arabiska och afrikanska namn maste
soka ndstan dubbelt s3 manga jobb som arbetsokande med svenska namn och
samma kvalifikationer. Resultaten visar dven att individer med namn som signale-
rar en bakgrund i Afrika och Mellandstern har ndstan dubbelt sa hog risk att vara
arbetslosa, och de som har ett jobb tjanar ca 20 procent mindre &n individer med
svenskklingande namn. Bursells studie &r en av de forsta experimentstudierna i
Sverige pa omradet, vilket beror pa att det av etiska skél inte var tillatet att bedriva
den hédrtypen av studier tidigare.

Bidrag nummer fem handlar om betydelsen av sociala natverk pa den svenska
arbetsmarknaden. Caroline Tovatt har studerat informell rekrytering for att forsta
ndr, hur och varfor utrikes fodda drabbas negativt ndr jobb tillsdtts via kontakter.
Studien bygger pa intervjuer med manniskor om deras erfarenheter av informell
rekrytering. | fokus for avhandlingen star de processer som leder till att ett socialt
nadtverk (kontakter) omvandlas till ett socialt kapital (resurser som anvéands i motet
med arbetslivet). Tovatts avhandling synliggor vérdet av att ha individer omkring
sig som dr etablerade pa den svenska arbetsmarknaden. Dels for att de kan till-
handahalla informell kunskap och tips om arbetslivet eller en specifik arbetsplats,
dels for att de kan gé i god for, eller rekommendera, den jobbsokande. Att inte ha
tillgang till individer som har saddan kunskap, b6r ses som en férsvarande omstan-
dighet i motet med arbetsmarknaden nar rekryteringen sker informellt.

| det sjatte bidraget riktas fokus mot de strategier som hégutbildade utrikes fédda
utvecklar nér de inte lyckas etablera sig pa den svenska arbetsmarknaden. Melissa
Kelly studerar kopplingen mellan arbetsmarknadsintegration och utrikes foddas
vidareflyttning. Studiens fokus ligger pa hégutbildade iranska invandrare som
ursprungligen kom till Sverige som asylsckande fran Iran och som tillbringat en
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tid i Sverige innan de flyttat vidare till ett tredje land. | merparten av fallen var det
huvudsakliga skalet till flytten att fa ett mer kvalificerat arbete eller en hogre l6n.
Det faktum att dessa hogutbildade personer viljer att ldmna Sverige kan ses som
ett uttryck for vad som i forskningen kallas for ”brain drain” (kompetensflykt) med
tanke pa att de resurser som lagts pa etablering och utbildning av dessa perso-
ner, ofta under en langre tidsperiod, inte kommer att nyttjas. Kelly konstaterar att
Sveriges fokus pa flyktinginvandring dr beundransvérd eftersom den inte priorite-
rar personer med ekonomiskt kapital och/eller lang utbildning. | fokus star istéllet
manniskoribehov av en ny plats att leva pa. Sverige &r ett generdst land nar det gal-
ler socialférsakringsférmaner, podngterar Kelly, men samre pa att ta till vara utrikes
foddas kompetens. Detta far till foljd att hogutbildade invandrare, som ofta ar mer
intresserade av ett kvalificerat arbete, riskerar att flytta vidare till lainder dar de har
storre mojligheter att gora karridr.

André Asplund, forskare och lektorvid Yale University, Council on East Asia Studies

Caroline Tovatt, forskare och utredningssekreterare vid Delmis kansli

Sara Thalberg, forskare och utredningssekreterare vid Delmis kansli
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Flyktingmottagandet fore
etableringsreformen — styrkor
och svagheter i det kommunala
mottagandet

Martin Qvist, statsvetare vid Stockholms universitet. Dispute-
rade 2012 vid Institutet for forskning om migration, etnicitet
och samhalle, Linkoping universitet.

Bakgrund

Den svenska integrationspolitiken genomgick en betydande organisationsforand-
ring 2010 da huvudansvaret for insatserna for nyanldnda invandrare flyttades fran
kommunerna till den statliga myndigheten Arbetsférmedlingen. Den sé kallade
etableringsreformen motiverades utifran en kritik mot att det davarande program-
met var alltfor socialpolitiskt orienterat (Prop. 2009/10:60). Alternativet som férdes
fram var arbetslinjen, dér insatserna for flyktingar och deras anhoriga skulle ges
en tydligare arbetsmarknadsinriktning och dar ersattningen skulle kopplas till star-
kare krav pa medverkan i det tvaariga etableringsprogrammet. Som begrepp for-
knippas arbetslinjen idag formodligen mest med den borgerliga Alliansen och den
arbetsmarknadspolitik som lanserades efter valet 2006 for att bryta det sa kallade
“utanforskapet”. Begreppet dr dock betydligt dldre dn sa och har, dven om dess
politiska innebdrd har skiftat, forekommit i arbetsmarknads- och socialpolitiken
sedan 1920-talet (Junestav 2004). Betoningen pa arbetslinjen &r inte heller nagot
nytt inom flyktingmottagandet. Kritiken mot att kommunernas integrationsarbete
var alltfor "omhandertagande” borjade resas redan i slutet pa 1980-talet och f6lj-




<4
Martin Qvist

aktligen kom reformarbetet redan da att inriktas mot att d&stadkomma mer ”aktiva”
och sysselsattningsorienterade insatser (se t.ex. Prop. 1989/90:105). Att realisera
arbetslinjen har med andra ord varit ett mal for reform- och utvecklingsarbetet inom
flyktingmottagandet i Gver ett kvartssekel och dven nagot som starkt praglade pe-
rioden da kommunerna hade huvudansvaret.

Den hér texten bygger pa och sammanfattar slutsatser fran avhandlingen Styrning
av lokala integrationsprogram — Institutioner, ndtverk och professionella normer
inom det svenska flyktingmottagandet (Qvist 2012). Kortfattat handlar avhandling-
en om arbetslinjen i det kommunala flyktingmottagandet och om att forklara varfér
idealet om arbetsmarknadsinriktade, individualiserade och samordnade insatser
har varit svart att realisera i det praktiska arbetet pa lokal niva. Fragestallningen
ar fortfarande i hog grad aktuell. Aven om integrationsinsatserna rent organisato-
riskt nu har en tydligare inriktning mot sysselsdttning, genom att huvudansvaret
ligger pd Arbetsférmedlingen, har det dven efter reformen funnits betydande pro-
blem med att insatserna har en bristande koppling till ett forvéantat yrke och ofta
en inriktning mot spraktraning och allman orientering i exempelvis datakunskaper
(Quist & Tovatt 2014).

Férutom att belysa frdgan om arbetslinjepolitikens inverkan péa den lokala nivan
anvands avhandlingen har ocksa for att diskutera vissa egenskaper, styrkor och
svagheter, i det tidigare kommunala systemet. Avhandlingen genomfordes fore eta-
bleringsreformen tradde i kraft och dven om det inte ursprungligen var syftet gar det
nu att diskutera resultatet i ljuset av de mer sentida forandringar som har skett (se
dven Qvist & Tovatt 2014; Qvist 2016).

Avhandlingen bygger pa intervjuer som genomférdes mellan 2006 och 2011 med
myndighetsforetradare pa olika nivaer inom integrationsomradet.* Den empiriska
studien &r tvadelad déar den forsta syftade till att underséka hur den statliga styr-
ningen av integrationsinsatserna bedrevs pa central myndighetsniva. Denna del av-
gransades till att fokusera pé tva olika typer av éverenskommelser som hade, och
fortfarande har, en mycket central roll i styrningen pa detta omrade. Den ena typen
aroverenskommelser mellan stat och kommun om sjdlva mottagandets storlek och

villkor. Den andra typen av 6verenskommelser handlar om samverkan mellan de
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berorda aktrerna pa central, regional respektive lokal niva kring utveckling av inte-
grationsinsatserna. | denna del genomfordes sammanlagt 20 intervjuer med ledan-
de foretradare fran de berdrda myndigheterna pa central niva (Integrationsverket,
Migrationsverket, Arbetsférmedlingen, Skolverket och Sveriges kommuner och
landsting). Den andra delen fokuserade pa styrningens effekter pa den lokala ni-
van och har genomfordes fallstudier i fyra kommuner, Vaxjo, Vasteras, Eskilstuna
och Katrineholm, varav de tva sistnamnda ocksa ingick i ett gemensamt regionalt
integrationsprojekt. Sammanlagt genomfordes 47 intervjuer med foretrddare fér de
samverkande parterna i denna del av projektet.

Integrationsinsatsernas dilemma

Individualisering och riktade atgarder ar det radande idealet for sysselsattnings-
politiska program och en del av en mer generell trend i staters strdvanden att for-
nya sin vélfdrdspolitik och effektivisera sitt serviceutbud (Van Berkel & Valkenburg
2007). Att utforma riktade atgarder for kategorin “nyanldnda invandrare” har dock
medfort ett antal dilemman som maste hanteras av de inblandade myndigheterna
och som bidrartill insatsernas svarstyrbarhet. Dessa dilemman &rocksa i stort sett
desamma nu som for tjugo ar sedan.

Ett forsta dilemma ror risken att de riktade insatserna utvecklas till ett utpekande
eller stigmatiserande program. Ndr integrationspolitiken lanserades 1998 av den
davarande socialdemokratiska regeringen var det mot bakgrund av en kritik mot att
den foregdende invandrarpolitiken hade utvecklats till en stigmatiserande politik
som satte ”invandrarskapet” i fokus. Idén med den nya inriktningen var darfor att
utga fran den generella vélfardspolitiken som skulle anpassas for att ta samhillets
etniska och kulturella mangfald som utgangspunkt. | denna reform fastslogs sam-
tidigt att sdratgdrder endast kunde anses motiverade for gruppen ”nyanldanda”,
med hanvisning till de gemensamma behov som ansags finnas hos denna kategori
av personer (Prop. 1997/98:16). Argumentet var darfor att insatserna inte skulle
vara langdragna utan endast avse de tva ar som fortfarande géller for etablerings-
programmet.
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Resonemanget om liknande behov blir dock mer komplicerat i ljuset av den allt
starkare betoningen pa att de tidiga insatserna ska vara arbetsmarknadsinrik-
tade. Aven om det finns betydande likheter vad géller exempelvis behoven av
sprakundervisning, samhéllsinformation och validering av betyg ar "nyanldnda”
en mycket heterogen grupp, sarskilt vad galler yrkes- och utbildningsbakgrund.
Programmet maste da kunna anpassas till alltifrdn personer med ingen formell ut-
bildning alls till hbgkvalificerade specialister med lang yrkeserfarenhet. Insatserna
maste alltsa ha bredd foratt kunnainnefatta alla och dessutom adressera en mangd
olika fragor kopplade till att vara ny i landet — alltifran fragor kring bostad och hélsa
till validering av betyg och arbetsmarknadsatgéarder. Eftersom sysselsattning har
blivit det alltmer 6verskuggande malet, maste de dven vara tillrackligt kvalificerade
for att svara mot dagens utveckling pa arbetsmarknaden. Arbetslivet staller allt
storre krav pa flexibilitet, karridrvagarna blir mindre standardiserade och kunska-
per blir férlegade i snabbare takt. Offentliga myndigheter som arbetsférmedling
och kommunernas arbetsmarknadskontor har fatt konkurrens fran privata aktérer,

och rekryteringen pé arbetsmarknaden sker ofta genom kontakter och natverk.

Kraven pa bade bredd och specialisering gor att ingen myndighet eller annan en-
skild aktor rimligen kan ha férmagan eller kapaciteten att genomféra programmet
pd egen hand. Det finns darfér betydande 6msesidiga beroenden mellan myndig-
heter som SFI, Arbetsférmedlingen och Férsakringskassan, men ocksa gentemot
aktorer i den privata sektorn fér majligheter till praktik, arbetsplatsforlagd utbild-

ning och ingangar till féreningslivet.

Sammantaget innebdr detta att det & manga krav som ska forenas. Insatserna ska
ha bade bredd och djup, vara kortvariga men samtidigt arbetsmarknadsinriktade,
och dessutom samordnas mellan ett storre antal aktdrer. Detta skapar i sin tur en
betydande komplexitet i hur insatserna ska utformas och organiseras. Denna gal-
ler naturligtvis inte minst for aktérerna pa lokal niva, men ocksa for regeringens
och de centrala myndigheternas mojligheter att effektivt kunna styra programmet.
Detaljstyrning blir mycket svart da det minskar mégjligheterna for situationsanpass-
ning och tenderar att resultera i att deltagarna maste anpassas efter programmet
snarare dn tvart om (Qvist & Tovatt 2014). | det kommunala systemet praglades
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istdllet styrningen av en ldngtgdende decentralisering och handlingsfrihet (dock
inom begransade budgetramar). | féljande tva avsnitt beskrivs forst de utmarkande
dragen i styrningen av integrationsprogrammet for nyanlanda och sedan dess kon-

sekvenser pa lokal/kommunal niva.

En tradition av samverkansbaserad
styrning

Utmarkande for styrningen av integrationsinsatserna i det kommunala systemet var
att den i hog grad baserades pa "mjuka” styrmedel i form av férhandling, dialog,
kunskapsspridning och samverkan. Inom forvaltningsforskningen har denna form
av styrning kommit att bendmnas governance och ar numera féremal fér en omfat-
tande litteratur (se t.ex. Pierre & Sundstrém 2009; Osborne 2010). Governance be-
skrivs inom denna litteratur ofta som en ”ny” form av styrning, men detta stammer
inte i fallet med det svenska flyktingmottagandet. Traditionen av att styra genom
forhandling och dialog kan sparas bakat i tiden dnda till nar Statens Invandrarverk
bildades i slutet pa 1960-talet, men framforallt har den sina rétter i det system om
forhandlingar om flyktingmottagande mellan stat och kommun som skapades i
samband med reformen 1985. Samtidigt som kommunerna genom denna reform
fick ansvar for det lokala flyktingmottagandet lades det dvergripande ansvaret for
mottagandet pa Statens invandrarverk (Prop. 1983/84:124). Myndigheten saknade
mer formella styrmedeliform av lagreglering och med sin framsta uppgift att skriva
dverenskommelser om mottagande med kommunerna byggde man vidare pa den
tradition som sedan tidigare fanns internt inom verket av att styra genom férhand-
ling, patryckningar och dialog (Soininen 1992).

Med tiden har systemet med dverenskommelser om mottagande utvecklats till ett
institutionellt ramverk for hanteringen av flyktingfragor mellan stat och kommun. |
bérjan pa 1990-talet, i samband med flyktinginvandringen fran Balkan, fungerade
systemet som ett sdtt att sprida mottagandet 6ver landet i enlighet med den sé
kallade ”hela-Sverige-strategin”. Sedan majligheten fér asylsékande att ordna eget
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boende under asyltiden inférdes 1994 (det s.k. EBO-systemet) har mojligheterna
att styra mottagandet geografiskt minskat markant, men systemet med Gverens-
kommelser om mottagande lever kvar. Genom intervjuer med bade foretradare fran
staten (Integrationsverket) och kommunerna visar avhandlingen att systemet med
overenskommelseri stor utstrackning har fyllt en ”diplomatisk” funktion av att ska-
pa acceptans och legitimitet for mottagandet samt att uppratthalla fortroendefulla
relationer och undvika 6ppen konflikt mellan stat och kommun.?

Aven nir det géller sjilva innehéllet i integrationsprogrammet saknades lagregle-
ring och betydande ekonomiska styrmedel for staten att styra det lokala integra-
tionsarbetet. Innan etableringsreformen fanns det inte ens ett enhetligt ersatt-
ningssystem for deltagarnaiintegrationsprogrammet. Vissa kommuner hade infort
en sa kallad introduktionsersattning som likt den nuvarande etableringsersatt-
ningen inte byggde pa behovsprévning, men manga anvande sig istallet av forsorj-
ningsstdd (Integrationsverket 2007, s. 205). For de statliga myndigheterna innebar
detta att det fanns begransade mojligheter att paverka det lokala arbetet mot att bli
mer arbetsmarknadsorienterade.

For att utveckla en kapacitet att paverka programmets inriktning lanserade
Integrationsverket 2001 en strategi for utveckling av integrationsinsatserna for ny-
anlanda genom samverkan. Myndigheten byggde pa det upparbetade konceptet
med dverenskommelser, men i det har fallet handlade det inte bara om kommuner-
na utan om att engagera samtliga berérda myndigheter och dven aktérer fran den
privata sektorn kring fragor om insatsernas innehall. Konceptet byggde pa att det
pa frivillig basis (och utan sdrskilda ekonomiska stimulansmedel) skulle skapas
6verenskommelser om samverkan pa central, regional och lokal niva. Den centrala
overenskommelsen skulle ge riktlinjer for det regionala och lokala utvecklingsarbe-
tetoch regelbundet revideras. Utgangspunkten vari mangt och mycket arbetslinjen
men den centrala 6verenskommelsen var ocksa en produkt av kompromisser mel-
lan myndigheterna pa central niva. Riktlinjerna blev darfér mycket allmént hallna
och innefattade ett antal breda principer om att betoningen skulle ligga pa syssel-
sattningsframjande insatser, att insatser fran olika myndigheter skulle ske paral-
lellt och att integrationsprogrammet skulle genomféras i samverkan mellan myn-
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digheterna och dven involvera aktdrer fran den privata sektorn. Individualisering
och att deltagarna skulle ta ”eget ansvar” var andra barande principer. De allmant
hallna riktlinjerna speglade att det fanns meningsskiljaktigheter mellan myndig-
heterna kring hur ldangtgdende arbetslinjen skulle vara i integrationsarbetet. Detta
gdllde till exempel avvagningar mellan sprakinsatser och sysselsattningsinsatser
ddr Skolverket och AMS hade olika synsatt. Konsekvensen av att basera styrningen
pa allmant hallna mal och riktlinjer var att det lamnade ett betydande tolkningsut-
rymme for aktorer pa regional och lokal niva. Delvis maste detta ses som en med-
veten strategi da ambitionen var att det skulle finnas flexibilitet att anpassa insat-
serna efter regionala och lokala férhallanden. Det innebar dock dven att betydande

malkonflikter lAmnades Gver ol6sta for aktdrerna pé lokal niva att hantera.

Styrningens konsekvenser pa lokal niva

Det myndigheterna genom &verenskommelsestrategin framfor allt lyckades med
var att etablera ett varaktigt koncept for organiseringen av samverkan inom eta-
bleringen. | termer av spridning var strategin mycket framgangsrik. 2006 fanns
det lokala dverenskommelser i 100 av de flyktingmottagande kommunerna och
regionala dverenskommelser i 17 av 21 ldn. An idag dr det standarden for att orga-
nisera samverkan och 2015 fanns lokala 6verenskommelser i minst 170 kommuner

(Lansstyrelserna 2016, s. 26).

Nar det galler direkta effekter av dverenskommelsearbetet i termer av gemen-
samma initiativ och utveckling av arbetsmarknadsinsatser har resultatet dock varit
relativt begransat. | samtliga fallstudier som genomférdes i avhandlingsprojektet
bedrevs samverkan i en kdrnkonstellation med kommunen, Arbetsférmedlingen
och Migrationsverket. Resultaten av fallstudierna var relativt samstammiga i
detta avseende. | ett par av fallen hade det utvecklats en relativt god samsyn, vil-
ket bidrog till ndgot fler konkreta initiativ. Att foretrddarna hade mandat att driva
utvecklingsfragor var ocksa en férdelaktig faktor som identifierades. Det Gvergri-
pande monstret var dock att initiativen ofta var begrdansade i omfattning och drevs
i projektformat under en begransad tidsperiod. Den absoluta merparten av saval
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sprakutbildningen i SFI och arbetsmarknadsinslag i form av praktik och vissa moj-
ligheter till utbildning genomférdes av kommunerna pa egen hand. Ambitionen om
att involvera aktorer fran naringsliv och civilsamhalle har inte heller realiserats i
nagon stérre omfattning. 2006 fanns denna typ av aktorer endast representerade i

sex av 100 lokala 6verenskommelser och detta dr ett monster som bestar.

Det kan tyckas motsagelsefullt att Gverenskommelserna nadde sadan spridning givet
det magra resultatet i termer av utveckling av gemensamt organiserade arbetsmark-
nadsinsatser. For att forstd detta dr det dock nédvandigt att forsta forutsattningarna
for den lokala integrationsverksamheten som i h6g grad hade att hantera de motsta-
ende krav och férvantningar som bade finns inbyggda i programmets konstruktion
och det forandringstryck som kom utifran. Den lokala verksamheten maste kunna
hantera allt fran praktiska problem som uppstari ”gnisslet” mellan olika myndighets-
system till att méta personer med traumatiska upplevelser och ha kompetensen att
hanvisa personer till yrken och utbildning. Det kommunala flyktingmottagandet var
ofta foremal for kritik, ibland for att sjdlva mottagandet var kontroversiellt i sig, men
ocksa med avseende pa bristande resultat vad géller sysselsattning. Ur detta per-
spektiv var verenskommelserna ett viktigt sdtt att hantera de externa férvantning-
arna genom att signalera konformitet med den rddande politiken och riktlinjerna for
programmet, vilket i sin tur kunde starka legitimiteten for det lokala arbetet.

N&rdet géller det merkonkreta arbetet utmérktes detta av bredden av de fragor som
skulle hanteras inom ramen for programmet (vilket stéri kontrast till dikotomin om-
handertagande och arbetslinje som ofta har férekommit i den politiska debatten).
Sysselsattning sags som en viktig frdga men ofta var halsoproblem, bostadsbrist,
fragor kopplade till skola och forskola och en uppsjo med praktiska fragor minst
lika pressande i den dagliga verksamheten. | dessa fragor upplevde informanterna
pa kommunerna ocksa en betydande brist pa vagledning i de riktlinjer som kom
uppifran. De upplevde att det fanns ett betydande glapp mellan de externa forvant-
ningarna och verksamhetens premisser som var langt mer mangfacetterade an att
kunna l6sas med arbetslinjens principer.

Det mest intressanta resultatet av fallstudierna var att de visade att det fanns en
alternativ struktur for samverkan kring utvecklingsfragor som var betydligt vikti-
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gare dn de lokala dverenskommelserna. For att hantera avsaknaden av riktlinjer
och vagledning sokte sig de lokala aktorerna, framst de fran kommunerna, till olika
praktikerndtverk som fanns inom ldnet och till och med pa nationell nivd. Dessa
praktikernatverk var viktiga forum for ldrande, jamforelser och for att sprida praxis
och idéerkring projekt och nya momenti programmet. De bidrog ocksa till att skapa
en gemensam identitet bland praktikerna inom flyktingmottagandet.

| forskningen om governance argumenteras ofta for att drivkraften bakom skapan-
det av natverk och samverkan ar 6msesidiga beroenden dar aktérer med olika re-
surser och kompetenser slar sig samman for att 6ka den gemensamma kapaciteten
till problemlsning. Det var ocksa detta som var idén med 6verenskommelsestrate-
gin. | praktiken var det dock snarare aktorer med liknande erfarenheter som sokte
sigtillvarandraisamverkan pé basis av identifikation. Med andra ord hade samver-
kan en viktig betydelse for det lokala utvecklingsarbetet men den hade en annan
karaktdr an vad som kanske kunde ha forvantats.

Avslutande diskussion

Det vore fel att sdga att etableringsreformen harinneburit att ett Zgammalt” system
helt har ersatts med ett “nytt”. Aven om det har skett omfattande organisatoriska
forandringar finns ocksa betydande likheter i sjdlva verksamhetens innehall. SFI &r
fortfarande den storsta delen i etableringsprogrammet och arbetsmarknadsinslag
saknades inte ndr kommunerna hade ansvaret, médnga hade en hel del av detta att
erbjuda. Dessa dr numera framst reserverade at forsorjningsstodstagare (Qvist &
Tovatt 2014). Kommunerna drog ocksa ofta nytta av att de sjélva ar en stor arbetsgi-
vare, exempelvis vad géller mojligheter till praktik. Det bor dock noteras att sddan
intern praktik ofta hade en inriktning mot spraktraning, snarare dn att resultera i en

anstallning.

Den kanske storsta skillnaden med dagens system och det kommunala rér styr-
ningens karaktdr. Genom att dverfora huvudansvaret till Arbetsformedlingen och
genom det dkade inslaget av lagreglering har graden av detaljstyrning 6kat mar-
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kant. En annan stor forandring dr att insatserna idag i stor utstrackning genomférs
av privata aktorer som Arbetsformedlingen upphandlar. Detta har resulterat i en
betydligt mer komplex forvaltningsstruktur och en intrikat mix av hierarkisk reg-
lering, marknadsstyrning och samma typ av samverkan som har funnits tidigare
(Qvist 2016).

Det fanns bade styrkor och svagheter med det "gamla” systemet. Nar det géller
gemensamt ldrande fanns det fordelar med att det gamla systemet rent organisa-
toriskt var mindre komplext. Det stora antalet privata utférare som ar involverade
idag skapar en mer svaroverblickbar struktur och minskar mojligheterna till ett
fruktbart erfarenhetsutbyte, inte minst med tanke pa att dessa ibland stari ett kon-
kurrensférhallande med varandra (Qvist 2016).

Den ”"mjuka” styrningen med avsaknad av formell reglering skapade ett betydande
handlingsutrymme vilket forskning har visat ar fordelaktigt for att stimulera for
innovation och utvecklingsarbete genom samverkan (se t.ex. Sgrensen & Torfing
2016). Férutom de malkonflikter kring bland annat bredd och specialisering hade
svarigheterna att dstadkomma gemensamma insatser i det kommunala systemet
dven att géra med ekonomi, men ocksa med att de andra myndigheterna, framst
Arbetsformedlingen, tidigare hade ett otydligt uppdrag att arbeta med dessa
fragor. Vidare forsvarades samarbetet av avsaknaden av ett gemensamt ersatt-
ningssystem. Numera star Arbetsférmedlingen och kommunen fér olika delar av
integrationsprogrammet, vilket var relativt sallsynt tidigare da det snarare var sa att
ansvaret for en person styrdes av vilken typ av ersattning personen hade ratt till.
En betydande svaghet i det kommunala systemet var oférmagan till gemensamma
insatser och den begrdnsade involveringen av aktorer fran privat sektor och civil-
samhallet.

Avsaknaden av ett enhetligt ersdttningssystem skapade ocksa variationer Gver
landet vad géller regeltillampning, vilket var problematiskt ur likabehandlingssyn-
punkt. Argumentet om handlingsutrymme kan svarligen éverféras pa fragan om
ersattningssystemet. Nar det daremot géller insatserna kan det vara fordelaktigt
att anpassa dessa efter forutsattningarna i den enskilda kommunen, t.ex. utifran
naringslivsstruktur, tillgang till universitet och hdgskola eller liknande. Nackdelen
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nar det géller handlingsutrymme for utformningen av insatser &r att detta ocksa
Oppnar upp for storre variationer i ambitionsniva. Bland de kommuner som hade en
relativt hog ambitionsgrad ska skillnaderna i programmens utformning dock inte
overdrivas. Snarare var uppldggen pafallande lika varandra, vilket till stor delvaren
foljd av de jamforelser och spridning av praxis och idéer som skedde inom ramen

for praktikerndtverken.
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Slutnoter kapitel 1

1. For en mer mer utforlig redogorelse av metod, urval och det empiriska materialet hdnvisas till Qvist
2012.

2 Systemet med 6verenskommelser om mottagande finns fortfarande kvar, men som en del av migra-
tionsoverenskommelsen mellan regeringen och allianspartierna hosten 2015 finns det from mars 2016 for
forsta gdngen en lag som gor det mojligt att tvinga kommunerna att ta emot flyktingar.
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Styrkor och svagheter |
etableringsuppdraget

Jennie K Larsson, kvalificerad utredare pa Arbetsformed-
lingen, disputerade 2015 vid Institutet for forskning om mig-
ration, etnicitet och samhalle, Linkoping universitet.

Integration bygger pa arbete och majlighet till egen forsérjning. Darfor
ar regeringens arbetslinje ocksa integrationspolitik. Vi vill att utgangs-
punkten for integrationspolitiken, som inom alla omraden, ska vara att

alla ménniskor som kan ocksa ska kunna férsérja sig sjalva.

Citatet dr hamtat frdn den regeringsforklaring som den davarande moderata
statsministern Fredrik Reinfeldt ldaste upp efter Alliansregeringens andra valseger
2010. Dar slog Reinfeldt fast att den arbetslinje som regeringen under hans led-
ning infort i den svenska arbetsmarknadspolitiken nu dven gallde integrations-
politiken. Samma ar trddde den sa kallade Etableringsreformen (Lag 2010:197 om
etableringsinsatser forvissa nyanldnda invandrare) i kraft och den svenska integra-
tionspolitiken genomgick den stdrsta integrationspolitiska reformeringen sedan
1970-talet! Ansvaret for flyktingmottagandet flyttades fran kommunerna till stat-
liga Arbetsformedlingen. Pa sa satt skulle arbetslinjen fortydligas och nyanlanda
fa samma ingangar till arbetslivet som 6vriga arbetssékanden. Likasa skulle poli-
tiken bli nationellt enhetlig och de skillnader i introduktionsprogram och insatser
som fanns mellan kommunerna skulle upphéra. Integration likstadlldes, som det
inledande citatet visar, med arbete. Det skulle bli slut pd den “omhandertagande-
mentalitet” som regeringen menade praglat det kommunala flyktingmottagande
och istéllet skulle nyanlanda snabbt bérja arbeta. Férandrade ersattningssystem,
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krav pa aktivt deltagande i arbetsmarknadsforberedande aktiviteter, inskrivning
pa Arbetsformedlingen dag ett efter beviljat uppehallstillstand och en stdrre roll for
privata aktdrer blev barande delar i den nya politiken. Trots att integration inte en-
dast handlar om forvdrvsarbete, fick denna sndva definition genomslag i och med
etableringsreformen.

Nu har det snart gatt mer dn sex ar sedan etableringsreformen tradde i kraft. Ett
regeringsskifte har dgt rum och med det avskaffades ocksa integrationspoliti-
ken som eget politikomrade. Istéllet fick arbetsmarknadsministern ansvaret for
etableringsuppdraget och integrationen av nyanldnda blev en sektorsovergri-
pande fraga. Etableringsuppdraget har ocksa véxt och blivit en allt stérre del av
Arbetsformedlingens uppdrag. Hosten 2015 sdkte 163 ooo manniskor asyli Sverige
och 2018 berdknas dessa individer utgéra myndighetens storsta uppdrag.

Hur har flyktingmottagandet fungerat sedan Arbetsférmedlingen tog dver ansva-
ret? Har reformen bidragit till att fler nyanldnda arbetar? Fick arbetslinjen den effekt
som den davarande, och den nuvarande regeringen, hoppades pa? Om inte, varfor
blev det sa? For att séka svar pa dessa fragor diskuteras vilka styrkor och svagheter
som identifierats i etableringsuppdraget for att underlatta nyanlandas arbetsmark-
nadsdeltagande.

Denna text baseras pa resultatet fran min avhandling, Integrationen och arbetets
marknad (Larsson 2015), som jag disputerade pa vid Link6pings universitet 2015.2
Det dr en etnografisk studie avimplementeringen av etableringsuppdraget. De em-
piriska exempel som anvands i texten dr ocksa hamtade fran avhandlingen

Texten kompletteras med resultat fran en utvardering av etableringsreformen
(Andersson-Joona mfl 2016). Da syftet med denna text &r att diskutera hur etable-
ringsuppdraget fungerat nar det kommer till nyanlandas mojligheter att komma in
pa arbetsmarknaden, och inte andra utomliggande faktorer, ar materialet avgran-

sat till studier som beror detta.4
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Reformens syfte: Fler i arbete, okad
aktivering och okad jamstalldhet

Under sin forsta mandatperiod 2006-2010 genomférde den davarande alliansre-
geringen en rad genomgripande fordndringar inom det arbetsmarknadspolitiska
omradet: 6kad konkurrens, sankta ersattningsnivaer i trygghetssystemen, 6kad val-
frihet for individen att valja utférare och skarpta krav pa arbetslésa personer i form
av aktivering och krav pa att ta de arbeten som erbjuds. Mer konkret innebar skiftet
att en stor del av vélfardspolitiken kopplades till krav pa motprestationer. Vidare har
vélfardspolitiken inriktats pa att 6ka arbetsmarknadsdeltagandet och minska det
ekonomiska stddet till de som stér utanfor arbetsmarknaden. Dessa forandringar ar
en del av det som brukar beskrivas som skiftet fran "welfare to workfare” (Jessop
2002). Aven om skiftet inleddes redan pa 1990-talet, intensifierades projektet under
Alliansregeringen. Den arbetslinje de inforde i svensk politik ar en del av detta skifte.

Etableringsuppdragets mal dr att nyanldnda ska vara “etablerade” inom 24 mana-
der efter att de fatt uppehallstillstand. Med etablerad avses att den nyanlande har
ett arbete, studerar pa hogskola, eller har drivit ett eget foretag under minst sex
manader. For att etableringstiden ska kortas ska de nyanlanda delta i olika utbild-
ningar och aktiviteter som 6kar deras anstallningsbarhet och paskyndar arbets-
marknadsintrddet. Som en del av reformen inférdes en individuell ersadttning som
knots till ett aktivt deltagande i arbetsmarknadsférberedande aktiviteter. Varje
nyanland har ratt till en sa kallad etableringsplan som upprattas tillsammans med
Arbetsformedlingen. Planen ska motsvara en heltidstjanst, det vill séga 40 timmar
i veckan, och innehalla aktiviteter for varje timme. Planen ligger ocksa till grund for
de nyanldndas ersattning. En nyanldnd har ingen skyldighet att delta i aktiviteter,
men far da inte heller ndgon erséttning.

Ett uttalat syfte med etableringsreformen dratt den ska bidra till 6kad jamstalldhet.
Invandrade kvinnoridentifierades som en grupp i sarskilt behov av riktade insatser
for att paskynda etableringen och att 6ka deras arbetskraftsdeltagande beskrevs
som en ”sdrskild utmaning”. For att 6ka jamstélldheten 6vergick ersattningen fran
att vara hushallsbaserad till att knytas till individen och kopplades till krav pa
aktivt deltagande.’
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Positiva effekter av reformen: Hogre sys-
selsattning och storre arbetsmarknads-
fokus

Hur har det da gatt med malet att paskynda nyanldandas arbetsmarknadsintrade
och att fler ska arbeta? Har reformen bidragit till ett battre utfall och &r det ndgon

skillnad sedan kommunerna ansvarade for flyktingmottagandet?

Ja, reformen har haft en liten positiv effekt. Saval sysselsadttning som loneinkom-
ster har 6kat bland nyanldanda. Det beror enligt Andersson-Joona m.fl (2016) pa att
nyanldnda arbetar fler dagar och fler timmar dn innan reformen inférdes. De meka-
nismer som kan forklara reformens positiva effekter ar att den tidigare kontakten
med Arbetsférmedlingen och den tydligare fokusen pa arbetsmarknadsintrade har
bidragit till snabbare arbetsmarknadsintrade (Ibid.).

Vidare ar den individuella ersattningen en faktor som har bidragit till det positiva
utfallet. Fler kvinnor har varit inskrivna pa Arbetsférmedlingen och har ddrmed
tagit del av arbetsmarknadsforberedande aktiviteter i hogre grad dn nar kommu-
nerna ansvarade forintroduktionsprogrammet. Andersson-Joona m.fl menar ocksa
att en effekt av reformen dr att kvinnor studerar i hogre grad @n man.

Trots att etableringsreformen har haft en positiv paverkan pa kvinnor, &r det i min-
dre grad dn for man. Aven om kvinnors &rsinkomster har 6kat som ett resultat av re-
formen, drdeti mindre utstrackning an mannens. Sannolikheten att vara sysselsatt

drocksa lagre for kvinnor an for man (Andersson-Joona 2016).

Reformens uttalade jamstilldhetsfokus har sdlunda inte fatt det genomslag som
den davarande alliansregeringen 6nskade, trots krav pa aktivt deltagande i aktivi-
teter och individualiserad ersdttning. Och dven om reformen har en positiv effekt
pa nyanldndas arbetsmarknadsintrade jamfort med hur det vartidigare, ar effekten
liten och géller framfor allt man. Detta vacker ocksa fragor kring varfor inte refor-
men har haft en storre effekt och varfér inte fler nyanlanda kommit in pa arbets-
marknaden.
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For att séka svar pa dessa fragor racker det inte med att studera enbart politikens
utformning eller dess utfall. Istdllet behdver utrymmet mellan policy och effekter
studeras. Darfor riktas nu fokus mot hur etableringsuppdraget gors i praktiken, av
de individer som i sitt dagliga arbete méter nyanlanda och som ska se till att de far
tadel av de insatser som identifierats som framgéngsrika i studier av reformen.

Uppdragets akilleshal: Administration och
kontroll

Etableringsuppdraget har fort med sig en mangd administrativa uppgifter for de
arbetsférmedlare som arbetar inom uppdraget. Aven om dokumentation i sig inte
arnagot nytt, har den 6kat i omfattning pa grund av samverkan med andra aktorer,
utokad kontroll av nyanlédnda och genom att ersattningen knutits till aktiviteter som
arrangeras av olika aktérer som upphandlats av Arbetsférmedlingen.

Forarbetsférmedlarna innebdr detta att de behdver lagga en stor del av sin arbets-
tid pa att hitta aktiviteter, utbildningar och insatser fér deltagarna sa att det mot-
svarar en heltidssysselsdttning motsvarande 40 timmar i veckan. Deltagarna i sin
tur maste ldmna in underskrivna rapporter fran utbildningsanordnare, SFl-larare
eller andra aktorer som arrangerar de aktiviteter de deltar i. Utan underskrivna
rapporter far deltagarna ingen ersittning. Dessa ska arbetsférmedlare rapportera
in i systemet. De behdver ocksa félja upp eventuell frédnvaro och oklarheter i sam-
band med aktivitetsrapporterna. Arbetsformedlingen har ocksa ansvaret for att se
till att samverkan med andra myndigheter, sdsom Forsakringskassan, kommuner
och Migrationsverket fungerar. De standiga kontakterna med dessa och de olika
foretag som Arbetsférmedlingen upphandlat aktiviteter med, dr ocksa nagot som
arbetsférmedlare standigt lyfter som nagot som hindrar dem i arbetet. Som en
handldggare uttrycker det:

Hur ska jag kunna fixa ndgot arbete har de tdnkt? Vi hinner aldrig ringa
ndgon arbetsgivare, vi hinner bara ringa en massa myndigheter som

aldrig svarar!
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Det &dr ocksa genom etableringsplanerna som arbetsférmedlarna dokumenterar
sitt arbete. Genom detta syns det tydligt om en deltagare har luckor i sin plan el-
ler om den varit franvarande. Dokumentationen innebar dven att handlaggarnas
arbete blir matbart: hur manga deltagare de har, hur manga méten de genomfor,
hur manga deltagare som deltari aktiviteter, hur madnga som fatt arbete, hur manga
som startat foretag och hur médnga som studerat. Allt ska féras in i systemet.

Genom att nyanldnda ska delta i aktiviteter 40 timmar i veckan och att denna sys-
selsattning utgor villkoret for att de ska fa ekonomisk ersattning, gar den stérsta
delen av arbetsformedlarnas arbetstid till att administrera och kontrollera detta.
Det dr ocksa nagot som arbetsférmedlarna menar hindrar dem fran att utféra sitt
huvudsakliga uppdrag, att hjdlpa nyanldnda att fa ett arbete. En handlaggare be-

rattar:

Det drinte klokt egentligen hur mycket tid jag haller pa att dokumentera
och skriva anteckningar. For varje méte jag har med en deltagare, beho-
ver jag avsatta lika mycket tid for dokumentation. Mitt uppdrag &r att fa
ut dem i jobb och att de ska bli sjdlvforsérjande. Det var darfor jag fick
jobbet fran bérjan, for jag fick ut folk i jobb nér jag arbetade som coach.
Men jag ges inte chansen, det finns inte en mojlighet att jag hinner kon-
takta arbetsgivare till exempel.

Systemets utformning gor att arbetsformedlare anpassar sitt arbete efter de krav
pa effektivitet och uppnadda resultat som stélls pa dem. Det tar sig bland annat ut-
tryck i att arbetsformedlare skriverin nyanlanda pa utbildningar som inte dr anpas-
sade for deras behov och skriver fram aktiviteter genom formuleringar som ”social
aktivitet” eller "undersdka arbetsmarknaden”. Det dr strategier for att saval ”16sa”
problemen med att nyanldanda behdver ha aktiviteter varje timme i planen, som att
se till att de far full ersattning. Resultatet blir att de nyanldnda sitter av timmar i
aktiviteter som inte 4r meningsfulla eller helt enkelt inte far ta del av aktiviteter alls.
Det kan beskrivas som "tomma aktiviteter” — aktiviteter utan relevant innehall och
som endast fyller funktionen av att vara en aktivitet. De kan pa kort sikt gynna de
nyanlanda ekonomiskt, men leder pa langre sikt till sdmre mojligheter att etablera
sig pa arbetsmarknaden.
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Kvinnor parkeras, man far ta del av fler
insatser

Nar arbetsformedlarna berdttar hur de arbetar med att hitta aktiviteter, framkom-
mer det att det dr deltagare som beskrivs som ”svéretablerade” vars planer ofta
fylls ut med tomma aktiviteter. Det handlar om sjuka personer som vill ha heltids-
sysselsattning, men ocksd om individer som handlaggarna ser som problematiska.
Arbetsformedlare positionerar genomgaende kvinnor med 1ag eller ingen formell
utbildning, som aldrig tidigare arbetat och som aterkommande avbryter sin etable-
ring genom langa fordldraledigheter som de mest problematiska deltagarna. Det
ar ocksa personer med lag, eller ingen, formell utbildning som arbetsférmedlarna
sdger att de har svarast att hitta ratt aktiviteter fér. De nyanldnda vars planer ten-
derar att innehalla tomma aktiviteter i storst utstrackning ar kvinnor med 13g eller
ingen utbildning.

Att ”parkera” dessa kvinnor gar stick i stdv med det jamstalldhetsuppdrag som
finns uttalat i reformen, men blir samtidigt en lamplig strategi da handldggarna kan
lagga ned mertid och arbete pa de deltagare som star ndarmare arbetsmarknaden.

De nyanldnda som handldggarna ansdg vara mest anstéllningsbara utgjordes till
storsta del av de som arbetsférmedlarna talade om som ”unga kvinnor”. Har vi-
sar det sig dock att dven de parkeras av arbetsférmedlarna, da de forutséatts vara
kapabla att sjdlva ta ansvar for sin “etablering”. Arbetsférmedlarna raknar med
att kvinnorna pa egen hand kommer att hitta ett arbete och later dem déarfor i
stor utstrackning skéta sin egen etablering. Genom att parkera de deltagare som
upplevs som savadl mest problematiska, som de som beskrivs som ”duktiga och
sjalvgaende”, kan arbetsférmedlarna lagga ned tid pa de deltagare som star nara
arbetsmarknaden, men som de inte upplever som lika sjdlvstandiga. Denna grupp
av "mellandeltagare” utgors till stor del av man.

Arbetsformedlingens rapporter visar ocksa att kvinnor med barn som har
en etableringsplan pa heltid inte alltid har aktiviteter som motsvarar heltid.

Arbetsformedlingen menar att detta beror pa att aktiviteterna har anpassats for att

19



<4

Jennie K Larsson

underldtta kvinnors roll som fordldrar snarare dn att starka deras aktiva deltagande
i arbets- och samhallslivet. Vidare visar ocksa rapporter fran Arbetsférmedlingen
att man i etableringsuppdrag genomgaende far ta del av insatser och utbildningar
i storre utstrackning dn kvinnor. Daremot har fler kvinnor & mén ett arbete som de
fatt utan stod fran Arbetsformedlingen (se bl.a. Arbetsformedlingen 2015).

De former av anstallningar som man respektive kvinnor far stodjer ytterligare argu-
menten kring att de kvinnor som ses som sjédlvgaende férta del av insatseri mindre

utstrackning an man.

Darfor fungerar inte etableringsuppdraget
som det ar tankt

Etableringsreformen ska uppfylla tva centrala mal: Det forsta malet gor politiken
fungerande i termer av disciplinering och kontroll. Det sker genom att nyanlanda
halls sysselsatta 40 timmar i veckan och att denna sysselsattning utgor villkoret
for att de ska fa ekonomisk ersattning. Det andra malet kan forstas i relation till det
att arbete ses som vdgen till att blir integrerad i Sverige. Till sin utformning hdnger
dessa tva mal ihop; genom att de nyanldnda lagger sin tid pa att delta i aktiviteter
som gor dem mer ”anstéllningsbara”, ar tanken att de etableras fortare. Dock ar
det inte alltid den typ av aktiviteter som etableringsplanerna innehaller da arbets-
formedlarna fyller ut dessa med aktiviteter som inte dranpassade efter deltagarnas
behov eller som inte existerar som annat an en formulering i etableringsplanen. Pa
kort sikt blir handldggarnas agerande ett satt att gora politiken fungerande; ny-
anldnda har aktiviteter pa heltid och handlaggarna levererar fyllda etableringspla-
ner. Men de strategier arbetsférmedlarna utvecklar innebdr att aktiviteterna inte
alltid leder till att de nyanlanda blir mer ”anstéllningsbara” eller kommer narmare
arbetsmarknaden, alltsd det som etableringsreformen egentligen &r utformad for
att gora. Har blir det tydligt att dven om arbetsférmedlarna far vissa delar av politi-
ken att fungera, innebir det inte att andra delar gor det. Aven om det forsta mélet
uppnas till viss del genom att de nyanlanda disciplineras och aktiveras, uppfylls
inte det andra mélet: att de nyanladnda far ett arbete och ddrmed bli etablerade.
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Arbetsformedlingen har med andra ord inte lyckats stdrka arbetslinjen i integra-
tionspolitiken i den utstrdackning reformen syftar till. Arbetsférmedlarnas arbete
handlaristallet till stor utstrackning om att se till att de nyanlanda gér saker som att
delta i aktiviteter eller utbildningar. Vad de gor, vilken typ av aktiviteter de deltar i,
blir underordnat. Arbetsférmedlarna anpassar sitt arbete till kraven pa matbarhet,
effektivitet, dokumentation, aktivering och 6kad administration. Minst tid dgnar de
at det som egentligen ar deras viktigaste uppgift, att hitta arbeten at de nyanlanda.

Sarskilt tydlig blir den akilleshdl som administrationen och kontrollen utgor, nar
den analyseras i relation till kon. De strategier arbetsférmedlarna utvecklar for att
anpassa sitt arbete till systemet de arbetar inom, tenderar att gynna man i storst
utstrackning. Kvinnorna i etableringsuppdraget forlorar diremot pa det arbetssatt
arbetsformedlare utvecklar. Dar finns ocksa ytterligare en mojlig forklaring till det
olika utfall reformen har haft for man respektive kvinnor. Precis som att med malet
att fa fler nyanldnda i arbete motverkats av uppdragets kontrolldel har reformens
jamstalldhetsfokus administrerats bort.

Avslutande diskussion

Den hértexten har diskuterat styrkor och svagheteri etableringsprogrammet for att
oka nyanlandas arbetsmarknadsdeltagande, samt varfor uppdraget inte fungerade
som det var tankt.

En viktig slutsats ar att dven om etableringsuppdraget har bidragit till att fler ny-
anlanda kommit i arbete &n tidigare, har uppdraget dnda inte fungerat som det var
tankt. Arbetsformedlarna har dgnat minst tid at den del av arbetet som handlar om
att fa nyanldnda i arbete. Istéllet har den administrativa och kontrollerande delen

tagit overhanden.

Ett annat resultat &r att kvinnor genomgaende fatt ta del av farre insatser och far
mindre av arbetsformedlarnas tid. De har ocksa arbete i lagre grad an méan efter
att etableringsplanen &r avslutad. Aven om den individuella ersittningen har bi-
dragit till att fler kvinnor ar inskrivna pa Arbetsférmedlingen, ges de inte samma
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forutsattning som man att komma in pé arbetsmarknaden. Etableringsuppdragets
utfall &r salunda inte jamstallt och mén och kvinnors maojligheter att etablera sig
pa arbetsmarknaden har inte heller forbattras i den utstrdackning som reformen
syftade till.

Det system som skapades i och med etableringsreformen har ocksa givit arbets-
formedlarna ndgot av ett omajligt uppdrag genom att de inte ges forutsattningar
att gora det som egentligen dr deras huvudsakliga arbete: att hjdlpa nyanldnda att
etablera sig pa arbetsmarknaden. Istéllet tillbringar de en stor del av sin arbets-
tid med att administrera, dokumentera och kontrollera. Att arbetsformedlarna
utvecklar informella strategier for att hantera sin arbetssituation blir en effekt av
systemets utformning. Dessa strategier innebdr till exempel att arbetsformedlare
omtolkar uppdraget, bryter mot regelverket och hittar egna satt att ”l6sa” problem
de moter i sitt arbete.

Né&r etableringsuppdraget fordandras ar det darfor viktigt att se 6ver systemet fran
grunden. Det handlar inte endast om ersattningsystem, aktiveringskrav och kon-
troll av deltagare. Lika viktigt &r att se vad de arbetsférmedlare som forvéntas fa
de nyanlandaiarbete, ges for mojligheter. Nar arbetsformedlare har en hog arbets-
belastning och dar yttre faktorer som samverkan, upphandlingar och tillgang till ut-
bildningar styr deras arbete — kommer de att utveckla strategier for att fa uppdraget
att fungera. Dessa strategier kan, som studien visat, missgynna vissa grupper. Inte
minstviktigt ar detta nu narlagen om tidsbegrdansade uppehallstillstand tratt i kraft
och allt fler personer i etableringsuppdraget har tillfdlliga uppehallstillstand. Nar
mojligheten till forldangning knyts till huruvida personen har ett arbete eller inte, dr
det helt avgorande att arbetsformedlarna ges forutsattningar att utfora sitt arbete
for att alla nyanldnda, oavsett kdn, utbildning eller arbetslivserfarenheter, ska ges
likvardiga forutsdttningar att skapa en framtid i Sverige.
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Slutnoter kapitel 2

1 Med nyanlédnd avses personer som har fyllt 20 men dnnu inte 65 ar, och har uppehallstillstdnd som
flykting, kvotflykting, skyddsbehovande eller &r anhorig till nagon av dessa. Personer som fyllt 18 men
inte 20 aroch saknar foréldrar i Sverige omfattas dven de av etableringsinsatser.

2 Avhandlingen &r utgivet pa bokférlaget Atlas, men finns dven att ladda ned som PDF http://liu.diva-
portal.org/smash/record.jsf?pid=diva2%3A874817&dswid=9505

3 Foren diskussion kring metod och materialinsamling, se kapitel 4 i Larsson (2015).

4 Se Borevi (2010) for en genomgang av svensk integrationspolitik innan 2010. Se Joyce (2015) for en
kunskapsoversikt av integrationspolitik och arbetsmarknad, dér han diskuterar detta mer ingdende,
Segendorf & Teljosou (2011) fér en sammanstallning kring arbetsmarknadsintegration samt Peterson
(2014) for en forskningsoversikt av utrikes fddda pa arbetsmarknaden.

5 Som en del av etableringsreformen skapades ocksa ett system for sa kallade etableringslotsar,
framfor allt var detta privata foretag, som skulle paskynda de nyanldndas arbetsmarknadsintrade.
Etableringslotsarna avvecklades dock 2015 efter att det férekommit en 6kning av klagomal fran arbets-
sokande och indikationer pa olika former av oseriés och brottslig verksamhet. Eftersom lotssystemet
avvecklats ochinte ldngre dren delav etableringsuppdraget, diskuteras de inte i denna text. Foren analys
av lotsverksamheten se kapitel 5 Upphandlade tjcnster och samverkan med férhinder i Larsson (2015)
samt Qvist och Tovatt (2014).
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Invandrarorganisationer
som integrationsaktorer -
exempel fran Sverige och
Kanada

Mikael Hellstrom disputerade 2014 i statsvetenskap vid Uni-
versity of Alberta i Kanada.

Inledning

Invandrares védg in pa arbetsmarknaden &r en aktuell fraga i lander som tar emot
flyktingar. | detta bidrag undersoks tva system for att underldtta invandrares eta-
blering pa arbetsmarknaden, det svenska och det kanadensiska. Det finns bade
likheter och skillnader mellan dessa tva lander. Ldnderna ar rika, har utvecklade
demokratier med mangkulturella ideal och vdxande etniskt diversifierade befolk-
ningar. En central skillnad ar att Kanada, historiskt, har varit en multinationell stat
medan Sverige véaxte fram som en homogen och enhetlig nationsstat. Landerna pla-
cerar sig dven i tva olika sa kallade valfardsmodeller, dar Kanadas ar mer praglad
avden liberala anglosaxiska modellen ddrtyngdpunkten ligger pa privata l6sningar
och selektiva, snarare an generella, bidragssystem, medan Sverige placerar sig
inom den universella skandinaviska vilfardsmodellen, dir sociala formaner i regel
galler for alla och dar den sociala omfordelningen sker via skatter och transfere-
ringar. Synen pa hurvalfarden ska organiseras paverkar givetvis dven hur ldnderna
organiserar mottagandet av invandrare. Sverige, som i stérre utstrackning har en
centraliserad stat, haren myndighet som huvudman fér etableringen av nyanlanda,
dvs. Arbetsformedlingen, medan Kanada i storre utstrackning lutar sig mot privata
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foretag och mot civilsamhallet, mer specifikt uttryckt som etniska foreningar och
invandrarorganisationer. | detta kapitel anvands den mer Gvergripande termen
invandrarorganisationer, vilka jag brett definierar som organisationer av och for
invandrare.

Genom aren har Sverige fatt hoga betyg pa Migration Integration Policy Index
(MIPEX). MIPEX &r ett redskap som maéter integrationspolitik i EUs medlemsstater
och lander som Australien, Kanada, Norge, Schweiz. Min forestallning var att in-
vandrares arbetsmarknadsetablering borde ga battre i Sverige dn i Kanada, i
och med den svenska “generella” vilfardsmodellen. Sa har dock inte varit fallet.
Tvdrtom harinvandrare som kommit till Sverige haft storre problem att etablera sig
dn invandrare som kommit till Kanada. Har maste podngteras att migrationsstrém-
marna till dessa tva lander &r olika. | Kanada bestar invandringen framst av arbets-
kraftsinvandring medan Sverige framst tar emot flyktingar och deras anhdoriga.
Flyktingar och skyddssokande (och deras anhériga) har generellt en ldngre vag till
etablering 4n arbetskraftsinvandrare. Aven i Kanada &r det s& att en hégutbildad
arbetskraftsinvandrare snabbare kommeri arbete dn en kvotflykting. Vid en jamfo-
relse sa visar statistiken att det anda gar snabbare fér en kvotflykting att etablera
sigi Kanada an for en kvotflykting att etablera sig i Sverige.

| avhandlingen Immigrant Agency in labour market integration in Sweden and
Canada (Hellstrom 2014) undersdker jag hur det kommer sig att Kanada har lyckats
béattre an Sverige pa detta omrade.

Studiens huvudsakliga hypotes &r att arbetsmarknadsetableringen gar snabbare
om invandrare ges utrymme att l6sa eventuella arbetsmarknadsproblem pa egen
hand. Det vill séga, om hypotesen stammer borde det vara lattare fér nyanldanda
att etablera sig pa arbetsmarknaden i ett system som erbjuder valmajligheter och
handlingsutrymme (aktorskap). For att testa denna hypotes har jag undersokt de
institutioner som arbetar med arbetsmarknadsintegration, oavsett om det ror sig
om myndigheter eller féreningar, vars verksamhet bekostas av offentliga medel.
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Studiens genomforande

For att testa min hypotes valde jag att undersoka flera aspekter av de institutionella
ramarnas betydelse for invandrares arbetsmarknadsetablering. Avhandlingen inne-
haller inledningsvis en beskrivning baserad pa tidigare forskning av hur olika for-
valtningsmodeller tillampas och hur arbetsmarknadspolitiken i Sverige och Kanada
har organiserats historiskt. Sedan kartlade jag de kompetenser och de resurser som
invandrarorganisationer engagerade i integrationsarbetet har tillgang till. Slutligen
genomforde jag 36 intervjuer med nyckelpersoner (senare refererade till som res-
pondenter) som arbetar med arbetsmarknadsetablering i Toronto och Vancouver i
Kanada samt Stockholm och Malmg i Sverige. Dessa respondenter arbetade inom
offentliga myndigheter, invandrarorganisationer och andra aktérer som bistar med
offentlig finansiering till invandrares arbetsmarknadsintegration. Intervjufragorna

fokuserade pa det konkreta arbetet med invandrares arbetsmarknadsetablering.

Arbetsmarknadsetablering via invandrar-
organisationer

Invandrarorganisationers bidrag till integration har studerats sedan 1920-talet.
Forskningen har visat att engagemanget till att starta en etnisk férening eller in-
vandrarorganisation ofta grundar sig i ett intresse for att tillgodose sociala behov i
det nya landet. Det som férenar en etnisk grupp tenderar att vara erfarenheter fran
migration, gemensamt sprak, kultur, kollektiva minnen samt i vissa fall ett hem- el-
lerurspungsland. Forskning har lyft fram betydelsen av att fa kontakt med personer
som delar samma bakgrund. Bland annat Jenkins (1988) har pekat pa att invand-
rarféreningarna kan fungera som en speciell typ av sjalvhjalpsgrupp. Vid sidan om
gemenskap har forskningen belagt att incitament till att organisera sig kan vdxa
fram ur svarigheter i métet med det nya samhillet och dess institutioner (som att fa
tillgang till offentlig samhallsservice) samt en ambition att skydda gruppens rattig-
heter (se t.ex. Martiniello 2005, Cordero-Guzméan 2005, Henry, Tator & Rees 2005).

For att kunna organisera sig och arbeta for gruppens etablering i samhallsliv och
arbetsmarknad behovs vissa resurser. Centrala resurser dar ekonomiskt, socialt och
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kulturellt kapital (Bourdieu 1984). Ekonomiskt kapital, som materiella tillgangar
och pengar, behdovs for att finansiera verksamheten och ha rad med personal, lo-
kaler och material. Via socialt kapital, ndtverk och kontakter formedlas vardefullt
stod samt informell och formell information. Kulturellt kapital, till exempel utbild-
ning och kompetens, behdovs for att kunna skapa en verksamhet med hog kvalitet.
| avhandlingen anvands dessa tre analytiska begrepp for att synliggéra och tolka
den verksamhet som bedrivs inom de studerade féreningarna.

Det som kdnnetecknar invandrarorganisationer ar att verksamheten ofta star och
faller med de resurser som gruppen sjdlva besitter. Exempelvis dr personalen ofta
rekryterad fran malgruppen, verksamheten &r ofta geografiskt forlagd till de omra-
den som majoriteten av malgruppen bori och aktiviteterna utgar fran malgruppens
behov och natverk (Cordero-Guzman 2005, Henry, Tator & Rees 2005). Analytiskt
betyder det att medlemmarna i invandrarorganisationen ocksa utgor verksamhe-
tens sociala, kulturella och ekonomiska kapital.

Offentliga institutioner paverkar ofta organisationernas mojligheter att forvalta och
utveckla sinaresurser, t.ex. genom stod till kompetensutveckling, ndtverkande och
i viss man dven legitimitet i relation till det omgivande samhallet. P4 samma satt
kan dven myndigheter géra det svérare for organisationerna att verka som en rost
i samhallet och/eller begrédnsa stdd till finansiering. Figur 1 sammanfattar hur sa-
dana faktorer paverkar invandrarnas mojlighet att mobilisera sig.
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Forvaltningsmodeller och arbetsmark-
nadspolitik

Huruvida ett offentligt organ stodjerinvandrarorganisationers verksamhet ellerinte
beror i stor utstrackning pd myndighetens bedémning av organisationen ifraga,
vilket i sin tur paverkas av hur férvaltningen dr organiserad. Forvaltningsmodellen
och den organisationskultur som den foder har darigenom inflytande pa myndig-
hetsforetradarnas uppfattningar och bedémningar (Geva-May 2002, Thompson,
Wildavsky 1986).

Forvaltningsforskningen har byggt en analys av organisationsformer som bygger pa
tva dimensioner (grid — group). Den ena dimensionen (grid) mater graden av regel-
styrning inom organisationen och den andra dimensionen (group) mater gruppens
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sammanhallning. Resultatet kan sammanfattas i en matris med fyra huvudsakliga
modeller for hur en myndighet eller annan organisation kan fungera; den hierar-
kiska, fatalistiska, egalitdra och individualistiska modellen.

De hierarkiska och fatalistiska modellerna — somjagiavhandlingen kallar uppifran-
ner-system — praglas bada tva av en stark regelstyrning, med skillnaden att den
hierarkiska modellen ocksa har en stark gruppsammanhallning. De egalitara och
individualistiska modellerna — som jag i avhandlingen kallar nerifran-upp-system
— prdglas daremot av svagare regelstyrning inom organisationen. Skillnaden dem
emellan ligger i gruppsammanhallningen dér den egalitdra modellen har betydligt

starkare intern sammanhallning (Hood 2000).

Vari bestar da skillnaden for brukarna, dvs. de invandrare som ska fa service av
myndigheten och for deras organisationer? | modellerna med stark regelstyrning ges
invandrarorganisationerna litet utrymme. Det blir myndighetens personal som be-
stammer hur resurser fordelas, vilka fragor som prioriteras och vad som erkanns som
kompetens. Organisationerna sjdlva har begransade mojligheter att gora sina roster
horda eller bli erkdanda som kompetenta aktorer. Den hierarkiska forvaltningsmodell
som ju praglas av kontroll och auktoritet utgar fran att tjanstemannen som foretrader
myndigheten dr upplysta professionella som ska l&sa de ”"okunniga brukarnas” pro-
blem (Warner 2001). En sadan férvaltning blir mindre flexibel eftersom signaler fran
brukarna uppméarksammas mer sallan. Den fatalistiska forvaltningsmodellen &r a sin
sida ett forsok att stavja fusk och 6verutnyttjande bland brukarna och lagger darmed
dn storre vikt vid kontroller och dvervakning (Warner 2001).

De egalitdra och individualistiska modellerna bygger mer pa att ge brukarna egen-
makt och innebdar att man ocksa later invandrarnas organisationer fa administrera
och utforatjansterna, vilketi sin tur stimuleraregenorganisering. Skillnaden drattden
egalitdra modellen bygger pa en storre samhorighet och solidaritet mellan gruppdel-
tagarna — alltsa storre gruppsammanhallning, medan den individualistiska modellen
istdllet utgar fran att manniskor framst ser till sitt egenintresse (Hood 2000).

Historiskt sett har Sverige préglats av en mer hierarkisk modell inom statsforvalt-

ningen. Arbetsférmedlingen (davarande Arbetsmarknadsverket) hade monopol pa
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arbetsformedlingstjdnster mellan 1948 och 1993. Myndigheten blev den aktdr som
fick till uppdrag att l6sa brukarnas problem, vilket gjorde att invandrarna och deras
organisationer underordnades. Den bild som istéllet védxte fram var att invandraror-

ganisationerna var i behov av de “upplysta myndigheternas experthjalp”.

Under 1990-talskrisen klev andra aktorer in pa arenan, sa som kommuner och
utbildningsforetag. Detta skedde samtidigt som New Public Management (NPM)
introducerades. Reformivrarna menade att NPM, som mer vette at en individualis-
tisk forvaltningsmodell, skulle gora statsforvaltningen mer effektiv, ge 6kad val-
frihet och battre tillgodose brukarnas behov. Sa blev inte fallet. Reformen ledde
till att upphandlingar av arbetsmarknadstjdnster blev vanligt férekommande, men
invandrarorganisationerna sldpptes inte in i varmen. Istéllet dr ett av de storsta
foretagen inom omradet en omorganiserad myndighet och systemen préglas fort-
farande av ett uppifran-ner-perspektiv.

| Kanada har arbetsmarknadspolitiken inte varit koncentrerad till en enda myn-
dighet. Dels har provinsiella och federala myndigheter konkurrerat med varandra
om vem som ska ha ansvar for politiken, dels har myndigheterna samarbetat med
invandrarorganisationer sedan 1970-talet. Nar NPM introducerades blev alltsa in-
vandrarorganisationerna tjdnsteleverantdrer eftersom de redan gjorde viktigt arbe-
te pa faltet. Ett exempel dr den kanadensiska féreningen S.U.C.C.E.S. som grunda-
des i Vancouver av kinesiska invandrare eftersom de ansdg att den egna gruppens
behov inte tillgodosags av myndigheternas arbete. Under de 25 ar som foljde efter
det att foreningen bildades véxte den i termer av arlig omsattning fran mindre dn
$100 000 KAD till $8 miljoner KAD. Via féreningen har myndigheter nu fatt tillgang
till viktigt kulturellt och socialt kapital inom malgruppen (Guo 2005).

Erfarenheter fran faltet

Respondenterna tillfrégades om sina erfarenheter av hur férvaltningssystemet
paverkar invandrarorganisationers majlighet att genomféra integrationsarbete.

Analysen visar pa sa vél likheter som skillnader mellan Sverige och Kanada. |
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bdgge landerna lyfte respondenterna fram problem med regelsystemen, sarskilt
inom upphandlingsforfarandet, som upplevdes férsvarande for verksamheten.
Invandrarorganisationerna beskrev att de avkravs omfattande administration och
dokumentation for att fa lagga anbud. Den offentliga administrationen motiverade
kraven med att det skulle motverka bidragsfusk. Respondenterna formedlade dven
en osdkerhet inforatt upphandlingsunderlagen varderades och tolkades pa ett kor-
rekt satt. Syftet med upphandlingsprocessen dr att garantera att skattemedlen an-
vdnds pa ett effektivt sdtt genom att det ekonomiskt ldgsta anbudet, som uppfyller
de krav och villkor som &r specificerade, ska antas. Respondenternas upplevelse
var att utvdrderingen av anbudet inte vdrderade invandrarorganisationernas kul-
turkompetens eller starka band till malgruppen tillréackligt vél. Detta mdnster var
sdrskilt framtradande i Sverige.

Respondenterna fran organisationer som varit framgangsrika i upphandlingsférfa-
randet berdttade att de, trots detta, inte lyckats initiera en dialog med upphand-
lande myndigheter om hur upphandlingsprocessen och de bedémningar som gors
skulle kunna sdkerhetsstalla kvalitén i arbetet med nyanldndas etablering pa ar-
betsmarknaden. Min analys &r att kontrollsystemen som reglerar upphandling av
aktorer som vill och kan arbeta med etablering av nyanldnda, inte tar tillracklig han-
syn till kvalitativa aspekter sasom kdnnedom om gruppens bakgrund och erfaren-
heter. Dessutom kan brukarna inte ”rosta med fotterna” och ldmna en leverantor
som ger dalig service, eftersom det & myndigheterna som bestammer vilka som
ska vinna anbudet. Upphandlingssystemet misslyckas da med att simulera mark-

nadens mekanismer.

Ett exempel pa detta fran den svenska kontexten &dr Arbetsformedlingens arbete
med tillsattning av praktikplatser. Malet, berdttade respondenterna som arbetade
pa Arbetsformedlingen, reducerades till att se till att det upphandlade program-
met fylldes med praktikanter, snarare dn att sakerstalla praktikplatsens syfte, dvs.
dess mojlighet att leda till ett reguljart arbete. Genom att fokusera pa malstyrning
och kvantitetsmatt sa uppnas de politiska kraven men inte det formella syftet med
verksamheten, som &r att etablera nyanldnda pa arbetsmarknaden. Det svenska
sdttet att arbeta liggeri linje med New Public Management-modellen dér fokus ten-
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derar att riktas mot matbarhet och uppféljning (dvs. dokumentation). Utifran min
studie dr det tydligt att prestationsmatt far ga fore langsiktiga effekter eller brukar-
nas faktiska behov.

Ett intressant monster som framtrddde i Sverige var att invandrarorganisationerna
formedlade en forsiktighet infor vilken information de vagade formedla till de svenska
myndigheterna. Respondenterna beskrev erfarenheter av att forvaltningen tagit
idéerna och bedrivit verksamheten i egen regi istéllet for att finansiera invandrar-
gruppens forslag. Sverige dr annars ett av de lander i varlden dar medborgarna har
hog tillit till de statliga myndigheterna.

Ett ytterligare framtrddande ménster i New Public Management-inspirerade organi-
sationer dr att kontroll och krav i form av motprestationer 6kar. Sa val inom forsk-
ningen som i respondenternas berdttelser var detta ett aterkommande monster.
Olika metoder for att upptédcka fusk har introducerats i savél Sverige som Kanada
(Touche 2005, Salonen, Ulmestig 2004). Bilden som vaxte fram ar ett offentligt re-
gelverk som utgdr ifrdn att brukare och deras organisationer framférallt drivs av
egenintresse och soker lura till sig medel. Ett exempel pa detta &dr de 6kande kon-
troller och krav som riktas mot arbetssokande. Ansvarig myndighet har inte ratt
att enbart lita pa att de arbetsckande forsoker hitta arbete utan ska dven ansvara
for kontroller (t.ex. inldmnade ansGkningar, antal anstallningsintervjuer, m.m.). | de
fall da den arbets6kande inte foljer sitt atagande och/eller inte rapporterar om det
pa ett korrekt satt definieras det som ett regelbrott och den arbetsékande riskerar
att forlora sin arbetsldshetsersittning (se exempelvis Olofsson & Wadensj6 2009).
En respondent beskrev hur dessa kontrollmekanismer tenderade att forfela sitt
syfte. Den som inte vill arbeta kan anda undvika att erbjudas ett arbete genom sitt
beteende underanstallningsintervjun. Min analys visar att ndr ett ”brukare fuskar”-
narrativ adderas till det mer traditionella ”invandrare ar inkompetenta”-narrativet
minskar tilliten mellan myndigheter och brukare. Bristen pa tillit paverkar i sin tur
invandrarorganisationers mojligheter till finansiering.

| teorin finns tre finansieringskallor for invandrarorganisationer: kommunala pro-
jektmedel, EU-finansierade projekt samt offentlig (statlig eller kommunal) upp-
handling. | praktiken har bara enstaka invandrarorganisationer fatt ett kontrakt
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via upphandling eller EU-projekt, dessa pengar gar ofta till organisationer som inte
representerar malgruppen. Istéllet far invandrarorganisationer forlita sig till de
kommunala projektmedlen. En respondent fran en invandrarorganisation i Malmé
berdttade att beslutsfattare hellre godkdnde projektansokningar fran svenska
myndigheter och organisationer @n fran invandrarorganisationer eftersom de inte
trodde att invandrarorganisationerna skulle klara av att driva projekt. Av detta
foljer att invandraraktorernas mojligheter att utveckla ett handlingsutrymme (ak-
térskap) begransas. Sammanfattningsvis kan sédgas att invandrarorganisationer i
Sverige i princip dr marginaliserade inom det arbetsmarknadspolitiska omradet,
som figur 2 visar.

Figur 2: finansieringsfloden i Sverige
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Aven om invandrarorganisationer i Kanada vittnar om svérigheter att etablera
sig som integrationsaktorer sa moter de férre barridrer 4n deras motsvarigheter i
Sverige. En orsak till detta &r att det pagar en dialog mellan kanadensiska myn-

34



<¥

Invandrarorganisationer som integrationsaktorer

digheter och tjansteleverantorer med syfte att forbattra matinstrumenten som an-
vands vid upphandling och uppféljning av en verksamhet. Tjanstepersoner bade
inom och utom forvaltningen beskrev hur viktigt det var att stodja malgruppernas
“community capacity”, dvs. invandrarféreningarnas kapacitet att utveckla ett ak-
torskap. En kommunal tjansteperson fran Toronto uttryckte sig sa har: ”Vi ser dem
som experterna. Om man ska leverera en tjdnst till nagon, ga till experterna... De
forstar invandrarnas beldgenhet, utmaningarna... De har sjdlva en annan etnisk
bakgrund och ddarmed battre kompetens att bygga infrastruktur och program som
aranpassad for invandrare”. Respondenternas aterkommande berattelser om dia-
log stammer vl 6verens med det kanadensiska féltets egalitdra historia.

Invandrarorganisationerna i Kanada har stdd fran det civila samhéllets paraply-
organisationer. Organisationen United Way Centraide Canada (United Way i fort-
sattningen) ar en av dessa och fungerar som ett samlingsorgan for ideella foren-
ingar som bedriver socialt arbete (United Way Centraide Canada). De har dven vissa
ekonomiska medel att dela ut till sina medlemmar. Dessa medel kan forfogas mer
fritt utifran invandrarorganisationernas egna behov vilket underlédttar nar de som
tjidnsteleverantdrer ska leva upp till myndigheternas detaljkontroll av de offentliga
medlen: “F6r oss dr [summan)] inte sa stor... men om vi inte hade United Way tror
jag att kanske hélften av vara program skulle paverkas” (invandrarorganisation,
Toronto).

Dessutom harinvandrarorganisationerna grundat sina egna paraplyorganisationer.
Organisationerna tenderar, enligt respondenterna, att vara underfinansierade i re-
lation till de faktiska behoven. Deras huvuduppgift dr att stodja medlemsorganisa-
tionerna med kompetensutveckling och radgivning, vilket anda ar ett viktigt arbete.
Vid sidan om denna stédstruktur har invandrarorganisationer i Kanada tillgang till
ndtverk som ger kontinuerlig information om finansieringsmajligheter samt stod till
organisationsutveckling av sa kallade Local Immigration Partnerships, LIPs.

Invandrarorganisationer i Kanada kan med andra ord luta sig mot en stark stodstruk-
tur som tillhandahaller natverk, kunskap och ekonomiska resurser. Resultatet av
detta visar sig bland annat genom att flera invandrarorganisationer arligen omsatter

motsvarande tiotals- och, i vissa fall, hundratals miljoner svenska kronor. | Sverige
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finns ingen motsvarande stodstruktur vilket sannolikt har betydelse for invandrar-
organisationers mojligheter att utvecklas som viktiga aktorer i integrationsarbetet.

Figur 3: finansieringsfloden i Kanada
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Jag viljer att inleda denna avslutande diskussion med att skissa fram en analogi.
Tank om samhallet beslutade att det basta sattet att uppna jamlikhet mellan kénen
ar att ge en grupp man ratten att besluta hur de pad basta satt ska [6sa kvinnors
underordning och/eller hur de ska ”héja kvinnors kompetens”. Det skulle betyda
att representanter for ett patriarkalt system far ratten att l[6sa kvinnornas relativa
underordning. Det kanske later drastiskt men jag ser en parallell hér till hur det
svenska systemet organiserar integrationsarbetet med nyanldnda. | jamforelse
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med hur det kanadensiska systemet dr organiserat framtrdder det svenska syste-
met som ”patriarkalt” genom att dominerande myndigheter har rdtten att definiera
marginaliserade gruppers (invandrarorganisationer) mojligheter att arbeta med
sina egna intressegrupper. Det uppifran-ner system som genomsyrar det svenska
integrationsarbetet begransar invandrargruppers mojligheter att [6sa den egna

gruppens utmaningar att komma in i samhallet och pa arbetsmarknaden.

Att ldgga grunden for ett nerifran-upp perspektiv ndr det géller integrationsarbetet
skulle ge invandrarorganisationer majligheten att utvecklas till viktiga och varde-
fulla aktorer i integrationsarbetet. Invandrarorganisationers langvariga margina-
lisering i Sverige har dels lett till att invandrargrupper inte har haft mojlighet att
utveckla viktiginfrastruktur och formell organisationsvana, dels till en avsaknad av
konstruktiv dialog med myndigheter. Det kommer att ta tid att bygga ett fortroende
mellan myndigheter och invandrarorganisationer och etablera fungerande relatio-
ner som baseras pa 6msesidig tillit. Det varde som skulle komma ur detta satt att
arbete skulle vara att invandrargrupperna — genom sina organisationer/féreningar
— ges mdjlighet att formulera och implementera l6sningar pa problem som den
egna gruppen har. De ges med andra ord ett aktdrskap. Vid sidan om detta dr det
viktigt att podngtera att invandrarorganisationer ofta har tillgang till viktiga former
av kapital for att kunna arbeta med integrationsarbete. De har ndtverk i det lokala
samhdllet och kan kommunicera med de malgrupper som myndigheterna ofta har
svart att na fram till. Slutligen harinvandrarorganisationerna, pa ett helt annat satt
an statliga myndigheter, gruppens tillit.

Efter att ha skrivit denna avhandling & min rekommendation att implementera ett
forvaltingsarbete som prdglas mer av de egalitdra och individualistiska model-
lerna. Det forsta som behdver goras dr att sdtta upp en stodstruktur for att utveckla
infrastrukturen bland invandrarorganisationer, dvs. hjdlpa dem att utveckla sin
”community capacity”. Inom ramen for dessa stodstrukturen dr det viktigt att olika
typer av resurser ar tillgangliga, sdsom ekonomiskt kapital och méjligheten till att
utveckla socialt (t.ex. ndtverk och kontakter inom offentlig verksamhet) och kultu-
rellt kapital (kunskap, utbildning, information, mm).
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universitet.

Inledning

Den svenska arbetsmarknadsintegrationen beskrivs ofta som ett misslyckande.
Faktum &r att Sverige tillhor de vastlander dir hogst andel utrikes fodda star utanfor
den ordinarie arbetsmarknaden (OECD 2009). Det finns manga olika orsaker till att
etnisk exkludering och etniska hierarkier uppstar och reproduceras pa arbetsmark-
nader. | min avhandling har jag fokuserat pa endast en av dessa - etnisk diskrimine-
ring. De flesta vet att etnisk diskriminering forekommer, men uppfattningarna garisar
vad galler hur utbrett man tror att problemet dr. R6r det sig om enstaka foreteelser,
eller har vi att gora med ett samhallsproblem som bidrar till etnisk ojamlikhet och
social utslagning? | min avhandling har jag studerat diskriminering med en experi-
mentell ansats.* Med hjalp av sa kallade "féltexperiment” har jag skickat ut likvar-
diga jobbansdkningar fran fiktiva individer till lediga tjanster som annonserats pa
Arbetsformedlingens Platsbanken. Forekomsten av diskriminering méts sedan ge-
nom att dokumentera skillnaden i svarsfrekvens mellan ansdkningarna med svensk-
klingande och utlandskt klingande namn. Genom att variera experimentet och genom
att kombinera experimenten med registerdata har jag forsokt besvara fragor som:

e  Hurvanligt dr det med etnisk diskriminering pa arbetsmarknaden?

e Hurbestdndiga, eller starka, drarbetsgivares preferenser for svenskklingande
namn?

e  Vilka blir de langsiktiga konsekvenserna for de som diskrimineras??
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Bakgrund. Etnisk exkludering och etniska
hierarkier pa den svenska arbetsmarknaden

Under 2013 lag arbetsldsheten for den inrikes fodda delen av befolkningen pa 6
procent, och pa 16 procent for utrikes fodda (SCB 2014). Men etnisk exkludering
fran arbetsmarknaden ar framforallt ett problem for grupper fodda utanfor vast-
vérlden. For utrikes fédda fran de nordiska landerna &r arbetslésheten i stort sett
lika lag som forinrikes fodda, den ar ocksa forhallandevis lag for utrikes fédda man
och kvinnorfran Europa. Den hogsta arbetslosheten aterfinns istdllet ibland utrikes
fodda med ursprung i Asien och Afrika. Forindivider fodda i Asien ligger exempelvis
arbetslosheten pa runt 28 procent (Aldén och Hammarstedt 2014). Bland dem som
jobbar, dr de utrikes fodda overrepresenterade bland anstdllda med tidsbegran-
sade anstéllningar, och i lagloneyrken. Inom de olika yrkena &r de utrikes fodda
underrepresenterade pa de inflytelserika och mest vélbetalda positionerna, och
overrepresenterade pd foretag med samre 6ner och anstéllningsvillkor (Aslund
och Nordstrom Skans 2010). Aven nar det géller inkomster &terfinner vi ménstret
dar utrikes fodda fran lander i Asien och Afrika har lagre inkomster &n utrikes fodda
fran andra regioner (Peterson 2014). Vi ser alltsa framforallt en arbetsmarknads-
hierarki mellan a ena sidan inrikes fodda, utrikes fédda fran Europa och andra vést-
ldnder, och & den andra sidan utrikes fodda fran Asien, Afrika och i viss man dven
Latinamerika, ddr de grupperna har en betydligt hogre arbetsloshet och lagre in-
komster. Mot bakgrund av dessa ojamlikheter, sa har jag i avhandlingen valt att un-
dersoka etnisk diskriminering gentemot individer med bakgrund i Asien och Afrika.

Forklaringar till ojamlikhet mellan inrikes
och utrikes fodda
Det finns flera orsaker till att ojamlikhet pa arbetsmarknaden uppstar mellan in-

rikes och utrikes fédda, sa som skillnader i utbildningsniva, sprakbarridrer, kon-
kurrensutsdttning, konjunktursvangningar m.m. Fokus i min avhandling har legat
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pd en annan forklaring — etnisk diskriminering. Med etnisk diskriminering bland
arbetssokande avses hdr ndr en jobbsokande bedéms mer negativt dn andra jobb-
sokande pa grund av sin etniska tillhorighet.

En forklaring som ofta aberopas bland forskare &r teorin om statistisk diskrimine-
ring (se t.ex. Phelps 1972). Arbetsgivare som farin manga jobbansokningar har inte
resurser att till fullo bedéma varje sékandes kvalifikationer. Darfor anvander de sig
av uppfattningar de har om individens observerbara egenskaper (t.ex. kon, etnici-
tet, alder) for att dra slutsatser om de egenskaper de inte kan observera. Man kan
t.ex. tanka sig att det stammer att personer med arabiska namn i snitt har samre
kunskaper i svenska spraket an personer med svenska namn. Om en arbetsgivare
sorterar bort ansékningar fran individer med arabiska namn pa grund av denna
uppfattning, sa ror det sig om statistisk diskriminering.

En annan vanligt férekommande forklaring till att diskriminering forekommer hand-
lar om att arbetsgivare inte vill anstalla vissa grupper for att de har negativa at-
tityder och fordomar om dem. Socialpsykologen Gordon Allport (1979 [1957]) menar
attfordomar orsakas dels av att manniskan har en naturlig tendens att generalisera
positivt om den egna gruppen och negativt om andra grupper (etnocentrism), dels
av att hon foredrar att umgds med personer som liknar henne sjilv (homosocia-
litet). Enligt nationalekonomen Gary Becker (1957) gor en del arbetsgivare avsteg
fran vinstmaximerande principer pa grund av fordomar eller preferenser rérande
vilken typ avindivider de vill ha pa sin arbetsplats. Vid den hartypen av diskrimine-
ring rér det sig alltsa om ett beteende som inte har féretagets produktivitet i atanke,
utan som enbart handlar om vilken typ av individer som arbetsgivaren vill anstélla
ur ett socialt perspektiv.

Avhandlingens metod

Det dr svart att studera arbetsgivardiskriminering, eftersom anstallningsprocessen
sédllan &r transparent. Om man vill bevisa forekomsten av diskriminering sa anses
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faltexperiment i regel vara den mest effektiva metoden. Det dr ocksd den metoden
som anvants i avhandlingen. Faltexperiment genomférs i en naturlig miljé — fors-
karen svarar pa verkliga jobbannonser med hjalp av jobbansékningar fran fiktiva
individer, och méter alltsa diskriminering i riktiga anstallningsprocesser. Eftersom
de sékande dr lika meriterade, kan en skillnad i respons mellan ansékningarna med
detinhemska och det utlandska namnet inte bero pa ndgot annat an diskriminering.

Jag testade arbetsgivardiskriminering genom att skicka ut jobbansckningar fran
fiktiva individer i par till platsannonser som publicerats pa Platsbanken. Etnisk
bakgrund signalerades genom de sékandes namn; i de hdr experimenten hade en
av de sokande ett svenskt namn och en ett arabiskt eller icke-muslimskt afrikanskt
namn. Ansokningarna har haft en liknande spréklig utformning, och de har haft
liknande meriter. Vilken ans6kan som fatt vilka egenskaper har slumpats fram sa
attinte oavsiktliga kvalitetsskillnaderi presentationerna och meritforteckningarna
riskerade att orsaka systematiska matfel. Sist av allt slumpades vilket namn som
skulle hamna pa vilken ansékan. Ansdkningarna skickades via e-post. Darefter do-
kumenterades arbetsgivarnas intresse for ansékningarna; om de kontaktade bédda
sokande, bara den ena, eller ingen av dem. Skillnaden i svarsfrekvens mellan an-
sokningarna med de svenska namnen och ansdkningarna med de utlandska nam-
nen betraktas sedan som mattet pa forekomsten av diskriminering. Det &r alltsa
diskriminering i det forsta steget av ansékningsprocessen som testats, i huruvida
arbetsgivarnaringerupp eller bjuderin till intervju. Enligt internationell forskning ar
det i det har stadiet som 9o procent av all diskriminering sker (Riach & Rich 2002).
Arbetsgivarna har kunnat kontakta de sokande via e-post och mobiltelefon. S3
fort en arbetsgivare kontaktat de s6kande har vi tackat nej till intervju via e-post.
Ansdkningarna skickades till ett brett urval av yrken, sa att urvalet inkluderar bade
yrken som ar konssegregerade och de som ar konsintegrerade, med varierande re-
presentation av utrikes foédda, som kraver hogskoleutbildning och som inte gor det,
yrken som finns representerade i offentlig och privat sektor osv. Féltexperimenten
resulterade i tre artiklar, som hdr presenteras under separata rubriker utifran artik-
larnas fragestallningar.
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Hur vanligt forekommande ar diskrimi-
nering; vem utsatts och i vilka yrken?

| det forsta experimentet skickades 3636 ansokningar ut till lediga tjanster inom
16 yrken i Stockholmsomradet.3 Experimentet genomférdes mellan mars 2006 och
december 2007.

Resultatet visade att en betydande andel av alla arbetsgivare som testats i experi-
mentet, 21 procent, diskriminerar ansokningar med arabiska och afrikanska namn.
16 procent av arbetsgivarna behandlade ansékningarna lika, och fyra procent fore-
drog ansokan med arabiskt eller afrikanskt namn. Sammantaget ger det ett diskri-
mineringsmatt pa 1.8 for hela materialet, vilket innebdr att om en individ med ett
svenskt namn maste séka exempelvis 10 jobb innan hen far en positiv respons fran
en arbetsgivare, sa maste en individ med likvardiga meriter men med ett arabiskt
eller afrikanskt jobb s6ka 18 jobb for att fa en positiv respons.

En statistisk analys dar experimentdata kombinerades med statistik om de olika
yrkenas demografiska sammansattning, visade ocksa att diskrimineringen var som
starkast mot man med utldndska namn i mansdominerade yrken, och signifikant
ldgre mot mdn med utlandska namn i kvinnodominerade yrken. Ett liknande mons-
ter fanns for utlandska kvinnor i mansdominerande yrken, men inte lika tydligt. En
praktisk implikation av detta resultat dr att man sannolikt i praktiken utsadtts for
mer diskriminering @n kvinnor, eftersom de i praktiken oftast soker jobb i mans-
dominerade yrken. En annan slutsats &r att man och kvinnor som gor atypiska yr-
kesval utsatts for nagot mindre diskriminering. Detta beror sannolikt pa att de dels
premieras av arbetsgivares dnskan om en konsintegrerad arbetsplats, och dels
kanske undkommer en del stereotypa uppfattningar om den egna etniciteten, pa
grund av det ovanliga yrkesvalet. Mdn som jobbarinom vard och omsorg, och kvin-
norinom byggbranschen, passar helt enkelt inte in pa stereotypa uppfattningar om
kvinnor och man med arabiska och afrikanska namn.
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Kan man undkomma diskriminering genom
att vara battre an sina konkurrenter med
svenska namn?

| avhandlingens andra experiment ville jag undersoka styrkan i arbetsgivares nega-
tiva preferenser — kan man kompensera for sin etniska tillhdrighet genom att vara
battre dn sina konkurrenter med svenska namn?+ Datainsamlingen begransades till
en jamforelse mellan svenska och arabiska namn, och till 5 av de 16 yrkena i den
forsta studien. Data bestod dels av ansdkningarna fran dessa yrken fran den for-
sta studien, dels fran en ny datainsamling. | den nya datainsamlingen, som pagick
under andra halvan av 2007, skickades nya ansoékningar ut till lediga tjanster inom
de utvalda yrkena, med den skillnaden att denna gang var ansékningarna med de
arabiska namnen konsekvent battre; de hade mellan 1-3 ars ldngre arbetslivserfar-
enhet. Ansokningarna med de arabiska namnen var alltsa alltid ndgot starkare dn
ansokningarna med de svenska namnen, utan att for den skull avvika for mycket
aldersmassigt. Pa sa vis kan vi besvara fragan om jobbsékande med arabiska namn
kan kompensera for arbetsgivares fordomar eller preferenser genom att ha ett battre
CV &n sina konkurrenter. Eftersom alla védra sdkande var forhdllandevis unga och ny-
utexaminerade, de hade endast i undantagsfall mer dn fem ars arbetslivserfarenhet,
savar1-3 ars skillnad i arbetslivserfarenhet en ganska betydande skillnad.

Experimentet visade att ndransokningarna var likvardiga, sa diskrimineras kvinnor
och mdn med arabiska namn i ungefar lika stor utstrackning. Men ndr ansokning-
arna med de arabiska namnen forbattrades, intréffade betydande foréandringar —
diskrimineringen av arabiska kvinnor utraderades nastan, eller blev dtminstone
mycket lag och var icke statistiskt sakerstalld, d.v.s. den skulle kunna vara resul-
tatet av en slump. Skillnaden i respons mellan de arabiska och svenska mannen
forsvann daremot inte — diskrimineringen av de arabiska mannen fortsatte, trots de
forbattrade ansokningarna.

Jag tolkar dessa resultat som att de preferenser, negativa férdomar eller stereoty-
per som arbetsgivare har gentemot man med arabiska namn dr mer stabila @an mot-
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svarande gentemot arabiska kvinnor. Detta resultat ar viktigt att uppmarksamma,
eftersom minoritetskvinnor ofta pekas ut som de mest utsatta pa arbetsmarknaden
och i andra sammanhang. Resultaten motsdger inte minoritetskvinnors utsatthet,
men pekar pa att olika sociala kategorier kan vara utsatta pa olika satt i olika sam-
manhang.

Vilka konsekvenser far etnisk diskriminering?

| den tredje studien ville jag ndrmare undersoka vilken typ av arbetsmarknadsef-
fekter som den diskriminering som uppmatts kan tdnkas ha pa verkliga individer, i
termer av reell arbetsloshet och inkomstskillnader.

Fragan &r dels viktig ur ett policyperspektiv — hur socioekonomiskt kannbart ar
diskriminering for de drabbade? Den &r ocksa viktig ur ett vetenskapligt metodo-
logiskt perspektiv. Vissa forskare har hdvdat att faltexperimentet férvisso méater
arbetsgivares fordomar, men att dessa i praktiken inte leder till ojamlikhet eftersom
arbetssokande forr eller senare moéter en arbetsgivare som inte diskriminerar dem.

For att undersdka de socioekonomiska konsekvenserna av etnisk diskriminering
har jag jamfort resultaten fran det forsta experimentet med olika arbetsmarknads-
utfall for verkliga individer i registerdata som liknar de fiktiva individerna i faltex-
perimentet. Vi har alltsa forsokt identifiera "tvillingar” till individerna i faltexperi-
mentet, d.v.s. individer som bor i Stockholmsomradet, som har samma kon, alder,
utbildning, examensar och geografiska bakgrund. Jag har ocksa matchat pa betyg i
svenska, som ett matt pa sprakkunskaper (istallet for experimentets lika vélskrivna
personliga brev).

Med hjdlp av en metod som heter propensity score matching identifierades indi-
vider i registerdata som hade samma egenskaper som de fiktiva individerna i ex-
perimentet. Darefter jamfordes arbetsmarknadsutfallen for dessa sa att eventuella
skillnader i arbetsmarknadsutfall mellan individerna med svensk och arabisk och
afrikansk bakgrund kunde jamféras.
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Analyserna visade att individer med en bakgrund i Afrika och Mellandstern l6per
ndstan dubbelt sa storrisk att vara arbetslosa, och de som har ett jobb tjdnar ca 20
procent mindre fem ar efter htgsta examen. Vi fann ocksa, i likhet med i de forsta
tva experimentstudierna, vissa konskillnader, men dessa var forhallandevis sma. |
den man det finns en skillnad, sa ar skillnaderna i l6ner och arbetsloshet lagre for
kvinnor jamfort med man. Sammantaget visar analyserna att liknande skillnader i
arbetsmarknadsutfall uppmatts for verkliga individer som liknar de fiktiva individ-
erna i experimentet. Lite tillspetsat kan man hadvda att om det &r dubbelt sa svart
att fa en positiv respons pa en jobbansdkan, sa adrrisken att man drarbetslds ocksa
ungefdr dubbelt sa stor, dven fem ar efter avslutad hogsta examen. Det verkar alltsa
som att den diskriminering experimenten uppmatt leder till langsiktiga negativa
effekter. Analyserna utgor ett argument for att resultaten fran faltexperiment ska
tas pa allvar i diskussioner om diskriminering och socioekonomisk ojamlikhet.

Sammanfattning

Avhandlingens huvudresultat visar alltsa pa att etnisk arbetsmarknadsdiskrimine-
ring gentemot individer med arabiska och afrikanska namn:

e  drett utbrett fenomen: statistiskt sdkerstdlld diskriminering aterfanns i 14 av
de 16 testade yrkena.

e  drvanligt forekommande: i snitt maste arbetssékande med arabiska och afri-
kanska namn s6ka nastan dubbelt s manga jobb (1.8 ganger oftare) som ar-
betsdkande med svenska namn och samma kvalifikationer.

e  skiljer sigiviss man at for man och kvinnor: den etniska diskrimineringen var
ldgre mot man och kvinnor som gjorde kdnsatypiska yrkesval, i synnerhet
gdllde detta méan i kvinnodominerade yrken.

e  skiljer sig at mellan man och kvinnor: diskrimineringen gentemot man ar mer
trogférdanderlig — kvinnor med arabiska namn kunde "kompensera” for arbets-
givares negativa instéllning till dem genom att vara battre dn den fiktiva anso-
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kan med svenskt namn, detsamma géllde inte for de arabiska ménnen.

e far reella negativa socioekonomiska konsekvenser. Analyser av arbetsmark-
nadsutfallen for riktiga individer med svensk och arabisk eller afrikansk bak-
grund och som liknarindividerna i experimentet, visade att liknande skillnader

i arbetsloshet och inkomst kunde uppvisas fem ar efter avslutad examen.

Avslutande diskussion — hur kan etnisk
diskriminering bekampas?

Avhandlingen har inriktats pa anstallningsdiskriminering hos en for den sékande
okdnd arbetsgivare — jobb har sokts via Arbetsformedlingens Platsbanken. | dessa
fall har den arbetssokande i regel bristféllig information om hur anstéllnings-
processen gatt till.

Oka transparensen i anstillningsprocessen

Idag har arbetssdkande ritt till viss information om den som fatt den sokta tjdn-
sten om de aktivt begdr det. Hos arbetsgivare i offentlig sektor dr jobbansokning-
ar offentliga handlingar som kan begédras ut, och privata arbetsgivare maste
tillhandahalla viss information om den som anstallts vid en forfragan. Ett satt att
oka transparensen i anstallningsprocessen dr att skapa ett regelverk dar arbets-
givare forvantas aterkoppla till de s6kande med en beskrivning av den kompetens
som den som fick tjdnsten har, och hur dennes kompetens forhaller sig till det som
efterfrdgades i jobbannonsen. En séddan rutin skulle kunna leda till att medveten-
heten om jamlikhetsaspekter 6karbland arbetsgivare under sjdlva rekryteringspro-
cessen. Det skulle ocksa leda till att individer som inte annars skulle begart ut in-
formation om tillsattningen far tillgang till denna information. En sadan rutin skulle
minska ogrundad oro om diskriminering, och styrka valgrundad sadan.

Méijliggora for fler att fa anmdlningar om diskriminering prévade
Samtidigt som transparensen okar, bor fler diskrimineringsfall provas i ratten.
Diskrimineringsfall rérande arbetsmarknaden drivs i dag av fackféreningar, anti-
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diskrimineringsbyrder och Diskrimineringsombudsmannen (DO). Medan DO i regel
endast driver fall de tror kan bli prejudicerande, driver antidiskrimineringsbyraer
ett bredare urval. Deras resurser dr dock begrdansade. Fackféreningar driver sina
medlemmars fall, men det rér sig om kostsamma processer, vilket riskerar inverka
pa fackféreningarnas bendgenhet att driva diskrimineringsfall. Det behdvs alltsa
mer resurser till de aktdrer som driver diskrimineringsfall. En mojlighet &r att starta
fonder dar organisationer kan anséka om medel for att driva diskrimineringsfall
rattsligt. Genom Okade resurser for diskrimineringsdrenden till de aktérer som dri-
ver diskrimineringsfall, skulle fler individer ges majlighet till uppréattelse. Riskerna
involverade i att diskriminera skulle inte heller vara sa obefintliga som de ar idag.
| relation till detta dr en annan majlighet att skarpa paféljderna for de som félls for
diskriminering.

Mer resurser till forebyggande arbete

Arbetsgivaren har idag ett ansvar att bedriva ett malinriktat arbete for att aktivt
framja arbetstagarnas lika rattigheter och majligheter pa arbetsplatsen oavsett
kon, etnisk tillhorighet och religion eller annan trosuppfattning. Hur detta arbete
ska bedrivas kan nog for manga arbetsgivare verka oklart. Genom att erbjuda ut-
bildningar i jamlikhetsarbete skulle diskriminering i anstallningsprocesser kunna
undvikas genom satsningar som syftar till att utmana/bredda arbetsgivares upp-
fattningar om vilken slags anstallda de soker, utvidga forestallningar om vilken typ
av erfarenheter som dr meriterande etc. Inneborden av begreppet mangfald bor
ocksa diskuteras. Mot bakgrund av introduktionen ovan &r det uppenbart att det
drvissa grupper av utrikes fodda som star langt fran arbetsmarknaden. Nar foretag
reflekterar 6ver om deras arbetsplats karakteriseras av mangfald, bor detta tas i
beaktande.

Premiera aktivt jamlikhetsarbete

Det &r mycket fokus i media pa arbetsgivare som misstanks for diskriminering. Alla
de arbetsgivare som aktivt och engagerat dgnar sig at jamlikhetsarbete far sdllan
samma uppmadrksamhet. Dessa vittnar ofta om att ett aktivt jamlikhetsarbete ger
positiva effekter pa flera olika omraden, sa som ett forbattrat arbetsklimat. Genom
att uppmarksamma dessa arbetsgivare, premieras deras insatser, och andra ar-
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betsgivare kan inspireras till att engagera sig i det egna jamlikhetsarbetet. Detta
kan ske pa olika satt; exempelvis genom att uppmarksamma arbetsgivare som
visat prov pa ett framgangsrikt jamlikhetsarbete via medel fran en statligt finan-
sierad men oberoende jamlikhetsfond. Malsattningen bor vara att ett aktivt jam-
likhetsarbete ska vara en integrerad del av arbetet hos den stora merparten av alla

arbetsgivare i Sverige.

Slutnoter kapitel 4

1. Avhandlingen i sin helhet aterfinns i Bursell (2012a).

2.1 en separat kvalitativ studie har jag ocksd analyserat intervjuer med individer som bytt frdn utldndskt
klingande namn till neutrala eller mer svenskklingande namn och undersoker fragan: hur skiljer sig deras
erfarenheter av att leva i Sverige med ett utlandskt och ett svenskt/neutralt klingande namn? Resultat
fran denna studie presenteras inte har, men finns i sin helhet i Bursell (2012b).

3. Studien kan ldsas i sin helhet i Bursell (2014).
4. Studien kan ldsas i sin helhet i Arai, Bursell och Nekby (2016).

5. Studien finns att ldsa i sin helhet i Bursell och le Grand (2012).

Referenser

Aldén, L. och M. Hammarstedt. (2014) Utrikes fédda pa den svenska arbetsmark-
naden — en dversikt och en internationell jdamforelse. Linnaeus University Centre for
Labour Market and Discrimination Studies Working Paper Series nr. 5.

Arai, M., M. Bursell, och L. Nekby. 2016. The Reverse Gender Gap in Ethnic Discrimi-
nation: Employer Stereotypes of Men and Women with Arabic Names. International

Migration Review, drgdng 50: nr. 2, s. 385-412.
Allport, G. (1979) [1957] The Nature of Prejudice. Basic Books, New York.

Becker, G. (1957) The Economics of Discrimination. Chicago University Press,

Chicago.

Bursell, M. (2014) The Multiple Burdens of Foreign-Named Men — Evidence from a
Field Experiment on Gendered Ethnic Hiring Discrimination in Sweden. European
Sociological Review drgéang 30, nr 3, s. 399-409.

50



<¥

Etnisk diskriminering pa den svenska arbetsmarknaden

Bursell, M. (2012a) Ethnic Discrimination, Name Change and Labor Market Inequality
- Mixed approaches to ethnic exclusion in Sweden. Doktorsavhandling, Sociologiska
institutionen, Stockholms universitet.

Bursell, M. (2012b) Name change and destigmatization among middle eastern im-
migrants in Sweden. Ethnic and Racial Studies argang 35, nr 3. s. 471-487.

Bursell, M. och C.le Grand. (2012) Comparing Fictitious and Real Persons: Explaining
the Unexplained Ethnic Labor Market Gap from Register Data. A Replication of a
Rando-mized Field Experiment in Sweden pp. 115-147, i Ethnic Discrimination, Name
Change and Labor Market Inequality - Mixed approaches to ethnic exclusion in
Sweden, Doktorsavhandling, Sociologiska institutionen, Stockholms universitet.

OECD. (2009) International Migration Outlook. OECD, Paris.

SCB. (2014) Utrikes foddas arbetsmarknadssituation 2005-2013. Statistiska med-
delanden: AM 110 SM 1402. Statistiska centralbyran, Orebro.

Peterson, S. (2014) Utrikes fodda pd arbetsmarknaden — en forskningsoversikt.
Stockholms universitets centrum for integrationsstudiers (SULCIS) rapportserie
2014:1, Stockholm.

Phelps, E. (1972) The statistical theory of racism and sexism. American Economic
Review argang 62, s. 659-661.

Riach, P. and J. Rich. (2002) Field experiments of discrimination in the market place.

The Economic Journal, argang 112, s. 480-518.

Aslund, 0, och 0. Nordstrém Skans. (2010) Will | see you at work? Ethnic workplace
segregation in Sweden 1985-2002. Industrial and Labor Relations, argang 63, nr.3,
S. 471-49.

51



| 4

elmi Caroline Tovatt

]
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betydelse for utlandsfoddas
arbetslivsmojligheter

Caroline Tovatt, utredningssekreterare hos Delmi, dispute-
rade 2013 vid Institutet for forskning om migration, etnicitet
och samhalle, Linkoping universitet.

Vigen till ett arbete &r inte ndgot konstant eller stabilt, vare sig historiskt, i ar-
betsmarknadens olika delar eller i den enskildes liv. Den enskildes majligheter
att omsétta sina kunskaper och fardigheter pa arbetsmarknaden paverkas av en
mangd yttre faktorer, t.ex. strukturférandringar och konjunktursvdangningar, som
tillsammans eller var for sig kan paverka vilka arbeten som finns att tillga saval
som hur manga andra som konkurrerar om de lediga tjdnsterna. Avhandlingen
Erkdnnandets Janusansikte: Det sociala kapitalets betydelse i arbetslivskarridrer,
bygger pd individuella berdttelser om vagen in pd arbetsmarknaden fran 1960-
talet och framéat samt forskning, offentliga utredningar, lagtexter, m.m. som tacker

in samma tidsperiod.

Kvantitativa studier har belagt att det dr svarare for utlandsfodda att fa arbete nar
jobb tillsétts informellt (Olli Segendorf 2005; Hensvik & Nordstrom Skans 2013).
Informell rekrytering sker da arbetsgivaren anvander sig av andra kanaler dn de
formella, som t.ex. ndr chefen hittar lampliga kandidater via tips fran slakt, vanner
elleranstallda. | denna sammanfattning diskuteras hur och varfér natverksrekryte-
ringen paverkar utlandsfoddas arbetslivsmaojligheter.
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Ett par av studiens utgangspunkter

Syftet med avhandlingen &r att bidra med kunskap om hur tillsdttning av tjdanster
skeriarbetslivet, med fokus pa de informella processerna i en rekrytering. Studien
placerar sigi ett forskningsfalt som till stora delar domineras av kvantitativa meto-
der (t.ex. statistiska undersokningar). Denna studie bygger pa en kvalitativ ansats,
dvs. intervjuer med manniskor om deras erfarenheter. Ansatsen majliggor ett nar-
mare undersdkande av de processer som ledertill att ett socialt ndtverk (kontakter)
omvandlas till ett socialt kapital (en resurs som anvdnds i métet med arbetslivet).
Analysen riktas mot hur olika resurser (utbildning, erfarenhet, vitsord, m.m.) till-
skrivs ett vdrde pa arbetsmarknaden. Ett centralt tema i avhandlingen dr darmed
om det dr kontakterna i sig som skapar ett socialt kapital eller om det dr individens
sociala position som gor natverken och kontakterna tillgangliga och anvédndbara i

arbetslivet.

Det empiriska materialet bestdr av 52 retrospektivt skildrade arbetslivsberattelser
med mé&n och kvinnor mellan 18 och 67 ar. Hélften av de intervjuade var utlands-
fodda och halften var svenskfodda. | relation till sociala natverk och informell re-
krytering dr det intressant att undersdka betydelsen av geografisk mobilitet (t.ex.
migration) kontra stabilitet for tillgang av socialt kapital pa en lokal arbetsmarknad.
Tre kategorier av informanter intervjuades. En kategori var ungdomar som arbetade
pé en s.k. ungdomsarbetsmarknad. De andra tva kategorierna bestod av akademi-
ker, vilket i avhandlingen betyder att informanterna bedrivit studier pa universitet
eller hogskola. Den ena kategorin akademiker arbetade under sin kvalifikations-
niva, inom vard och omsorg eller som taxichaufforer. Den andra kategorin bestod
av akademiker som hade yrken som motsvarade deras utbildningsniva, inom det
journalistiska yrkesomradet. Tidigare forskning har belagt att de sociala natverken
arav stor betydelse foratt na framgangarinom det journalistiska faltet (Djerf-Pierre
2006), vilket gjorde det till en intressant yrkesgrupp att studera.

Tanken var att intervjuerna med dem som lyckats fa ett arbete som motsvarade
deras akademiska utbildning skulle bidra till en forstdelse for varfor den andra
gruppen akademiker inte lyckats pa den svenska arbetsmarknaden. | studien un-
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dersoks inte rekryteringspraktiker inom professionsyrken. Yrken som kraver legiti-
mation eller motsvarande har rimligen andra intradeskrav @n branscher dar en mer
generell akademisk examen ar gangbar.

Over 500 tjanstetillsdttningar beskrevs i det sammantagna intervjumaterialet.
Informanterna ritade ocksa fram sina relationer (familj, slakt, vdnner, studiekam-
rater, kollegor, osv.) pa en natverkskarta. Alla intervjuade fick fragor om hur de
resonerade och handlade da de sjdlva tipsat om eller gatt i god for en potentiell
kandidat.

Analysen tar avstamp i den franska antropologen och sociologen Pierre Bourdieus
analytiska verktygslada. En enkel sammanfattning av hans begreppsapparat ar att
den synliggdr sociala regler och resurser. Regler som skapas genom strukturella ra-
mar (samhéllssystem, institutioner, lagar, osv.) och sociala handlingar (individers
6vervdganden och val). | avhandlingen likstélls resurser med olika former av kapi-
tal: socialt kapital (natverk och kontakter), kulturellt kapital (utbildning och bild-
ning), samt symboliskt kapital (de samhilleliga regler och normer som bidrar till
att det sociala och kulturella kapitalet erkdnns och tillskrivs ett varde)>. Begreppen
anvands som analytiska verktyg i avhandlingen, for att avgransa, fa struktur och
identifiera monster som ligger bortom informanternas tolkningar och min egen for-
staelse.

En kort historisk tillbakablick

Under efterkrigstiden praglades den svenska arbetsmarknaden av en hog efter-
fragan pa arbetskraft. Fram till slutet av 1960-talet stimulerades arbetskraftsin-
vandringen fran bland annat Norden, Grekland, Turkiet och davarande Jugoslavien.
Forskning om arbetskraftsinvandring till industrin har beskrivit hur de arbetsso-
kande kunde uppséka ett anstallningskontor pa formiddagen for att sedan borja
arbeta pa nésta skift samma dag (t.ex. Lukkarinen Kvist 2006:96). Fram till 1990-ta-
let dominerades rekryteringen pa den svenska arbetsmarknaden av formella re-
kryteringspraktiker De utlandsfodda som intervjuades for denna studie, berdttar
hur de under 70- och 8o-talet hittade vakanserna via annonser i dagspressen el-
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ler hos Arbetsformedlingen. Det var ldtt att fa jobb, inte som idag, var en mening
som aterkom. Den 6ppna arbetslésheten var fram till 1990-talet mycket lag med
dagens matt matt, enstaka ar var den till och med nere pa en till tva procent av
arbetskraften. Under slutet av 1980-talet sénde Sveriges Radio ett program som
hette ”Jobbing”, dit arbetsgivare kunde ringa in och annonsera sina tjdnster efter-
som det var sa svart att fa tag i personal. Det var, med andra ord, arbetstagarnas
arbetsmarknad i Sverige under den har tiden.

Ett skifte dgde rum under den ekonomiska krisen i b6rjan av 1990-talet, da arbets-
losheten 6kade drastiskt, sarskilt bland ungdomar och utlandsfodda. Viktigt att
podngtera ar att nu bestod de som kom till Sverige framforallt av flyktingar och
deras anhdoriga snarare dn av arbetskraftsinvandrare. Nar det géller rekryterings-
praktikerna dgde nu ett skifte rum, och allt fler s6kte och fick sina jobb (tjanster,
projektanstallningar, feriejobb, vikariat, timanstéllningar, m.m.) med hjélp av
kontakter. Arbetsgivare rekryterade via informella kanaler eftersom de formella ka-
nalerna medférde ett for hogt soktryck. Arbetsgivarna hade inte tid att ga igenom
de hundratals ansdkningshandlingarna som kom in efter att en tjanst annonserats
offentligt.

| efterhand har go-talet kommit att definieras som arbetsmarknadsatgardernas de-
cennium. De informanter som stod till arbetsmarknadens férfogande under 9o-ta-
let och forsta halvan av oo-talet berattade ocksa om erfarenheter av arbetslgshet,
subventionerade sommarlovsjobb, praktikplatser, l6nebidrag, osv. For utlandsfod-
da akademiker skapades med tiden olika typer av "mangfaldsanstéllningar” som
riktades till personer med utlandsk bakgrund. Analysen av intervjuerna och lds-
ningen av den tidigare forskningen visar entydigt att gruppen utlandsfédda har fatt
det svarare att ta sig in och fram pa den svenska arbetsmarknaden under den pe-
riod som studeras. Medan 1960-talets arbetskraftsinvandrare bussades upp fran
Turkiet eller fick arbete via formella rekryteringspraktiker, hade de utlandsfodda ef-
ter 1991 blivit en grupp som fick allt svarare att konkurrera om de lediga tjansterna
som i stor utstrackning formedlades via informella rekryteringsprocesser.
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Vilka delar av det sociala natverket blir
till ett socialt kapital i motet med arbets-
marknaden?

Fokus i detta avsnitt riktas mot de kanaler som informationsspridningen om lediga
tjidnster skerigenom, dvs. de sociala ndtverken. Ett socialt ndtverk, som begreppet
definieras i denna avhandling, utgors av de sociala relationerna som &r lankade till
en individ. Socialt kapital utgérs av de sociala resurser som de facto gar att utvinna
ur dessa relationer i motet med arbetsmarknaden. Ett socialt ndtverk &r med andra
ord inte i sig synonymt med socialt kapital. En studiekamrat pa universitetet, en
vén, en slakting eller en kollega blir till ett socialt kapital forst da relationen fung-
erar som en resurs som erkanns och tillskrivs ett varde pa arbetsmarknaden. Inom
natverksforskningen har man traditionellt diskuterat olika relationer i termer av
starka och svaga lankar (Granovetter 1973, 1974/1995). Det betyder att relationerna
kan vara ndra och intensiva (t.ex. med familj och ndra vdnner) eller mer sporadiska
i tid och social narhet (t.ex. bekanta, tidigare kollegor, manniskor som bor pa an-
dra orter eller i andra ldander). Ett generellt monster i forskningen ar att de starka
lankarna dr viktiga vid arbetsmarknadsintrddet medan de svaga lankarna ar mer

betydelsefulla for de som redan ar etablerade.

| berattelserna om det forsta arbetsmarknadsintradet framtrader ocksé de starka
lankarna som viktiga for de svenskfédda, som far hjalp av sina fordldrar (och deras
natverk) eller sina kompisars foréldrar for att hitta sommarjobb och/eller jobb efter
grundskola och gymnasium. F6r ungdomar med utlandsk bakgrund framtradde i
storre utstrackning jamnariga vdnner och slaktingar som ett socialt kapital — det
var dessa som hjdlpte varandra med information, tips och rekommendationer. En
forklaring var att fordldrarna till de utrikes fodda informanterna hade samre ar-
betsmarknadsanknytning &@n forédldrarna till dem med svensk bakgrund. Ett tydligt
monster som framtrader dr att det sociala kapitalet inte endast handlar om konkre-
tarekommendationer, utan som en viktig kélla till informell kunskap om en specifik
arbetsplats och/eller en specifik arbetsmarknad. Att ha tillgang till kunskap om
chefen, de normer som rader pa arbetsplatsen och/eller de villkor som omgardar
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en specifik vakans mojliggdr en anpassning till de krav och forvantningar som finns
pa den sdkande. Vardefull kunskap kan dven vara information om ndr en ansékan
for ett sommarjobb ska ldmnas in, vilken sékkanal som ska anvadndas, vilka erfa-
renheter och intressen som ska lyftas fram i brev och cv och hur man bér svara pa
fragor underintervjun pa ett satt som aradekvat ur chefens ellerannan intervjuares
perspektiv. Att ha madnniskor omkring sig som tipsar om allt detta framtrddde som
viktigt for framgang vid det forsta arbetsmarknadsintradet. Att inte ha tillgang till
individer som besitter sadan kunskap — nagot som t.ex. géller manga utlandsfodda
och deras barn - kan ses som en forsvarande omstandighet i motet med arbets-
marknaden.

Langre fram i karridren, ndr den enskilde vill avancera eller byta bransch eller sek-
tor, tenderar ddremot de svaga ldnkarna vara mer betydelsefulla @n fordldrarna och
deras kontakter. Medan de starka lankarna ar latta att identifiera metodologiskt,
genom att de utgdrs av en specifik relation till en individ som den enskilde har ndra
bandtill, sd var de svaga lankarna svarare attringain och synliggéra.4 Da den starka
lanken skapar mojligheter genom ett kanslomdssigt engagemang, som en fordlders
onskan om att barnet ska fa mojlighet att préva sina vingar pa arbetsmarknaden,
framtradde de svaga lankarna som mer slumpmassiga i sin karaktar och mindre
kopplade till ett kdnslomdssigt engagemang. En journalist berdttade att hon, av en
slump, trdffade en kompis pojkvan pa en gata i Stockholm. De stannar, byter nagra
ord, och sa pekar han pa huset dar de star och sager att han arbetar pa redaktionen
som ligger dar. Samtalet leder vidare och dagen efter ringer det ndgon fran redak-
tionen och erbjuder henne jobb. En annan journalist berdttar hur hans karridr var
kantad av att han dterkommande har blivit uppringd av ndgon som har hort att han
ar duktig pa sitt yrke. Denna nagon var ingen han kdnner eller ens kdnde till namnet
pd, och var darmed ingen som han skulle ritat in pa sin natverkskarta som en viktig
resurs. De svaga lankarna fungerar, med andra ord, som kanaler for férmedling av
en individs renommé eller rykte.

| intervjuerna med de yrkesarbetande journalisterna framtrdder en specifik variant
av vad som i avhandlingen definieras som "fdltspecifika svaga ldnkar”. Ett socialt
falt ar en avgransad och relativt sjdlvstandig varld med egna normer och definiera-
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deintradeskrav. De normer som synliggjordes var att arbetsméjligheter inte primart
formedlas via personalkontoret, utan att jobb och uppdrag skapas eller formedlas
pa platser ddr journalister med erkdnda former av kapital mots. Intressant var att
dessa platser inte var direkt kopplade till sjdlva yrkesutdvandet. Information om
uppdrag, lediga tjanster eller potentiella kandidater formedlades pa barer, res-
tauranger, kulturinstitutioner eller andra platser dar journalister — i Stockholm —
slumpvis eller planerat sammanstralade.

Att kunna ”mingla” till sig ett arbete var inte en social praktik som aterfanns i andra
arbetsnischer. Till exempel trdffade taxichaufférerna en stor mangd olika ménn-
iskor i sitt arbete — ett "minglande” som inte betalade sig i form av dppningar i
arbetslivet. Ingen av de tusentals kdrningar som taxichaufforerna tillsammans haft
hade mynnat ut i att ndgon av dem fatt ett konkret jobberbjudande. P4 samma sétt
hade ingen av informanterna fatt ett arbete genom tillfalliga méten i en tagkupé,
hos friséren eller andra platser dar oplanerade méten uppstér och fértroende ut-
byts. Analysen visar att mojligheten att ”mingla” sig till arbete beror pd om den
sociala interaktionen sker i en avgransad social vdrld dér aktorerna (individerna)
kan identifiera varandra och de institutioner (arbetsplatser) de dr verksamma vid.
Att tillhora en statusfylld arbetsplats och att ha ett gott anseende och rykte i bran-
schen dkade den enskildes chansertill ett framgangsrikt ”minglande”.

Nér lediga tjanster (uppdrag, projekt, vikariat m.m.) férmedlas pa andra platser och
genom andra kanaler dn Arbetsférmedlingen, rekryteringsforetag, dagspress och/
eller hemsidor, sa forsvaras vagen in och fram for dem som inte kdnner till dessa
platsers betydelse. Precis som lyftes i foregdende avsnitt kan denna kunskap vara
svarare att tillagna sig for personer som ar nya i landet. Flera av de utlandsfédda
som efter sin utbildning framgangsrikt etablerat sig pa arbetsmarknaden berittade
om att de haft stod av en inflytelserik person som agerat som “beskyddare” och
gatt i god for dem. Att klara sig som nykomling i ett socialt falt underlattas av att
en redan etablerad person anvander sin position for att hjdlpa till med tips, rad,
rekommendationer och konkreta mojligheter.
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Vad kravs for att resurser i ett socialt nat-
verk ska bli till ett socialt kapital?

| detta avsnitt riktas fokus mot de 6vervaganden som den enskilde gor narhon/han
agerar dorréppnare” pa arbetsmarknaden. Vilka personer i det egna natverket dr
den enskilde beredd att ga i god for och vilka 6vervdaganden gors innan ett referee-
givande eller en rekommendation? Informanterna fick berdtta om de tillfdllen de
haft mojlighet att hjdlpa en van, slakting, bekant, tidigare kollega, osv. och hur de
resonerat och handlat. Ett generellt monster i alla beskrivna episoder var att det
upplevdes som ett risktagande att rekommendera personer till den egna arbets-
platsen. Informanterna beskrev det som att det var ett fértroende, fran chefen, att
fa mojlighet att rekommendera en potentiell kandidat fér en ledig tjdnst. Ett fortro-
ende som de intervjuade tog pa ett stort allvar. Intervjupersonerna oroade sig for
att de skulle rekommendera en person som inte skulle skota sig pa arbetsplatsen
eller som kanske inte skulle leva upp till de krav och férvantningar som finns pa de
anstdllda. De upplevde att en misslyckad rekrytering, dar de sjdlva varit aktiva som
referensperson, skulle kunna sla tillbaka pa dem sjélva.

De som arbetade inom den s.k. ungdomsarbetsmarknaden hade framst valt ut
personer som stod dem ndra, som syskon eller ndra och palitliga vanner nar de av
chefen ombads att hitta ny personal. Som en ung kvinna uttryckte det: Jag kdnner
att jag inte kan ta ansvaret, typ jag kan inte lita... Min chef kan lita pd mig men jag
vet inte om jag kan lita pd min kompis. Analysen visar att rekommendationer for en
person som representerade en grupp eller kategori som generellt har lag status i
arbetslivet, till exempel ungdomar med utldndsk bakgrund, beskrevs som nagot
mer problematiskt &n att rekommendera ungdomar med svensk bakgrund.

Ett motsatt monster framtrddde i resonemangen hos de som var etablerade och
framgangsrika inom sitt yrkesomrade. Att sitta pa en trygg position 6kade mojlig-
heten att rekommendera personer i sitt ndtverk utan att ndmnvart oroa sig for de
eventuella sociala konsekvenser detta kunde medfora. En kvinna, som sjalv arbe-

tade som chef inom en mediekoncern, beskrev: Jo, jag har en tjej som jag rekom-

59



<4

Caroline Tovatt

menderat och som jag vet att de fick problem med. Men dd kénner jag att de mdste
ju ta sitt eget ansvar. Att anstélla en person handlar om att verifiera flera kéllor, som
meritlistan, information som framkommer under rekryteringsprocessen (sdsom
under intervjun), osv., och darreferensen bara dr en pusselbit. Den intervjuade che-
fen, som hade egen erfarenhet av rekrytering, visste detta, och tog alltsa inte pa sig
ansvaret for andra chefers anstéllningar. Det 6vergripande resultatet fran studien
ar att hog status och en stark position pa arbetsplatsen 6kade riskbendgenheten
att hjdlpa personeri sitt natverk. Det omvanda monstret radde for de med lag posi-
tion och lag status pa arbetsplatsen, dar istéllet forsiktigheten att hjdlpa personer
i sitt natverk dkade.

Ett dterkommande monster som framtradde narinformanterna beskrev vilka de gatt
i god for och rekommenderat, var att hjdlpen framst féormedlades mellan ménniskor
med snarlik tillgang till resurser (som sociala, kulturella och ekonomiska tillgangar)
snarare dn mellan dem med ojamférliga resurser och tillgangar. Stédet sker med
andra ord framst inom en och samma sociala skiktning (klass). Att fa mojligheten
att hjdlpa "uppat”, dvs. personer med stérre tillgangar och resurser dn de man
sjalv besitter, beskrevs dock som ett strategiskt sdtt att starka ens egna sociala
tillgangar. En ung kvinna beskrev hur hon hjélpt en departementsanstallds dotter
att soka ett jobb. Jag kdnde att om jag hjdlper hdr sd kanske... Alltsa det dr klart jag
tdnkte sd. Det dr klart att jag tdnkte att det hdr gynnar mig ocksd. Tidigare forsk-
ning har belagt att manniskor tenderar att félja de sociala regler som ror reciprocitet
och att gavor ofta atergdldas med en gengdva (Bourdieu 1977, Mauss 1925/1997).
Att hjdlpa ndgon med ett tips, vitsord eller rekommendation kan ses som en gava
bland andra. En sadan atergildas alltsa ofta - ibland i form av jamférbar gentjénst
(t.ex. etttips om en ledig tjanst eller en rekommendation), andra gangeriformav en
present, som en blomma eller chokladask.

Den sammantagna bilden &r att utlandsfédda inte bara tenderar att ha begransad
tillgang till etablerade sociala natverk pa den svenska arbetsmarknaden, utan att de
dven upplever sig ha ett begransat handlingsutrymme att rekommendera varandra.
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Nétverksrekryteringens betydelse for utlandsfoddas arbetslivsmajligheter Delmi

Att jobb tillsatts via kontakter ar inte
detsamma som att det gar att fa jobb via
sina sociala natverk

Tidigare forskning har visat att en majoritet av alla jobb (tjanster, vikariat, pro-
jektanstallningar, timanstaillningar, m.m.) tillsdtts via kontakter. Detta faktum har
diskuterats i den vetenskapliga litteraturen, i den offentliga debatten samt inom
politiken och har kommit att bli en ”sanning” som paverkar saval arbetsférmed-
lares rad till arbetssdkande, som de politiska beslut som tas om arbetsmarkna-
dens organisering. Ett exempel pa det sistandmnda, politiska beslut som tas om
arbetsmarknadens organisering, dr det lotssystem som inférdes i och med etable-
ringsreformen 2010. Tanken var att lotsarna skulle kompensera fér de nyanldandas
bristande sociala nédtverk pa svenska arbetsmarknaden (Prop 2009/10: 60, Tovatt
2013, Quist & Tovatt 2014, Larsson i denna rapport).5 Inférandet av lotsar var ett
lovvdrt forsok att implementera resultaten av den vetenskapliga kunskap som
finns om hurarbetsmarknaden fungerar och hur méanniskor far sina jobb. Analysen i
denna avhandling visar dock att det ar forknippat med svarigheter att “tvinga” fram
jobbmdjligheter via de sociala natverken och/eller att det gar att ersétta vdnskaps-

band med en tjansteman eller en foretagare.

Att agera referens, oavsett om det handlar om att komma med tips, vitsord, rekom-
mendationer eller att gd i god for en persons meriter, dr ett fortroendeuppdrag. For
att en referens ska ha ett varde maste arbetsgivaren kdnna tillit till den vitsordande
personens férmaga att nagorlunda opartiskt bedéma den potentiella kandidatens
fardigheter ndr det galler att omsétta sina kunskaper, kompetenser och personliga
egenskaper pa ett 6nskvart satt. Nar detta "hedersuppdrag” professionaliseras,
som t.ex. genom lotssystemet, dr risken stor att tilliten till den vitsordande perso-
nens utldtande minskar i varde. Att ha en "beskyddare” pa arbetsmarknaden kan
vara det som gor att dérrar 6ppnas, men det betyder inte att det per automatik gar
att professionalisera detta beskyddarskap. Att ”gd i god fér” en ménniska har fort-
farande ett varde som inte pa ett oproblematiskt satt kan ersattas med en profes-
sionell person som hartill arbetsuppgift att hjdlpa arbetssékande att fa ett arbete.
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Sammanfattningsvis, att ha individer omkring sig som ar etablerade pé den svens-
ka arbetsmarknaden &r av vérde. Dels for att de kan tillhandahalla informell kun-
skap och tips om arbetslivet och/eller en specifik arbetsplats, dels for att de kan ga
igod for, ellerrekommendera, den sékande. Att inte ha tillgang till individer som har
sadan kunskap, och/eller inte &r tillrackligt etablerade for att deras vitsord ska ha
ettvérde, borses som en férsvarande omstandighet i métet med arbetsmarknaden
ndr rekryteringen sker informellt. Att skapa ett socialt kapital som gar att anvdnda
pa arbetsmarknaden tar tid. En familj fods man in i och vanskapsrelationer skapas
vanligtvis i skolan, pa universitetet, i arbetslivet eller genom féreningsengage-
mang. Med reservation for att det alltid finns stora individuella skillnader &r det
anda rimligt att utgd ifran att det, fér den som &drny i landet, tar tid att bygga upp ett
motsvarande ndtverk som den som &r fodd har har.
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Slutnoter kapitel 5

1. Formell rekrytering dr synonymt med att rekryteringsforfarandet ar offentligt, dvs. att tjansten annon-
seras i ett officiellt forum som tidningar, hemsidor eller pa Arbetsformedlingen, och att processen foljer
vissa faststéllda kriterier ndr det géller selektionen av de sékande (Knocke m. fl. 2003).

2. Begreppen diskuteras mer utforligt i avhandlingen tillsammans med andra begrepp som tillampas i
analysen, som socialt falt, habitus, symboliskt vald, m.fl.

3. Det historiska perspektivet utvecklas ytterligare i Hikansson och Tovatt (2017).

4. De starka lankarna synliggjordes nar informanterna ritade fram sina kontakter pa nétverkskartan. De
svaga ldnkarna synliggjordes forst ndrinformanterna berdttade om vilka personer som varit av betydelse
foratt de fick en tjanst.

5. Lotssystemet avskaffades 2015.
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Inledning

Vad kan goras for att forbadttra integrationen pa den svenska arbetsmarknaden
och behalla invandrare med stort humankapital? | min avhandling studerar jag
kopplingen mellan arbetsmarknadsintegration och invandrares vidareflyttning.
Betoningen ligger pa hogutbildade iranska invandrare som ursprungligen kom till
Sverige som flyktingar fran Iran och som tillbringat en tid i Sverige innan de flyttat
vidare till ett tredje land. | merparten av fallen var det huvudsakliga skalet till flyt-
ten att borga for en hogre grad av integration pa arbetsmarknaden. Det faktum att
dessa hogutbildade personer véljer att [dimna landet bor fa varningsklockorna att
ringa hos den svenska regeringen med tanke pa de resurser som lagts pa etablering
och utbildning av dessa personer, ofta under en langre tidsperiod.

Sveriges invandringspolitik har sedan 1970-talet varit inriktad pa flyktingar. Landet
har en lang tradition av solidaritet med utvecklingsldnder och det program som
genomforts for flyktingar ar ”grundat pa humanitéra principer, stora omfattning,
generositet, internationalism och humanism ...” (Abiri 2000: 14). Invandrare som
kommer till Sverige erbjuds medborgarskap, sprakutbildning och billigt boende.
Detta i kombination med de sociala formaner som erbjuds alla invdnare, t.ex.
kostnadsfri utbildning upp till hogskoleniva, arbetsloshetsforsakring samt kraf-
tigt subventionerad hélso- och sjukvard, gor Sverige till ett mycket attraktivt bo-
sattningsland for invandrare. Dessa socioekonomiska mojligheter kan dock antas
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vara mindre attraktiva for hégutbildade invandrare, som dr mer intresserade av att
sakerstalla att de erhaller kvalificerat arbete an statligt finansierade socialforsdk-
ringsférmaner. Detta kan bidra till att forklara varfor studier i Sverige och andra
nordiska valfardslander visat att invandrare som flyttar vidare har stérre humanka-
pital an de som valjer att stanna i Norden eller atervanda till sina ursprungslander
(Nekby 2006, Rezaei och Goli 2011).

Integration i ett internationellt perspektiv

Invandrare maste hitta sin plats i samhallet nar de flyttar fran en miljo till en annan.
Specifika sdrdrag i den nationella och lokala miljon har stor inverkan pa invandra-
res integrationsmojligheter (Gans 2007). | Sverige erhaller invandrare mycket stod
da de etablerar sig i landet. Trots detta har de inte lyckats uppna en hog grad av
integration pa arbetsmarknaden. Enligt svensk statistik lag arbetslgsheten bland
utrikes fodda 10 procent hogre &n for inrikes fodda ar 2012. Manga invandrare har
dessutom jobb som ligger under deras kompetensniva.

Det hardock inte gjorts mycket for att identifiera och kommatill ratta med de hinder
som invandrare moter pa sin vag in pa arbetsmarknaden. | stdllet anklagas invand-
rareiregelivardagligttal ochimedia forsin bristande integration pa arbetsmarkna-
den. Sdsom Mulinari och Neergaard (2005) papekar anses flyktingar i regel, p.g.a.
sin anknytning till frammande kulturer och religioner, vara for kulturellt frammande
foratt passain och arbeta pa samma niva som svenskar. Uppfattningen att invand-
rare ar of6rmogna och/eller ovilliga att integreras & mycket omdebatterad och har
motbevisats i akademiska studier. Inte ens da hansyn tas till kulturellt kapital och
svensk arbetslivserfarenhet uppvisarinvandrare samma utfall som svenskar, vilket
tyder pa att det férekommer en hel del diskriminering pa arbetsmarknaden (Knocke
2000, Rydgren 2004).

Den svenska modellen kan jamforas med ldander som Storbritannien, USA och
Kanada. Jamfort med Sverige tenderar dessa lander att féra en mer riktad och
differentierad invandringspolitik dar rekryteringen av utbildade invandrare &r av
central betydelse. Utbildade invandrares betydelse i dessa samhdllen har foran-
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lett insatser for att tackla diskriminering pa grundval av ras och etniskt ursprung.
Samtidigt som invandrare erhaller mindre st6d vid ankomsten ges de mer majlighe-
ter till integrering pa arbetsmarknaden pa samma villkor som inrikes fédda nar de
vl har erhallit fullstandiga rattigheter. Detta dr nagra av de faktorer som har lockat
méanniskor med invandrarbakgrund att flytta fran de nordiska landerna till lander
som Storbritannien, Kanada och USA (Ahrens m.fl. 2014, Bang Nielsen 2004), dar
man upplever att det finns battre majligheter till social och ekonomisk integration.

Iraniers vidareflyttning fran Sverige

Denna studie fokuserar pa flera anledningar till att personer med iransk bakgrund
flyttar vidare. Enligt svensk statistik bodde det cirka 57 ooo iranfodda personer i
Sverige ar 2008, vilket gjorde den iranska invandrargruppen till en av de storsta i
Sverige. Iranier dr sedan lang tid tillbaka vil etablerade i Sverige (och b6r ddrmed
forvantas klara sig val pa arbetsmarknaden). Som grupp har personer som ar fodda
i Iran hog utbildningsniva och tendens att flytta vidare.

Ménniskor borjade flytta i stort antal fran Iran till Sverige pa grund av den iranska
revolutionen 1979 och det krig mellan Iran och Irak som féljde. Den iranska gruppen
hade ddarmed etablerat sig val i Sverige i borjan av 1990-talet. De flesta iranierna
var unga vuxna da de emigrerade och hade higa ambitioner for sina karridrer och
livi Sverige. Manga hade medelklassbakgrund och universitets-examen. Sedan de
invandrade till Sverige har manga av dem &ven vidareutbildat sig, vilket lett till att
iranfodda invandrare i genomsnitt har 8 procents hégre utbildningsniva an svensk-
ar. Trots detta uppvisar de mycket lag integration pé arbetsmarknaden och fortsatt
hog arbetsloshet. Ar 2008 lag iranfoddas sysselsattningsgrad 20 procent lagre dn
det svenska genomsnittet, trots att det var 10 procent mer troligt att de hade 15 ars
utbildning eller mer (GeoSweden 2008).

Enligt Kelly och Hedman (2005) lamnarsoo — 1000 iranfédda personer Sverige varje
ar. Mer @n 70 procent flyttar vidare till ett tredje land och dterstoden atervander till
Iran. De personer som flyttar vidare har en annan socioekonomisk profil &én de som
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stannar kvar. Den férstndmnda gruppen dr mer valutbildad men haren lagre syssel-
sdttningsgrad och mindre bendgenhet att anvanda det sociala valfardssystemet.

Stayers Onward Migrants
Level of education 15 | 24% 39%
plus years
Employed 51% 18%
Receive Social Welfare | 23% 12%

Mer an halften av de invandrare som flyttar befinner sig i den mest arbetsféra al-
dern (30 - 44) och 69 procent har tillbringat 10 ar eller mer i Sverige (ibid).

Utifran siffrorna ar det majligt att anta att ett starkt incitament bland vidareflyttan-
de invandrare har varit mojligheten att soka sig till platser dar deras utbildning och
erfarenhet belonas béttre. | syfte att forsta de berdrda personernas upplevelserin-
riktas studien dock framst pa kvalitativa data som inhdmtats genom intervjuer med
ledare for iranska organisationer i Sverige och London samt berdttande intervjuer
med vidareflyttande invandrare om deras liv.

Ledare for iranska framjandeorganisationer i Sverige och London inbjods att delta
i en halv-strukturerad intervju om de mojligheter och utmaningar som iranier stalls
infor i de tva milj6erna. Ett flertal intervjuer genomférdes dven med 15 personer
som alla hade flyttat fran Sverige till London vid ndgon tidpunkt efter att ha till-
bringat minst fem ar i Sverige. Humankapitalrelaterade faktorer som yrke och ut-
bildningsniva beaktades inte da de enskilda intervjudeltagarna rekryterades. Trots
detta var samtliga deltagare valutbildade och alla studerade till eller hade tagit
minst en kandidatexamen.

Studiens kvalitativa resultat

Intervjuerna hade fran bérjan inte ett arbetsorienterat fokus men arbetsmarknads-
integration utgjorde ett viktigt tema bade i intervjuerna med organisationsledarna
och de enskilda vidareflyttande invandrarna. | bagge fallen framholls uppfattning-
en att det finns battre mojligheter for iranier i London an i Sverige. Iranska ledare

67



<
Melissa Kelly

anger utmaningar i frdga om arbetsmarknads-integration som det som paverkar
iranier i Sverige mest, medan majoriteten av de invandrare som flyttat vidare anger
att motivet till deras flytt fran Sverige atminstone delvis var arbetsrelaterat. Vissa
flyttade for att finna arbete (eftersom de inte lyckats hitta jobb som motsvarade
deras utbildningsniva i Sverige) medan andra flyttade for att fa hogre inkomst eller
tillgang till attraktiva jobbméjligheter. De specifika faktorerna bakom vidareflytt-
ningen behover dock utvecklas ytterligare.

Den svenska kontra den brittiska arbets-
marknaden

Majoriteten av deltagarna upplever att de har mindre majligheter till integration
pd arbetsmarknaden i Sverige pa grund av stigmatiseringen av flyktingar fran
Mellandstern. De menar att arbetsgivare foredrar att anstélla svenskar samt att de
inte kommer att kunna uppfylla sina karridrmdssiga ambitioner i Sverige p.g.a. dis-
krimineringen pa arbetsmarknaden. | jamférelsen upplevs Storbritannien som en
plats dar valutbildade invandrare ldttare far majligheter.

En ung man som arbetar inom banksektorn gav uttryck fér en kdnsla som delades
av manga av deltagarna, som delvis ser sin flytt vidare som en strategi for att han-
tera de begrdnsningar de mott i Sverige. Han uttryckte det pa féljande satt:

Om du inte dr svensk tror jag att blir det ganska svart for dig att na det
hogre ledningsskiktet, oavsett foretag. Jag sdgerinte att det aromdoijligt,
jag sagerbara att det blir svérare, du maste géra mer, mycket meran vad
du skulle ha gjort om du befann dig i t.ex. USA, Kanada eller England,
ddrde haren merppen hallning tillinvandrare som tar sig till den typen
av niva. Det drvad jag tror.

Utover hanteringen av den Oppna diskrimineringen framhaller deltagarna att
Sveriges platta sociala struktur gor det svart att avancera snabbt inom de omra-
den de har valt. For att avancera anser de att det dar nddvandigt att félja de sociala
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normerna, vara lojal mot sin arbetsgivare samt skapa fortroendefulla sociala re-
lationer med kollegorna &ver tid. Jobb tilldelas enligt deras mening ofta snarare
utifran sociala relationer an konkreta fardigheter och formaga att utfora ett arbete
val. Storbritannien har ett mindre utvecklat socialt skyddsnéat och svagare anstall-
ningstrygghet men en person som dr beredd att ta risker kan dér belénas med fler
mojligheter, hogre inkomst, ldgre skatt och farre hinder nar det géller att nd sina
mal. Mojligheterna att lyckas i karridren skapar i sin tur en starkare kansla av var-
dighet och sjdlvaktning.

Vissa av deltagarna valde aktivt att flytta till Storbritannien efter att ha reflekte-
rat 6ver flyttens férdelar medan andra forst blev medvetna om dessa i efterhand.
Abbas hade svart att fa jobb ndr han var klar med sina tandlédkarstudier i Sverige.
Han borjade darfor soka arbete i Storbritannien déar han hade hort att det var lattare
att fa jobb. Med facit i hand dr han dock glad 6ver att han inte fick jobb i Sverige. Sa

har reflekterar han kring situationen:

Man vet aldrig, om det funnits jobb for mig hade jag troligen stannat i
Sverige. Man vet aldrig ... Kanske hade jag inte gjort mig besvaret att
flytta till ett nytt land och bérja om fran [noll]. Trots att jag inte hade
nagonting pa den tiden ... Men nér allt kommer omkring sa &r det lite
knepigt att flytta och borja ett nytt jobb. Men jag dr glad 6ver att jag inte
hittade ett jobb.

Merparten av invandrarna vill inte dtervdnda till Sverige dven om de dr tacksamma
till den svenska staten for allt som Sverige har erbjudit: bostad i ett sakert land,
europeiskt medborgarskap och utbildningsmdjligheter. Vissa ndamner mojligheten
att atervanda om och néar de far barn och lyfter fram Sveriges generdsa foréldra-
forsakringssystem, barnvadnliga samhalle och relativt trygga miljo som incitament
som gor det attraktivt att atervanda. Andra upplever att Sverige kan vara en bra
plats ndrman garipension. Nardet géller arbetet planerar dock de flesta att stanna
i Storbritannien eller att flytta till ett annat land som kan erbjuda dem motsvarande
karriarmaojligheter.

69



<
Melissa Kelly

Londons sarstallning

London har ett antal sardrag som gor staden sdrskilt intressant for deltagarna i
studien. London &r en av vdrldens fa verkligt globala stader med en hég koncentra-
tion av ekonomisk verksamhet (Sassen 1991). Det kan vara en av orsakerna till att
ett oproportionerligt hogt antal av Storlondons invanare ar anstéllda inom kvali-
ficerade yrken eller har chefsbefattningar (Clark och Drinkwater 2007). Mdngden
tillgangliga kvalificerade jobb inom stadens dvre ekonomiska skikt gor den foga
forvanande sarskilt intressant for deltagarna. Anstallda inom omraden som bank,
finans och foretagande understryker att deras drémjobb finns just i London.

Forutom de karriarmojligheter som London erbjuder lockas deltagarna dven av den
varierande och kosmopolitiska atmosfaren. Deltagarna i studien upplever att utlan-
ningar dr vdlkomna, mycket eftersom Londons invanare kommer frdn hela varlden.
Hinder som bland annat diskriminering och socialt utanférskap upplevs som min-
dre patagliga i London jamfort med Sverige, vilket bidrar till en starkare kédnsla av
tillhdrighet. Kanslan uppstari vissa fall dessutom efter en relativt kort tid. | London
kdnner de sig som ”fullvardiga medborgare” pa ett sdtt som de inte gjorde i Sverige.

Azadeh flyttade till London for att studera men efter avslutad examen bestamde
hon sig for att stanna. Hon berattar:

Hér finns en 6ppenhet som gor att du accepteras pa ett annat satt dn
i Sverige ... Ddr kan du ha bott i tre generationer men du far dnda for-
klara varifran du kommer ... S3 upplever jag inte att det dr hari London.
Mé&nniskorna accepterar dig for den du &r. Och nar du bor har paverkas

du av 6ppenheten som du méter fran alla andra invénare.

Vissa av deltagarna serLondon som en sarskilt attraktiv stad pa grund av den breda
iranska diasporan. De flesta iranier anldnde till Sverige under 1980- och 1990-talet
till skillnad fran inflyttningen till London som har pagatt fran tiden fére den iranska
revolutionen (framst studenter), efter den, men dven under senare ar. Férekomsten
av flera olika iranska grupper gor det majligt férinvandrarna att sjdlva valja i vilken
grad de vill identifiera sig med iranier eller med ménniskor med andra bakgrunder.
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De kan sjdlva vélja att avsta fran att traffa personer ur de iranska samhallsgrup-
perna. Det finns dock flera organisationer som riktar sig sarskilt till framgangsrika
iranier i karridren, t.ex. Iranian Medical Society och Iranian Business Association.
Dessa organisationerarbetar med att synliggéra den iranska identiteten och framja
rattigheter foriranierinom ramen fér den brittiska politiken om ras och etnisk iden-
titet.

Forutom ett annat utbud av ekonomiska mojligheter erbjuder London &dven de stu-
derade vidareflyttarna manga majligheter till sociokulturell integration. Upplevda
eller férvantade karriarmojligheter, tillsammans med en kdnsla av att de verkligen
aren del av samhdllet i London, bidrar till att de upplever situationen som tillfreds-
stallande.

Forenklad rorlighet

Som vdlutbildade och/eller kvalificerade, samt med goda kunskaper i engelska
(ofta tack vare tiden i Sverige), dr deltagarna intressanta for brittiska arbetsgivare.
De flesta upplever att en svensk examen har ett gott anseende pa den brittiska
arbetsmarknaden. Eftersom de har flyttat dtminstone en géang tidigare ar de med-
vetna om att olika platser erbjuder olika méjligheter och de kan ta vara pa dessa
mojligheter pa ett sdtt som personer som aldrig tidigare migrerat kanske inte gor.
Omfattande kontakter med iranska invandrare bosatta pa andra platser an Sverige
underlattar deras forflyttningar mellan olika platser, och de dr dessutom vana att
se mojligheter ur ett internationellt perspektiv.

En av deltagarna har flyttat mellan tre europeiska lander, samt tillbaka till Iran
under en kortare period, i ett forsok att etablera ett foretag. Precis som f&ér andra
deltagare i studien var hon mycket medveten om att olika platser erbjod olika moj-
ligheter for arbete, utbildning, och i hennes fall, entreprendrskap, och hon hade
tagit vara pa dessa majligheter. Andra flyttar helt enkelt fram och tillbaka mellan
Storbritannien och Sverige och ser Storbritannien som en bra plats att arbeta och
Sverige, och de 6vriga nordiska ldnderna, som den perfekta platsen att skaffa sig
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den utbildning som behdvs for att ta nya karridrstegi London. En av deltagarna stu-
derade exempelvis till tandlakare i Sverige och flyttade darefter till Storbritannien.
Senare atervande han till Skandinavien for en specialisering i ortodonti, innan han
aterigen flyttade till Storbritannien och 6ppnade en praktik. Deltagarnas villighet
att flytta, tillsammans med den fria rérligheten inom EU (@tminstone fére Brexit),
gor det enklare for dem att rora sig dver granser i syfte att uppna karridarmal och
ekonomiska mal.

Familj och andra livsval dr ocksa viktiga faktorer for manga av deltagarnas rorlig-
het. Manga av invandrarna som flyttarvidare aryngre. De kan vara fédda i Iran men
de hartillbringat en del av sin uppvaxt i Sverige. Till skillnad fran sina féraldrar har
de skaffat sig hogre utbildningar och goda sprakkunskaper i Sverige vilket har 6pp-
nat upp mojligheter for dem pa andra platser. De ser sig ofta som en del av Sverige
tack vare uppvaxten, och de vill stanna, men diskrimineringen de moéter pa arbets-
marknaden har gjort dem mer besvikna &n sina fordldrar, och de anser sig i hogre
grad vara varda en framgangsrik karriar. Sammantaget dr de mer villiga att flytta
vidare for att uppna sina mal.

EU:s politiska ram, och i synnerhet ratten till fri rorlighet, har skapat denna maijlig-
het. Det droftast de invandrare som behandlas hdrsom utnyttjar dessa méjligheter.
Med hog utbildning och/eller kompetens har de stérre anledning att flytta vidare pa
grund av svarigheter att lyckas pa den svenska arbetsmarknaden.

Politiska konsekvenser och rekommen-
dationer for framtida forskning

Sveriges fokus pa flyktinginvandring &r beundransvérd eftersom den inte gor at-
skillnad pa grund av vilstand eller kunskap. | stéllet prioriteras manniskor i be-
hov av en ny plats att leva pa. En olycklig féljd av denna politik &r dock att alla
invandrare klassificeras som manniskor som behover hjalp. | Sverige forknippas
invandrare ofta med lidanden och prévningar da de kommer fran utvecklingsldnder
som genomlevt trauman och oroligheter. Eftersom manga av dessa ldander ligger
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i Mellandstern associeras manga invandrare med religiés fundamentalism eller
kulturella bakgrunder som anses vara for skilda fran den svenska kulturen for att
mojliggora integrering. Kulturella skillnader tenderar i stéllet att ses som ”brister
eller avvikelser” (Norman 2004: 220). Det har vanligt forekommande synsattet att
se painvandare gor det svart att identifiera och erkanna invandrarnas inverkan och
potentiella bidrag pa den svenska arbetsmarknaden. Det déljer dven den utbredda
diskriminering och de systemiska hinder som invandrare méter nar de forsoker
skaffa sig sysselsattning pa sin kvalifikationsniva.

Vidareflyttningen ar en konsekvens av att manga kvalificerade och utbildade in-
vandrares arbetslivserfarenheter inte tas tillvara pa arbetsmarknaden. Missndjda
med att vara beroende av bidrag vdljer vissa att flytta vidare till exempelvis
Storbritannien. Trots ett svagare socialt vdlfardssystem erbjuder landet jamforel-
sevis battre majligheter till arbetsmarknadsintegration. Det gar emot den domine-
rande uppfattningen i Sverige att invandrare dr ovilliga eller oférmogna att lyckas
pa arbetsmarknaden och i stallet endast utnyttjar landets valfardsresurser. Det
dr tvdartom sa att Sveriges valfardsresurser minskar nar invandrarna kdnner att
de méste lamna landet for att de inte kan utnyttja varken utbildning eller kompe-
tens. Manga invandrare flyttar forst vidare efter att de har tillbringat en langre tid
i Sverige och tagit del av landets generdsa utbildningssystem. Flera genomférda
studier om invandrare som planerar att stanna en kort tid i ett land och dérefter
flytta vidare visar att invandrare ibland omprovar de tillgangliga integrationsmagj-
ligheterna pa olika platser forst efter att avsevarda resurser har investerats i dem.
Genom att stoppa denna kompetensflykt gar det att spara pengar som kan anvan-
das for att upprétthalla landets relativt 6ppna instéllning till invandring och, mer
allméant, dess valfardsprogram.

For att forhindra vidareflyttning ar det viktigt att det skapas fler mojligheter for in-
tegration pa arbetsmarknaden och att hinder for integration tas bort. En central
fraga drattinvandrare inte ska diskrimineras i rekryteringsprocessen. Diskussioner
hartidigare i huvudsak varit inriktade pa att bekdmpa oréttvisor baserade pa klass
och kon, men det krdvs en oppnare diskussion om arbetsmarknadsordttvisor sett
utifran etnisk och rasméassig bakgrund. Regering, fackféreningar och arbetsgivare
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bor delta aktivt i dessa diskussioner, och allmdnhetens forstaelse for de oréttvisor
invandrare moter bor starkas. | vissa fall kan konkreta atgarder for okad 6ppenhet
och insyn i rekryteringsprocesser vidtas for att forhindra och gora det enklare att

overklaga diskriminering.

Ettviktigt resultat fran studien &r att de deltagande invandrarna inte kanner sig fullt
ut delaktiga i det svenska samhadllet trots att de identifierar sig med Sverige och
ar tacksamma for allt som landet har erbjudit. Darfor bér mer goras for att skapa
en gemensam kansla av samhdrighet bland invanarna i Sverige. Det kan finnas
anledning for regeringen att omproéva den nuvarande strategin for framjande av
mangfald, och ta fram nya sitt att sammanfora inrikes och utrikes fédda invanare
pa ett satt som verkligen uppmuntrar jamstalldhet snarare dn endast tolerans av
kulturella skillnader. Arbetsmarknadsintegration &r inte en isolerad fraga utan den
arndra knuten till andra typer av social och kulturell integration.

Resultaten fran denna studie tyder pa att farre invandrare troligtvis skulle flytta
vidare om de gavs tillrdckliga mojligheter i Sverige. | en allt mer globaliserad varld
ardet enklare att jamfora mojligheter pa olika platser, och det géller sérskilt de med
stort humankapital. Trots anstrangningar for att utrota ordttvisor pa den svenska
arbetsmarknaden ar det svart att konkurrera med de hogre [6ner och andra lev-
nadsférhallanden som London kan erbjuda hdgkvalificerade invandrare. Det kan
darfor finnas anledning for regeringen och/eller arbetsgivare att undersoka incita-
ment for att belona kvalificerade invandrare som véljer att stanna kvar och bidra till

det svenska samhallet under en angiven tidsperiod.
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Nyanldndas vag in pa arbetsmarknaden har varit en aktuell fraga de senaste
25 aren. | sparen av invandringsvagen 2015 har fragans aktualitet 6kat ytter-
ligare i och med att den stora grupp som da sdkte och fick asyl inom kort star
till arbetsmarknadens forfogande. Denna rapport omfattar sex populdrveten-
skapliga och policyrelevanta sammanfattningar av avhandlingar som fokuse-
rat pa utrikes foddas vdg in pa den svenska arbetsmarknaden. Avhandling-
arna ar publicerade mellan dren 2012 och 2016.

Avhandlingarna har valts ut for att de @amnesmadssigt kompletterar varandra;
fran hur flyktingmottagandet organiseras till utlandsfoddas méte med den
svenska arbetsmarknaden. | antologin ingar forfattarna Moa Bursell, Mikael
Hellstrom, Jennie K. Larsson, Melissa Kelly, Martin Qvist och Caroline Tovatt.

Delegationen for migrationsstudier - Delmi - &r en oberoende
kommitté som initierar studier och formedlar forskningsresul-
tat som underlag till framtida migrationspolitiska beslut och
for att bidra till samhallsdebatten.
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